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Abstract
By analyzing 300 journalistic works focusing on educational and experiential activities at selected community-

based tourism sites in Da Nang and Hoi An, published on four online newspapers Tiền Phong, VnExpress, Báo Đà 
Nẵng, and Báo Quảng Nam from April 2022 to December 2024, alongside a number of in-depth interviews, this 
study describes emerging models of education integrated with tourism. The research also identi� es limitations 
in audience engagement, particularly regarding comments, opinion-sharing, and the exchange of personal 
experiences among participants.

Keywords: Experiential learning, destinations, sustainable tourism, Da Nang, Hoi An, online newspapers.

1. Đặt vấn đề
Đại dịch Covid-19 đã gây ra thiệt hại nặng nề cho ngành Du lịch toàn cầu. Việt Nam cũng chịu tác 

động mạnh mẽ do mất đi nguồn thu từ các hoạt động du lịch. Việc phục hồi du lịch, đặc biệt là ở cấp 
địa phương đóng vai trò then chốt trong việc tái cơ cấu kinh tế và phát triển nền văn hóa. Đà Nẵng và 
Hội An là hai thành phố du lịch nổi tiếng của miền Trung đã có nhiều nỗ lực phục hồi du lịch bằng việc 
thúc đẩy sự đổi mới trong các hoạt động du lịch như điều chỉnh chính sách phát triển thị trường, mở 
rộng các hoạt động quảng bá, phát triển nhiều sản phẩm du lịch trong đó có hoạt động học tập trải 
nghiệm tại các điểm du lịch cộng đồng. Báo điện tử đóng vai trò quan trọng trong việc cấp thông tin 
khách quan cho các bên liên quan về chính sách phát triển du lịch góp phần kết nối, hợp tác để cùng 
Đà Nẵng và Hội An phát triển du lịch bền vững. 

2. Đối tượng, phạm vi và phương pháp nghiên cứu
2.1. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu
Đối tượng nghiên cứu là các bài báo về các hoạt động học tập trải nghiệm tại các điểm du lịch cộng 

đồng thành phố Đà Nẵng và Hội An trên báo điện tử địa phương (Báo Đà Nẵng, Báo Quảng Nam) và 
báo trung ương (Báo Tiền phong và Báo VnExpress).

Phạm vi khảo sát: từ tháng 4/2022 đến tháng 12/2024.  Ngày 24/4/2020, Thủ tướng Chính phủ ban 
hành  Chỉ thị số 19/CT-TTg [1] về tiếp tục thực hiện các biện pháp phòng, chống dịch COVID-19 trong tình 
hình mới trong đó có nội dung dần từng bước mở lại du lịch nội địa, từng bước phục hồi và phát triển 

(*) Nghiên cứu này được thực hiện từ nguồn kinh phí hỗ trợ của Trường Đại học Sư phạm - Đại học Đà Nẵng trong đề tài 
mang mã số: T2025-TN-02.
Email: tttuyet@ued.udn.vn.
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kinh tế du lịch địa phương. Truyền thông thời điểm này có ý nghĩa quan trọng trong việc “lưu giữ và nhắc 
nhớ ấn tượng của du khách và nhà đầu tư về thành phố du lịch thân thiện, mến khách” [2, tr. 48].  Từ tháng 
4/2022 về cơ bản du lịch Đà Nẵng và Hội An đã phục hồi hoàn toàn. Tháng 12/2024, kinh tế du lịch cả hai 
thành phố đã có nhiều khởi sắc với sự đa dạng thị trường, sản phẩm du lịch. Việc chọn các mốc thời gian 
trên giúp tác giả nhìn rõ hơn quá trình phục hồi du lịch và phát triển du lịch của hai thành phố.

2.2. Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu sử dụng phương pháp phân tích nội dung báo chí định lượng với hệ thống từ khóa cụ 

thể để tìm kiếm trên bốn báo điện tử được khảo sát. Quá trình thực hiện gồm 2 bước: thống kê định 
lượng và phân tích nội dung chủ đề. 

Cỡ mẫu và phương pháp chọn mẫu: Đối với phương pháp phân tích nội dung định lượng: nhóm tác giả 
thực hiện lệnh tìm kiếm bằng công cụ Google search theo các cụm từ khoá: (1) “Đà Nẵng” OR “Hội An” AND 
“trải nghiệm làng nghề” AND “du lịch cộng đồng”; (2) “Đà Nẵng” OR “Hội An” AND “giáo dục du lịch” AND “du 
lịch sinh thái”; (3) “Đà Nẵng” OR “Hội An” AND “học sinh, sinh viên” AND “trải nghiệm văn hóa”. Trong giai đoạn 
đầu, nghiên cứu đã thu về kết quả là 2.355 bài báo có liên quan trên 4 báo điện tử được khảo sát.  Ở giai đoạn 
2, nghiên cứu sử dụng kỹ thuật đọc quét (scanning) tiêu đề của các bài báo để tìm kiếm sự liên quan đến 
chủ đề nghiên cứu, kết quả thu về là 1200 bài báo. Sau khi đã loại trừ tất cả các kết quả không hợp lệ: không 
tập trung vào chủ đề kinh tế và chính sách phát triển kinh tế du lịch; trùng lắp về nội dung các trên các báo; 
dẫn nguồn thông tin từ các báo khác ngoài phạm vi khảo sát... Nghiên cứu thu về được 603 bài phù hợp.  
Bằng việc rút gọn mẫu nghiên cứu theo bước mẫu (k =2), bài viết chọn phân tích là 300 bài báo.   Đối với các 
biến về dạng bài, nội dung và hình thức thông tin trên tác phẩm báo chí, nghiên cứu học hỏi và điều chỉnh 
từ phụ lục luận án tiến sĩ  Trần Thị Yến Minh (2021) [3]. Dữ liệu thu thập được xử lý bằng phần mềm JASP 18 
và Nvivo 10.  Thống kê mô tả được sử dụng phổ biến.

3. Nội dung nghiên cứu
3.1. Cơ sở lý thuyết
Được phát triển bởi nhiều học giả, lý thuyết khung được sử dụng phổ biến trong nghiên cứu 

thông điệp truyền thông. Theo Erving Go� man (1974), “khung” đề cập đến những mô hình diễn giải 
(schemata of interpretation) để “xác định, tiếp nhận, định dạng và gắn nhãn cho vô số các sự kiện xảy 
ra trong cuộc sống” [4, tr. 21].  Theo William A. Gamson (1985), “tin tức cho chúng ta biết về một thế giới 
đã được đóng gói” [5, tr. 608]. Robert Entman (1993) nhấn mạnh: “Đóng khung là lựa chọn thông tin 
để trở nên đáng chú ý, đáng nhớ và có ý nghĩa hơn đối với công chúng” [6, tr. 53]  . Ngoài ra, Nguyen 
Thu Giang (2011) nhấn mạnh: “lý thuyết khung còn có ý nghĩa quan trọng trong việc xem xét ý nghĩa 
truyền thông về mặt hình ảnh” [7]. Lý thuyết này giúp nhận thấy xu hướng đưa tin về thuận lợi - tiềm 
năng chiếm ưu thế hơn nhóm thông tin về khó khăn - thách thức trong truyền thông chính sách phát 
triển du lịch bền vững địa phương trên các báo điện tử.

3.2. Kết quả 
Bằng việc đo tần suất xuất hiện hoạt động học tập trải nghiệm tại các điểm du lịch cộng đồng thành 

phố Đà Nẵng và Hội An trên các báo điện tử, tác giả chỉ ra các xu hướng truyền thông cụ thể: 1) Thông 
điệp về các hoạt động học tập, tham quan, trải nghiệm nghề truyền thống; 2) Thông về các hoạt động 
học tập, trải nghiệm văn hóa; 3) Thông điệp về các hoạt động học tập trải nghiệm du lịch sinh thái, 
chuyên đề môi trường...

Chủ đề Số lượng Phần trăm %

Tham quan, trải nghiệm nghề truyền thống 175 59

Tham quan, trải nghiệm hoạt động văn hoá 73 24

Tham quan, trải nghiệm du lịch sinh thái, bảo vệ môi trường 52 17

Total 300 100
Bảng 1: Nội dung thông điệp chính sách hoạt động học tập, trải nghiệm tại các điểm 

đến thành phố Đà Nẵng và Hội An trên báo điện tử
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3.2.1. Nội dung thông điệp chính sách về hoạt động học tập, trải nghiệm trong chính sách phát triển du 
lịch bền vững

a. Thông điệp chính sách về hoạt động học tập, trải nghiệm nghề truyền thống
Thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-CP 2023 của Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu đẩy nhanh 

phục hồi, tăng tốc phát triển du lịch hiệu quả, bền vững với phương châm “Sản phẩm đặc sắc - Dịch vụ 
chuyên nghiệp - Thủ tục thuận tiện, đơn giản Giá cả cạnh tranh - Môi trường vệ sinh, sáng, xanh, sạch 
đẹp, an toàn - Điểm đến an toàn, văn minh, thân thiện” [8] và Chỉ thị số 08/CT-TTg 2024 của Thủ tướng 
Chính phủ về phát triển du lịch toàn diện, nhanh và bền vững với phương châm “Liên kết chặt chẽ - 
Phối hợp nhịp nhàng - Hợp tác sâu rộng - Bao trùm toàn diện - Hiệu quả bền vững” [9], thành phố Đà 
Nẵng và Hội An đã tạo ra và tận dụng các lợi thế, tiềm năng, sáng tạo nhiều sản phẩm độc đáo để thu 
hút du khách trong và ngoài nước.

Nhiều đơn vị kinh doanh lữ hành như đã có có những chương trình, gói sản phẩm du lịch kết hợp 
với các cấp học, chương trình đào tạo lồng ghép các hoạt động trải nghiệm học tập với các điểm đến 
là làng nghề truyền thống, tạo sức hấp dẫn cho du khách, tăng nguồn thu cho người dân. 

Thông điệp về các hoạt động học tập, tham quan và trải nghiệm nghề truyền thống trên các báo điện 
tử đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cao nhận thức và thu hút sự tham gia của cộng đồng. Tại làng 
gốm Thanh Hà, sau khi được nghe các nghệ nhân địa phương hướng dẫn chi tiết từng bước, du khách có 
thể tham gia một phần hoặc toàn bộ quy trình - tự tay tạo ra những sản phẩm gốm độc đáo và mang đậm 
dấu ấn cá nhân. Du khách có thể tham gia các lớp học làm đèn lồng tại phố cổ Hội An. Tại làng mộc Kim 
Bồng, du khách có thể được tham gia vào quá trình làm mộc, từ việc đục, chạm khắc đến hoàn thiện sản 
phẩm để hiểu rõ hơn về sự tinh tế và công phu trong việc chạm, khắc các sản phẩm gỗ. Các hoạt động 
nông nghiệp khác như trồng, chăm sóc và thu hoạch rau của nông dân cũng thu hút sự quan tâm của du 
khách. Tại Đà Nẵng, du khách có thể tham quan, học tập trải nghiệm làm bánh tráng Túy Loan, làm đá mỹ 
nghệ Non Nước, làm chiếu tại Cẩm Nê hoặc làm nước mắm, cà phê nước mắm Nam Ô…

Nhìn chung các bài viết thể hiện đúng nội dung  Đề án phát triển du lịch thành phố Đà Nẵng đến 
năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 của Ủy ban nhân dân (UBND) thành phố Đà Nẵng [10] và Kế hoạch 
Phát triển du lịch nông thôn trong xây dựng nông thôn mới trên địa bàn tỉnh Quảng Nam đến năm 
2025 của UBND tỉnh Quảng Nam [11] và  thu hút và đón khách du lịch quốc tế đến tỉnh Quảng Nam 
trong giai đoạn mới, hướng đến tiêu chí du lịch xanh – bền vững [12]. Có thể kể đến một số bài viết: 
“Triển vọng du lịch làng nghề”, “Hội An xây dựng tuyến tham quan xanh tại làng rau Trà Quế”, “Trải 
nghiệm không thể bỏ qua ở Trà Quế - làng du lịch tốt nhất thế giới”, “Làng nghề trên cung đường di 
sản”, “Trải nghiệm tinh hoa nghề mộc”, “Bán trải nghiệm, mua hành trình”, “Du khách làm thợ làng nghề”, 
“Nghề làm bánh tráng hơn 500 năm ở Đà Nẵng”, “Trải nghiệm loạt lễ hội văn hóa quốc tế tại Bà Nà”, 
“Công viên châu Á Đà Nẵng tổ chức lễ hội Halloween quy mô lớn”. 

b. Thông điệp chính sách về học tập, trải nghiệm văn hóa
Đà Nẵng và Hội An là hai điểm đến hấp dẫn của miền Trung không chỉ thu hút du khách bởi vẻ đẹp 

thiên nhiên mà còn bởi các hoạt động văn hóa phong phú. Nhiều hoạt động giáo dục và nghiên cứu 
được tổ chức tại bảo tàng Đà Nẵng đã mạnh vai trò của bảo tàng trong việc cung cấp trải nghiệm giáo 
dục toàn diện, như một trung tâm khuyến khích học tập, thúc đẩy sự tìm tòi, sáng tạo cho khách tham 
quan. Bảo tàng Mỹ thuật Đà Nẵng cũng thường xuyên phối hợp các đơn vị tổ chức cuộc thi sáng tác 
tranh thiếu nhi, in tranh Đông Hồ, vẽ mặt nạ giấy bồi và giáo dục di sản mỹ thuật cho học sinh các cấp. 
Bảo tàng Điêu khắc Chăm Đà Nẵng trong năm 2024 đón hơn 100 đoàn khách với gần 5000 lượt khách 
tham quan, học tập với hàng chục hoạt động giáo dục trải nghiệm “Cùng em khám phá” và chương 
trình giáo dục chuyên đề cho học sinh (HS), sinh viên (SV). Hiện nay nội dung môn học Giáo dục địa 
phương được số hóa để HS và phụ huynh có thể tra cứu trực tiếp trên ứng dụng web và mã QR. Hoạt 
động “Quảng Nam - dấu ấn người cổ Bàu Dũ, Sa Huỳnh” tại Bảo tàng Quảng Nam cũng thu hút sự tham 
gia của gần 600 học sinh tham gia. Đây là cách tiếp cận giáo dục sáng tạo, giúp học sinh dễ dàng tiếp 
thu kiến thức lịch sử, nhất là lịch sử địa phương. 



TRAO ĐỔI        NGHIÊN CỨU

  Tháng 7/2025 (kì 1)  GIÁO DỤC
            XÃ HỘI
  GIÁO DỤC

&    &    
276

Các bài phản ánh và phóng sự trên báo điện tử thường xuyên giới thiệu các lễ hội văn hóa đặc sắc của 
địa phương như lễ hội đèn lồng, tết nguyên tiêu, tết trung thu, Ký ức Hội An và các hoạt động khám phá khu 
phố cổ, nhà cổ, cầu, chùa,...; các lễ hội quốc tế như lễ hội Hội An – Nhật Bản, Ấn Độ... Một số bài viết: “Thúc 
đẩy học tập, trải nghiệm qua bảo tàng”, “Bảo tàng Quảng Nam tổ chức chương trình học tập lịch sử, văn hóa 
địa phương”, “Hun đúc tình yêu lịch sử cho học sinh”, “Hãy để học sinh có mùa hè bổ ích”, “Đến Đại học Đà 
Nẵng trải nghiệm học thuật và văn hóa” , “Đưa nghệ thuật hô hát bài chòi vào trường học”, “Đảo Ký Ức Hội 
An - điểm đến bảo tồn giữa lòng di sản”, “Hội An phát triển sản phẩm du lịch từ văn hóa”…

c. Thông điệp chính sách về học tập, trải nghiệm du lịch sinh thái, bảo vệ môi trường
Các báo điện tử cũng thường xuyên đăng tải thông tin về các chương trình du lịch xanh, với các sản 

phẩm du lịch thân thiện với môi trường, từ đó giúp du khách vừa có cơ hội tham quan, vừa đóng góp 
vào việc bảo tồn đa dạng sinh học, đồng thời nâng cao nhận thức về các lựa chọn du lịch bền vững. 
Một số bài báo: “Du lịch xanh kiểu Hội An”, “Hội An chú trọng phát triển du lịch theo hướng xanh, bền 
vững”, “Điểm nhấn du lịch xanh”, “Người dân, du khách đến với bán đảo Sơn Trà”, “Giữ gìn môi trường 
biển và bán đảo Sơn Trà mãi xanh”, “Tổ chức chương trình ngày hội môi trường với chủ đề “Biển Đà 
Nẵng mãi trong xanh”... Các hoạt động tiêu biểu được truyền tải: Sapo Hoi An tái chế dầu ăn thừa nhà 
bếp thành xà phòng; The Field Restaurant phân loại rác nhà bếp và ủ phân hữu cơ, tổ chức tiệc trên 
đồng ruộng; tour vớt rác trên sông - rừng dừa Bảy mẫu; Cù Lao Chàm nói không với túi ny lon… Sự 
kiện “Đại dương xanh” ở bãi biển Xuân Thiều Đà Nẵng (2023) thu hút sự tham gia của nhiều lực lượng, 
hội, nhóm ra quân dọn vệ sinh môi trường tại khu vực bãi biển, hoạt động ngoại khóa, workshop (hội 
thảo- thảo luận) tìm hiểu về cách thức bảo vệ môi trường. Hoạt động “Clean Up Son Tra - Vì một Sơn Trà 
xanh” thu gom khoảng từ 200kg đến 1,5 tấn rác thải trong mỗi đợt. 

3.2.2. Hình thức bài báo truyền thông về hoạt động học tập trải nghiệm 
Hình thức các bài báo truyền thông về hoạt động học tập trải nghiệm du lịch Đà Nẵng và Hội An 

được giới thiệu ở Bảng 2.
Dạng bài Số lượng Phần trăm %

Tin tức 188 63

Phỏng vấn 5 1

Ký sự, phóng sự 23 8

Phân tích, tổng hợp 96 32

Tổng 300 100

Bảng 2: Hình thức bài báo truyền thông về hoạt động học tập trải nghiệm du lịch Đà Nẵng và Hội An
Kết quả nghiên cứu cho thấy, chiếm tỉ lệ cao nhất là dạng bài có tính chất thông báo ngắn như 

tin, phản ánh, tường thuật với 63%. Tiếp đến là dạng bài tổng hợp. Việc truyền đạt thông tin qua các 
nhân vật có tầm ảnh hưởng chưa chú trọng truyền thông. Dạng bài phỏng vấn còn ít. Hình thức thông 
chủ yếu bằng văn bản chữ viết (text) và thường được minh hoạ bằng 1- 2 hình ảnh tĩnh. Dạng bài dài 
(longform), bài tích hợp đa phương tiện (multimedia) còn ít. Kết quả khảo sát cho thấy, 100% tin, bài 
được thực hiện bởi phóng viên. Bài viết được đặt hàng bởi chuyên gia, nhà giáo dục hoặc bạn đọc 
không có trong diện khảo sát. Đặc biệt, khảo sát 300 bài báo không ghi nhận kết quả bài viết nào được 
thực hiện bởi khách du lịch hoặc nhà đầu tư. 

3.3. Một số hàm ý chính sách
Nhìn chung, tác phẩm báo chí trên các báo điện tử được khảo sát đã phản ánh đúng các chính sách quan 

trọng của thành phố Đà Nẵng và Hội An về phát triển du lịch bền vững thông qua hoạt động giáo dục du lịch. 
Để thu hút du khách, nâng cao giá trị thương hiệu và thúc đẩy sự phát triển bền vững của ngành du lịch, Đà 
Nẵng và Hội An cần một chiến lược truyền thông toàn diện, tập trung vào cả việc quảng bá điểm đến và cải 
thiện chất lượng dịch vụ phù hợp với từng giai đoạn. Dưới đây là một hàm ý chính sách truyền thông:  

3.3.1. Nâng cao lượng nội dung và hình thức tác phẩm báo chí về học tập, trải nghiệm du lịch
Nâng cao lượng nội dung và hình thức sản phẩm truyền thông là một yếu tố then chốt trong chiến 
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lược phát triển du lịch bền vững và hiệu quả. Điều này không chỉ giúp thu hút du khách mà còn tạo 
dựng hình ảnh thương hiệu du lịch có tính cạnh tranh trong bối cảnh có nhiều thay đổi về xu thế và 
yêu cầu của du khách. Các thông tin hiện nay đang tập trung giới thiệu những điểm mạnh, lợi thế của 
hai địa phương trong việc tổ chức các hoạt động học tập trải nghiệm. Các sản phẩm truyền thông cần 
đa dạng về thông tin như thông tin chỉ dẫn, thông tin tư vấn đầu tư, thông tin về một số thách thức 
trong các dự án học tập trải nghiệm tại các địa phương. Cần nhiều bài phân tích sâu, đánh giá, bình 
luận thành công và hạn chế của hoạt động học tập, trải nghiệm du lịch nhất là làm rõ nội hàm tư vấn, 
chỉ dẫn, đầu tư du lịch. Với dạng bài này cần đảm bảo nhiều tầng thông tin bao hàm: thông tin thời 
sự; thông tin phân tích, phản biện; thông tin mang tính tra cứu (văn bản hành chính, chính sách, pháp 
luật). Để thực hiện tốt điều này, cần xây dựng hệ thống cơ sở dữ liệu điện tử về về hoạt động văn hoá, 
lịch sử, giáo dục để phóng viên có thể dễ dàng tra cứu và trích dẫn. Có thể “đặt hàng” các bài viết với 
các chuyên gia, nhà giáo dục, khách du lịch… để đảm bảo thông tin khách quan, đa diện, nhiều chiều. 
Đối với những nội dung trọng tâm cần tập hợp theo “gói tin tức” để nhà đầu tư có thể tìm kiếm đầy đủ 
về ngành nghề, lĩnh vực, địa thế của mỗi địa phương một cách nhanh chóng trên báo điện tử.

Cần tăng cường yếu tố bảng, biểu, đồ thị minh hoạ trong các tin, bài và sáng tạo hơn trong cách 
viết đảm bảo tính dễ nhớ, dễ hiểu, dễ áp dụng. Khắc phục cách viết theo motif mang tính giới thiệu, 
phản ánh sự kiện, vấn đề bằng bài viết có nội hàm thông tin khoa học, logic và đa tầng. Cần linh hoạt 
hơn trong cách sử dụng các yếu tố ngôn ngữ báo chí: chữ viết, âm thanh, hình ảnh tĩnh, hình ảnh động 
trong thiết kế tin, bài về truyền thông du lịch.

3.3.2. Truyền thông bằng nhiều ngôn ngữ về du lịch Đà Nẵng và Hội An trên các báo điện tử
Tuyền thông bằng nhiều ngôn ngữ về du lịch Đà Nẵng và Hội An trên các báo là một chiến lược 

quan trọng để mở rộng thị trường du lịch, tăng cường khả năng tiếp cận với du khách quốc tế và nâng 
cao giá trị thương hiệu của hai thành phố này. 

Đà Nẵng và Hội An đang ngày càng trở thành điểm đến du lịch quốc tế hấp dẫn, việc truyền thông 
bằng nhiều ngôn ngữ giúp tiếp cận được lượng lớn du khách từ các quốc gia khác nhau. Du khách 
quốc tế, đặc biệt là từ các thị trường lớn như châu Âu, Bắc Mỹ và Australia, thường có nhu cầu tìm kiếm 
thông tin về các điểm đến du lịch qua các nguồn thông tin tiếng mẹ đẻ của họ. Việc cung cấp thông 
tin bằng nhiều ngôn ngữ (như tiếng Anh, tiếng Trung, tiếng Nhật, tiếng Hàn, tiếng Pháp, v.v.) giúp 
Đà Nẵng và Hội An dễ dàng tiếp cận và thu hút một lượng khách du lịch đa dạng từ nhiều nền văn 
hóa khác nhau. Khi thông tin về các chính sách phát triển kinh tế và bảo vệ văn hoá, môi trường được 
truyền tải đến du khách quốc tế bằng các ngôn ngữ khác nhau, họ sẽ hiểu rõ hơn về cam kết của địa 
phương trong việc phát triển du lịch bền vững; từ đó tạo sự tin tưởng và khuyến khích du khách quay 
trở lại trong các chuyến du lịch tiếp theo.

4. Kết luận
Nghiên cứu này chỉ mới dừng lại ở việc mô tả thực trạng về thông điệp học tập, trải nghiệm du lịch 

ở hai địa phương trên báo điện tử tiếng Việt. Bài báo chưa đi sâu vào phân tích các yếu tố ảnh hưởng 
đến các hoạt động truyền thông này. Ngoài ra, nghiên cứu này cũng chưa khai thác đầy đủ các yếu tố 
văn hóa, xã hội và các yếu tố vĩ mô như xu hướng toàn cầu, bối cảnh hội nhập quốc tế và chuyển đổi 
số đã có sự thay đổi trong hành vi du lịch của du khách hiện nay để phát triển mô hình học tập trải 
nghiệm tại một số điểm đến du lịch. Hay những tác động của việc sáp nhập tỉnh, thành đối với chính 
sách học tập, trải nghiệm du lịch của các địa phương này. Điều này có thể dẫn đến thiếu sót trong việc 
đưa ra một số hàm ý chính sách. Vì vậy, một nghiên cứu sâu hơn với việc kết hợp nhiều phương pháp 
sẽ cung cấp cái nhìn toàn diện và có giá trị hơn đối với sự phát triển du lịch bền vững tại Đà Nẵng và 
Hội An trong tương lai. 
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3. Kết luận
Hiệu quả thiết thực nhất từ phong trào “Toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc” chính là khơi dậy ý thức 

người dân về chấp hành pháp luật, chủ động nêu cao tinh thần cảnh giác, tích cực tham gia đấu tranh, 
phòng chống tội phạm, tệ nạn xã hội. Cùng với đó, hỗ trợ, giúp đỡ lực lượng Công an kịp thời, phát 
hiện, đấu tranh, ngăn chặn hoạt động của các loại tội phạm, tệ nạn xã hội và giải quyết những vụ việc 
liên quan đến ANTT ngay từ cơ sở. Thông qua phong trào tạo sự lan tỏa trong các cấp, ngành, đoàn thể 
và cộng đồng dân cư, tạo môi trường ổn định phát triển kinh tế - xã hội và bảo vệ cuộc sống bình yên 
của nhân dân. Từ hiệu quả thực tế của phong trào, thời gian tới, Công an tỉn Bắc Ninh sẽ tiếp tục tham 
mưu với cấp ủy, chính quyền các cấp nhân rộng một số mô hình đang phát huy hiệu quả rõ nét, đồng 
thời biểu dương, khen thưởng những tập thể điển hình, cá nhân tiên tiến, qua đó tạo sức lan tỏa của 
phong trào “Toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc” trong thực tế đời sống cơ sở. Những kết quả đạt được là 
nguồn động viên to lớn đối với Công an tỉnh Bắc Ninh nói riêng trong công tác bảo đảm ANTT của cả 
nước. Những kinh nghiệm trong công tác đẩy mạnh phong trào toàn dân tham gia dấu tranh tố giác 
tội phạm cần được nghiên cứu, tổng kết và nhân rộng tại các địa bàn, địa phương khác. 
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