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Abstract

Customs develop through established transactional practices and may supplement matters that are not
addressed by the parties’ agreement or governed by applicable law. Although the 2015 Civil Code and the 2005
Commercial Law of Vietnam provide a legal basis for the application of customs in commercial activities, their
provisions remain largely confined to general principles and do not comprehensively regulate the identification,
invocation, proof, and assessment of customs. This article examines the concept, characteristics, functions, and
limitations of legal customs; compares the Vietnamese legal framework with Article 9 of the 1980 United Nations
Convention on Contracts for the International Sale of Goods and the UNIDROIT Principles of International
Commercial Contracts; identifies practical difficulties arising from the application of customs; and proposes
solutions to improve the mechanisms for identifying, proving, and applying customs in Vietnam.
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1.Patvan dé

Trong boi canh kinh té thi trudng va héi nhap quoc té, hoat déng kinh doanh thueng mai ngay cang
da dang, khién phép luat kho dy liéu day di moi tinh huéng phat sinh. Vi vay, tap quan thuong mai cé
vai trd b6 sung nhiing ndi dung ma phap luat hodc cac bén chua quy dinh, gép phan giai thich giao
dich va xac dinh quyén, nghia vu cla cac chl thé. Phap luat Viét Nam da ghi nhan co ché ap dung tap
quan tai Diéu 5 BO luat Dan su nam 2015 va Diéu 13 Luat Thuong mai nam 2005, nhung van chua quy
dinh day d0 vé tiéu chi nhan dién, nghia vu chiing minh, nguén chiing ct va phuong thiic xac minh. &
binh dién quéc té, Diéu 9 Cong udc Vién nam 1980 (CISG) ghi nhan gia tri rang budc clia tap quan va
thuc tién giao dich khi dap tng cac diéu kién nhat dinh vé su thira nhan va muc dé phé bién (United
Nations, 2010).Trén ca s& d6, bai viét phan tich co s& ly luan va quy dinh phap luat vé ap dung tap quan
trong hoat déng kinh doanh thuong mai, tham chiéu kinh nghiém qudéc t€, déng thai chi ra nhiing bat
cap trong thuc tién va dé xuat kién nghi hoan thién phap luat tai Viét Nam.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Mét sé ly ludn vé tdp qudn phdp trong hoat déng kinh doanh thuong mai

2.1.1. Khdi niém, ddéc diém va phan biét tap qudn phdp véi mét sé hién tuong phdp ly 6 lién quan

Tap quan la quy tac xr su c6 ndi dung rd rang, duoc hinh thanh qua qua trinh [3p lai trong thai gian dai va
dugc cong dong cd lién quan thura nhan, ap dung. Theo khoan 1 Diéu 5 B6 luat Dan su nam 2015, tap quan
dugc st dung dé xac dinh quyén, nghia vu clia cac chui thé khi dap tng cac diéu kién vé ndi dung, tinh I3p lai
va pham vi thita nhan. Trong hoat déng kinh doanh thuong mai, tap quan la quy tac xt su hinh thanh tir thuc
tién giao dich, dugc ap dung theo co ché do phap luat quy dinh (Nguyén Manh Thang, 2017, tr. 210-220).

(%) Nghién ciru ndy la san pham thuge dé tai ma sé SV2026-210 do Truwong Pai hoc Cong nghé K¥ thudt Thanh phé H6 Chi
Minh tai tro kinh phi thyc hién. Tdp thé tac gia cam on truong da tai tro cho nghién curu nay.
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Vé ban chat, tap quéan c6 ngudn géc tir thuc tién thay vi hoat dong lap phap, dugc xac lap théng qua
qua trinh tuan tha 6n dinh va chi cé gia tri phap ly khi dugc phap luat thira nhan, dap (ng cac diéu kién
ap dung trong tting quan hé thuong mai cu thé. Pham vi 4p dung clia tap quan c6 thé gidi han theo
khu vuc, linh vuc kinh doanh hodc nhém chii thé va khéng ducng nhién dugc mé réng sang cac quan
hé khac (Nguyén Nhu Quynh, Nguyén Quéc Viét & Nguyén Hoang Phuong, 2013).

Theo khoan 3 va khodan 4 Diéu 3 Luat Thuong mai nam 2005, thoi quen trong hoat dong thuong
mai la quy tac x{r su dugc hinh thanh gilra chinh cac bén théng qua qua trinh giao dich, trong khi tap
quan thuong mai la quy tac dugc thita nhan rong rai trong moét ving, mién hodac linh vuc thuong mai
nhat dinh. Bén canh do, tap quan thuong mai khéng hoan toan déng nhat véi tap quan phap. Mot tap
quan chi phat sinh gia tri phap ly khi dugc cac bén thoa thuan hodc dap tng céac diéu kién ap dung
theo quy dinh cla phap luat. Do do, tap quan thuong mai phan anh moi trudng hinh thanh ctia quy
tac, con tap quan phap nhan manh gia tri phép ly va kha nang dugc 4p dung trong qua trinh giai quyét
quan hé thuong mai.

Théng lé a cach thiic xr su phd bién nhung khong phai ltic nao cling ¢6 ndi dung du ré rang dé lam
can cu xac dinh quyén, nghia vu. Trong khi d6, thuc tién giao dich la cach thic x sy dugc hinh thanh
tur cac giao dich trudc day gilta chinh cac bén va khong doi héi phai dugc cong dong kinh doanh thira
nhan.Viéc phan biét tap quan, théng lé va thuc tién giao dich cé y nghia quan trong trong viéc xac dinh
can cU phat sinh gid tri rang budc cling nhu nghia vu chiing minh khi ap dung.

2.1.2. Vai tro, diéu kién va gidi han dp dung tdp qudn phdp trong hoat déng kinh doanh thuong mai

Tdp qudn phdp c6 vai trd bé trg cho thda thudn cta cdc bén va cdc quy pham phdp ludt. Trong hoat
dong kinh doanh thuong mai, nhiéu giao dich dién ra trong cac linh vuc cé tinh chuyén mén cao véi
nhing quy trinh, thuat ng(r va tiéu chuan nghé nghiép ma phap luat khéng thé quy dinh day du.
Trong trudng hop phép luat hodc hop déng chua quy dinh cu thé, tap quan co6 thé dugc sir dung dé
b6 sung ndi dung con thiéu, giai thich thuat ng, 1am ré phuong thiic thuc hién nghia vu va phén
anh ky vong hagp ly ctia cac cha thé trong nganh nghé lién quan. Viéc 4p dung ding tap quéan gop
phan nang cao tinh linh hoat, kha nang du doan va su phu hop gitta phap luat véi thuc tién giao dich
(Coetzee, J., 2015, tr. 243-270).

Tdp qudn hé trg gidi thich y chi cia cdc bén trong giao dich. Trén thuc t€, cac bén thudng chi théa thuan
nhing ndi dung ca ban va mac nhién thuc hién mét sé céng viéc theo cach thic da duge thira nhan
trong nganh. Khi phéat sinh tranh chap, tdp quén cé thé dugc st dung dé xac dinh cach hiéu phu hgp déi
vGi cac diéu khodan chua ré hodc hanh vi clia cac bén. Tuy nhién, tap quan chi co gia tri giai thich, khéng
dugc st dung dé thay d6i hodc phu nhan néi dung ctia théa thuan hop phéap da dugc xac lap.

Viéc dp dung tdp qudn phdi ddp (g nhimng diéu kién nhdt dinh. Theo dé, tap quan dugc vién dan phai
c6 noi dung rd rang, ton tai khach quan trong thuc té€, dugc hinh thanh théng qua qua trinh ap dung
l3p di lap lai, 6n dinh va dugc thira nhan trong mét cdng dong, khu vuc hodc linh vuc thuong mai nhat
dinh. Déng thai, tdp quan phai con dugc tuan thu tai thai diém phat sinh quan hé phap luat va c6 méi
lién hé truc tiép vdi loai giao dich dang dugc xem xét. V& nguyén tac, bén vién dan tap quan phai cung
cdp ching cu ching minh su tén tai, ndi dung, pham vi 4p dung va céng déng chu thé thira nhan tap
quan dé. Nhirng cach xt su mang tinh ca biét, ngau nhién hoac chua dugc thira nhan va ap dung mét
cach 6n dinh trong céng déng thuong mai lién quan khéng dd co s& dé dugce xac dinh la tap quan
thuong mai.

Tdp qudn bi gi6i han béi thda thudn cta cdc bén va quy dinh cta phdp ludt. Tap quan khong dugc ap
dung dé phu nhan théa thuan hgp phéap cltia cac bén hoidc thay thé cac quy pham phap luat mang
tinh bat budc. Déng thai, ndi dung clia tap quan khéng dugc trai vai cadc nguyén tac co ban clia phap
luat va khéng dugc xam pham quyén, Igi ich hop phéap ctia chd thé khéc. Viéc 4p dung tap quén ciing
chi gi6i han trong pham vi ma tap quan do thuc su tén tai, khong thé suy réng tap quan ctia mét dia
phuong hodc moét nganh nghé sang cac quan hé thuong mai khéng co su lién hé phu hgp.
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2.2. Phdp ludt Viét Nam va tham chiéu quéc té vé dp dung tdp qudn trong hoat déng kinh doanh
thuong mai

2.2.1. Quy dinh cta phdp ludt Viét Nam vé dp dung tdp qudn

Khoan 2 Diéu 5 Bo luat Dan su nam 2015 quy dinh tap quan dugc ap dung khi cac bén khong cé thoa
thuan va phap luat khong cé quy dinh, véi diéu kién khong tréi véi cac nguyén tac co ban clia phap luat
dan su. Chi khi khéng 6 tap quan mai dp dung tuong tu phap luat, cdc nguyén téc co ban clia phap luat
dan su, an lé va Ié cong bdng theo Diéu 6. Diéu nay cho thay tap quan dugc uu tién sau théa thuan clia
cac bén va quy pham phap luat, nhung trudc cac can c bé trg khac. Trong hoat déng thuong mai, Diéu
13 Luat Thuong mai ndm 2005 quy dinh tap quan thuong mai chi dugc dp dung khi phap luat khéng co
quy dinh, cac bén khong c6 thoa thuan va khéng cé thoi quen da dugc thiét lap gitia cac bén; dong thai
ndi dung tap quan khong dugc trai véi cac nguyén tac clia Luat Thuong mai va Bo luat Dan su. Doi véi
giao dich cé yéu t6é nudc ngoai, khoan 2 Diéu 5 Luat Thuong mai cho phép cac bén thda thuan ap dung
phap luat nudc ngoai hodc tap quéan thuong mai qudc té nhung cac bo quy tac nhu Incoterms hay UCP
600 chi c6 gid tri khi dugc cac bén lua chon hodc phap luat cho phép ap dung.

Mac du da c6 co s phap ly, phap luat Vit Nam van chua quy dinh day da vé co ché chiing minh tap
quan. Bo luat T6 tung dan sy nam 2015 chua c¢6 quy dinh riéng vé chiing minh sy ton tai va néi dung
cla tap quan, nén viéc chiing minh van dua trén cac quy dinh chung vé chiing ci. Dong thai, viéc thiéu
cd ché théng nhat dé thu thap, xac minh va céng b6 théng tin vé tap quan thuong mai lam gia ting
khé khan va chi phi chtiing minh cho doanh nghiép cling nhu co quan giai quyét tranh chap.

2.2.2. Tham chiéu quéc té va gid tri tham khdo déi véi phdp ludt Viét Nam

Diéu 9 CISG quy dinh hai can ct lam phat sinh gia tri rang budc ctia tap quéan. Theo khoan 1, cac bén
bi rang budc bédi tap quan da thoa thuan va thuc tién giao dich dugc xac lap gitta ho. Theo khoan 2, trur
khi c6 thoa thuan khac, cac bén cling bi rang budc bgi tap quan ma ho biét hoac dang 1é phai biét, néu
tap quan dé dugc thira nhan rong rai va thudng xuyén dugc tuan thu trong thuong mai quoc té doi
vGi cac hgp dong cung loai (Saidov, D., 2022). Nhu vay, CISG gan viéc dp dung tap quan vai nhan thic
clia cac bén, muc d6 phé bién va méi lién hé véi giao dich. Tuong tu, Diéu 1.9 B& nguyén tdc UNIDROIT
nam 2016 quy dinh cac bén bi rang budc béi tap quan da thoéa thuan, thuc tién giao dich gilra ho va
tap quan dugc thira nhan rong rai trong thuong mai quéc té, trir trudng hop viéc ap dung dan dén két
qua bat hop ly. So véi CISG, UNIDROIT b6 sung tiéu chi loai trir khi viéc dp dung tap quan khéng hap ly.

Cac quy dinh trén la kinh nghiém tham khao cho Viét Nam trong viéc hoan thién phap luat vé tap
quan. Theo do, can phan biét tap quan do cac bén thoa thuan, thuc tién giao dich gitta cac bén va tap
quan khach quan trong nganh thuong mai; dong thai xay dung tiéu chi nhan dién gan véi loai hop
dong, linh vuc kinh doanh va miic dé nhan biét ctia cac bén, cling nhu cho phép loai trir viéc ap dung
déi véi tap quan khong con phi hgp hoac dan dén két qua bat hop ly.

2.3. Thuc tién dp dung va nhirng bdt cdp trong viéc dp dung tdp qudn phdp trong hoat déng kinh
doanh thuong mai 6 Viét Nam

Thu nhdt, viéc nhdn dién ban chdt va néi dung cda quy tdc duoc vién dén con thiéu théng nhdt. Tap
quan dugc xem xét khi théa thuan clia cac bén va phap luat chua du can cir dé giai quyét tranh chap.
Trong thuang mai, can phan biét tap quan véi thoi quen hinh thanh gilta cac bén. Thuc tién xét xtr cho
thay Toa an da thira nhan théi quen thuong mai trong mot s6 vu viéc, nhung chua lam ré néi dung
quy tdc, qua trinh hinh thanh va chiing cu thé hién su chap nhan ctia cac bén (Nguyén Tan Hoang Hai
& Nguyén Phuong An, 2024; Toa an nhan dan thanh phé Bién Hoa, 2019). Déng thdi, viéc st dung hgp
déng trudc dé giai quyét cac giao dich sau chi nén ap dung déi véi nhiing quy tc da dugc lap lai va
mac nhién thira nhan, thay vi mac nhién coi toan b6 hgp déng cii tiép tuc co gia tri rang budc (Toa én
nhan dan tinh Binh Duong, 2024).

Tha hai, phdp ludt chua thiét Idp co ché théng nhdt vé chiing minh tdp qudn. Phap luat hién hanh chua
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quy dinh day d0 vé cha thé c6 nghia vu chiing minh, loai chiing ct va tiéu chuan ching minh déi véi
tap quan. Viéc xac dinh tap quéan can dua trén danh gia téng hop nhiéu nguén ching ci khach quan,
nhu tai liéu ctia hiép hoi nghé nghiép, y kién chuyén gia, hgp dong va chiing tir giao dich, nham tranh
nguy co thiia nhan cac“tap quan ao” (phantom usages) khong dugc kiém chiing day da (Saidov, 2022).

Thur ba, viéc vién dan cdc quy tdc thuong mai quéc té con chua chinh xdc vé ndi dung va pham vi dp dung.
Khi lua chon Incoterms, UCP 600 hoac cac quy tac thuong mai khac, cac bén can xac dinh rd tén goi, phién
ban va pham vi ap dung. Thuc tién xét x(t cho thay cac quy tac nay chi diéu chinh nhiing van dé thuéc pham
vi clia chiing. Chang han, Ban an s6 989/2018/KDTM-PT ngay 01 thang 11 ndm 2018 ctia Toa an nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh vé doi tai san va yéu cau boéi thudng thiét hai xac dinh diéu kién FOB chi diéu chinh
nghia vu giao hang, chi phi va chuyén giao rdi ro, khdng duong nhién diéu chinh viéc chuyén quyén s& hiiu
(Toa an nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh, 2018). Déng thai, trong vu Treibacher Industrie A.G. v. Allegheny
Technologies, Inc., Toa an uu tién thuc tién giao dich 8n dinh gilra cac bén hon tap quan nganh theo Diéu 8
va Piéu 9 CISG (United States Court of Appeals for the Eleventh Circuit, 2006).

Thur tu, doanh nghiép chua chi trong ddy du dén viéc nhdn dién va luu gilr chiing cu giao dich. Nhiéu
doanh nghiép duy tri cach thiic giao dich 6n dinh nhung khéng xac dinh rd d6 1a diéu khodn hgp déng,
thoi quen gilia cac bén hay tap quan thuong mai. Cac ndi dung vé giao hang, kiém tra hang héa, thai
han phan héi hodc xu ly sai léch thudng chi dugc thé hién qua thu dién td, tin nhan va ching tur riéng
1&, gay kho khan cho viéc chiing minh khi tranh chap phat sinh.

Thu ndm, nguén dn va huéng dan dp dung tap qudn con han ché. Qua cac ban an, quyét dinh va tai
liéu nghién cliu da cong bo, s6 lugng vu viéc phan tich day da vé néi dung, tiéu chi nhan dién, nghia
vu chiing minh va pham vi ap dung tap quéan con han ché. Nhiéu ban an chi ghi nhan tap quéan nhu
mot 1ap luan clia duong su ma chua xem day la can cu tryc ti€p dé giadi quyét tranh chap, dan dén thiéu
su théng nhat trong viéc nhan dién, chiing minh va dp dung tap quan trong hoat déng kinh doanh,
thuong mai.

2.4. Kién nghi hoan thién phdp ludt va ndng cao hiéu quad dp dung tdp qudn trong hoat déng kinh
doanh thuong mai

Thur nhdt, cdn cu thé héa cdc tiéu chi nhan dién tap qudn duoc dp dung trong hoat déng kinh doanh
thuong mai. Ngoai cac diéu kién do phap luat quy dinh, tap quan can cé noi dung ré rang, dugc lap lai
va thita nhan trong mét pham vi nhat dinh, con dugc tuan tha tai thai diém ap dung va cé lién hé truc
tiép vdi giao dich. Nhitng cach x(r su riéng 1é hodc chi dugc mét sé it chd thé thuc hién khéng nén dugc
coi la tap quan thuong mai. Cac tiéu chi nay nén dugc hudng dan theo hudng ma. Khi ép dung, ca quan
gidi quyét tranh chap can danh gia téng thé vé thai gian ton tai, mic dé thia nhan, tinh én dinh, néi
dung va pham vi ap dung cuta tap quan.

Thd hai, cdn hodn thién co ché chiing minh tdp qudn trong té tung va gidi quyét tranh chdp. Bén vién
dan tap quan can cé nghia vu chiing minh su ton tai, ndi dung va pham vi ap dung cla tap quan, tri
trudng hop cac bén cling thira nhan. Nguén chiing clr c6 thé bao gém tai liéu cta hiép hdi nganh nghé,
hgp dong va chiing tu giao dich, quy tdc nghé nghiép, y kién chuyén gia hodc cac tai liéu lién quan;
danh muc nay chi mang tinh tham khao va khéng gidi han nguén chiing ci. Khi danh gia ching cu, Toa
an hodc Hoi déng trong tai can xem xét tinh khach quan, pham vi dai dién, thai diém hinh thanh va kha
nang kiém ching clia ting nguén. Trudng hap ¢ nhiéu tap quan dugc vién dan, can uu tién tap quan
c6 mai lién hé chat ché hon vai loai hgp dong, nganh nghé va hoan canh giao dich.

Thu ba, cdn xdy dung co ché thu thdp va céng bé thdng tin tham khdo vé tdp qudn thuong mai. Co
quan nha nudc, Toa an, trong tai va cac hiép hdi nghé nghiép can phéi hgp xay dung, cap nhat co sé
di liéu vé tap quan thuang mai nham ho trg viéc nhan dién va chiing minh tap quan. Tuy nhién, danh
muc cdng bé chi co gia tri tham khao, khéng lam phat sinh hay cham dut gia tri phap ly clia tap quan;
€O quan giai quyét tranh chap van phai xem xét su ton tai va tinh phu hop cla tap quan trong tiing vu
viéc cu thé.
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Thir tu, can phdt huy vai tro caa hiép hdi nganh nghé va chuyén gia. Hiép hoi c6 diéu kién ti€p can hoat
déng cta cac doanh nghiép trong nganh, nén cé thé hé trg khao sat, hé théng héa va giai thich nguon
gbc clia tap quan. Tuy nhién, y kién cda hiép hoi phai dugc xem la mét nguén ching ct, khong thay thé
quyén danh gia doc lap ctia Toa an hodc Hoi dong trong tai. Chuyén gia dugc lua chon can cé kién thiic va
kinh nghiém phu hgp, dong thai cong khai cac yéu t6 cé thé anh hudng dén tinh khach quan clia y kién.

Thu ndm, cdn ndng cao chdt luong Idp ludn trong ban dn, quyét dinh va phdn quyét duoc céng bé. Khi
ap dung hodc khéng chap nhan tap quan, co quan giai quyét tranh chap can chi ré tap quan dugc vién
dan la gi, chling ct nao chiing minh su ton tai, pham vi d4p dung, maéi lién hé véi giao dich va ly do tap
quan dap ung hoac khéng dap ung diéu kién phap luat. Viéc chi nhan dinh chung rang mét cach xut su
la “tap quan dia phuong” hoac “théng [é nganh” ma khong phan tich can ¢l sé khé bdo dam kha nang
kiém tra va tham khao.

Thur sdu, doanh nghiép can cha déng phong ngira rdi ro ngay tor qud trinh giao két va thuc hién hop
déng. Cac bén nén ghi ré tap quan hoac bo quy tac dugc lua chon, tén phién ban, pham vi ap dung va
thi tu uu tién khi c6 mau thuan véi diéu khoan hop déng. Doanh nghiép can luu gitt thu dién t, bién
ban, chiing tu, dir liéu giao nhan va tai liéu thé hién cach thic xr su 13p lai gitta cac bén. Khi mét quy tac
nganh nghé c6 y nghia quan trong, viéc chuyén hoa quy tac dé thanh diéu khoan hop déng sé giam
phu thudc vao qua trinh chitng minh tap quén sau khi tranh chap phat sinh.

3. Két luan

Tap quén phép c6 vai trd bé trg trong hoat dong kinh doanh thuong mai khi phép luat va théa thuan
clia cac bén chua diéu chinh day du quan hé phat sinh. Tuy nhién, phap luat Viét Nam van chua quy
dinh day da vé nhan dién, chiing minh va ap dung tap quén. Kinh nghiém tir Diéu 9 CISG va biéu 1.9 B6
nguyén tac UNIDROIT cho thdy can hoan thién tiéu chi nhan dién, ca ché chiing minh va nguén théng tin
Vvé tap quan dé bao dam ap dung théng nhat va phu hgp véi thuc tién kinh doanh thuong mai.
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