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Abstract

As Vietnam continues to refine its socialist-oriented market economy, the role of public interest enterprises
(PIEs) raises emerging legal challenges. However, the existing legal framework lacks a coherent theoretical
foundation for defining “public interest goals,” provides no concrete evaluation criteria, and does not establish
a comprehensive mechanism to reconcile public mandates with corporate governance requirements. By
examining the theoretical foundations, current legal framework, and practical operation of PIEs in Vietnam, this
article proposes a new approach to identifying public interest goals and recommends legal reforms based on a
“dual-mission governance” model, with a view to achieving a more appropriate balance between public interest
and business performance.
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1.Dat van dé

Trong khoa hoc phap ly Viét Nam, doanh nghiép céng ich la mot cha dé dugc dé cap ti kha sém,
dac biét gan véi qua trinh d6i méi doanh nghiép nha nudc ti nhiing ndm 1990. Tuy nhién, phan 16n cac
nghién ctru hién nay van tiép can doanh nghiép cong ich dusi géc doé t6 chic thuc hién dich vu cong
hodc co ché quan ly doanh nghiép nha nudc. Cach tiép can nay cé gia tri nhat dinh nhung chua giai
quyét dugc cau héi cét 16i: diéu gi tao nén tinh ddc thu ctia doanh nghiép cong ich trong nén kinh té thi
trudng? Thuc tién cho thay, khong phai moi doanh nghiép do Nha nuéc s& hiru déu la doanh nghiép
cong ich, va nguaoc lai, khéng phai moi hoat dong cong ich déu do doanh nghiép nha nudc thuc hién
(OECD, 2023). Nhiéu linh vuc nhu van tai hanh khach cong cong, cap nudc sach, xt ly chat thai hay duy
tu ha tang ky thuat hién nay da c6 sy tham gia ctia khu vuc tu nhan théng qua co ché dat hang hoac
dau thau'. Diéu do cho thay yéu té quyét dinh khong ndam & hinh thic s hitu ma ndm & nhiém vu cong
ich ma doanh nghiép dugc giao thuc hién.

2. N6i dung nghién ciu

DE& lam r6 cac van dé dat ra, bai viét chu yéu stir dung phucng phéap phan tich va binh luan phap luat
déi véi cac quy dinh hién hanh vé doanh nghiép cong ich ¢Viét Nam. Déng thai, téc gia déi chiéu vai kinh
nghiém clia mét s6 qudc gia va khu vuc phap ly tiéu biéu nhu Phap, Buc, Lién minh chau Au va Singapore
nham nhan dién nhimg xu hudng lap phap hién dai trong linh vuc nay. Bén canh dé, viéc phan tich thuc
tién hoat dong clia mét s6 doanh nghiép céng ich dién hinh dugc st dung dé kiém chimng cac luan diém
nghién ctiu va lam co s& cho céc kién nghi hoan thién phap luat dugc dé xuat trong bai viét.

2.1. Téng quan tinh hinh nghién ciu va khodng tréng nghién ciru

Trén thé gidi, van dé doanh nghiép thuc hién cac muc tiéu cédng ich da dugc nghién cliu tuong déi sau

1) Nghi dinh cta Chinh phu s6 32/2019/NP-CP ngay 10/4/2019 quy dinh giao nhiém vy, dat hang hoac d4u thiu cung cép san phém, dich
vu cong sir dung ngan sach nha nudc tr nguon kinh phi chi thuong xuyén.
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trong khoa hoc phap ly va khoa hoc quan tri cong & nhiéu quéc gia. Cac cong trinh nghién ciru quoc té
cht yéu tap trung vao ba hudng tiép can. Hudng nghién cdru th nhat tap trung ly gidi co sé tén tai cla
doanh nghiép céng ich thong qua cac ly thuyét vé that bai thi trudng (Market Failure Theory) va lgi ich
c6ng céng (Public Interest Theory). Nhém ly thuyét vé that bai thi trudng va lgi ich cong cong khang dinh
Nha nudc can can thiép dé bao ddm cung cap hang héa thiét yéu (Stiglitz, 2012; Musgrave, 1959; Pigou,
1932). Huéng nghién ctu tha hai tap trung vao ché dinh nghia vu phuc vu céng (Public Service Obliga-
tion — PSO) va dich vu ¢0 lgi ich kinh t& chung (Services of General Economic Interest — SGEI) trong phap
luat Lién minh chau Au. Cac nghién ctiu ctia Tony Prosser, Wolf Sauter va nhiéu tai liéu cta Uy ban chau
Au da 1am r6 co ché phap ly d€ bado dédm doanh nghiép thuc hién cac nghia vu céng ich trong diéu kién
canh tranh thi trudng. Hudng nghién ctiu thir ba tap trung vao quan tri doanh nghiép céng ich va doanh
nghiép nha nudc. OECD, Ngan hang Thé gidi (World Bank) va nhiéu hoc gia trong linh vuc quan tri cong
da nhan manh yéu cau nang cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va hiéu qua hoat dong cia doanh
nghiép thuc hién cac nhiém vu cong cdng. Mac du c6 su khac biét vé phuong phap tiép can, cac nghién
cliu quéc té déu cho thay xu hudng chuyén tir mé hinh quan ly dua trén s& hitu nha nudc sang mé hinh
quan ly dua trén muc tiéu céng ich va két qua thuc hién nghia vu cong ich.

Tai Viét Nam, cac nghién ctu lién quan dén doanh nghiép céng ich chil yéu dugc thuc hién dudi
ba géc d6. Nhém nghién ctu thi nhat tap trung vao doanh nghiép nha nudc va co ché quan ly véon
nha nudc tai doanh nghiép. Cac cong trinh nay chd yéu phan tich vai tré ctia doanh nghiép nha nudc
trong nén kinh té thi trudng va cac gidi phap nang cao hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép nha
nuéc. Nhém nghién ciu thi hai tap trung vao dich vu céng, san phdm va dich vu cong ich, ca ché dat
hang, giao nhiém vy hodc ddu thau cung cap dich vu cong. Cac nghién ctru nay chii yéu tiép can tir goc
dé quan ly cong va chinh sach cong. Nhém nghién ctiu thi ba dé cap dén cac linh vuc cu thé nhu cap
NUGc, van tai cdng cong, méi trudng dé thi hodc nang lugng, trong d6 c6 dé cap dén trach nhiém xa hoi
va vai trd phuc vu cdng déng ctia doanh nghiép. Tuy nhién, phan I6n cac nghién ctu hién nay van tiép
can doanh nghiép cong ich thong qua hinh thiic sé& hitru hoac linh vuc hoat ddng ma chua xem muc
tiéu céng ich la d6i tugng nghién clu trung tam cla phap luat doanh nghiép céng ich.

Qua khao cttu cac cong trinh trong va ngoai nuéc c6 thé nhan thay ba khoang tréng nghién ciu dang
chu y. 1) Chua c6 nhiéu nghién ctu phan tich doanh nghiép cong ich dudi géc d6 phap luat kinh té véi
trong tam la muc tiéu cédng ich ma doanh nghiép phai thuc hién. 2) Chua cé cong trinh nao xay dung mét
hé théng tiéu chi phap ly nham danh gia viéc thuc hién muc tiéu céng ich ctia doanh nghiép. 3) Van dé hai
hoa gitta quan tri doanh nghiép va muc tiéu céng ich mai chi dugc dé cap rdi rac trong cac nghién ctu vé
doanh nghiép nha nudc hoac dich vu cong, chua dugc nghién ctiu nhu mét van dé phap ly doc lap.

Trén co s& dé, bai viét ti€p can doanh nghiép céng ich tir goc dé muc tiéu cong ich thay vi tir hinh thic
s& hitu doanh nghiép. Theo tac gia, muc tiéu cong ich can dugc xem la tiéu chi trung tam dé nhan dién do-
anh nghiép cong ich, thiét ké co ché quan tri doanh nghiép va xay dung cac tiéu chi danh gia hiéu qua hoat
déng ctia doanh nghiép céng ich trong nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi cht nghia & Viét Nam. Tu
g6c dd nay, tac gid cho rang nghién ctu vé doanh nghiép cong ich can chuyén trong tam tirviéc nghién cdu
chu thé sang nghién cliu muc tiéu cong ich va co ché phap ly bado dam thuc hién muc tiéu do. Pay ciing la
khoéng tréng dang chu y trong phap luat Viét Nam hién nay (Joseph E. Stiglitz, 2000, tr. 77-78).

2.2. Muc tiéu céng ich - nén tang ly luén cho su'tén tai cia doanh nghiép céng ich

Mot trong nhiing han ché cla phap luat hién hanh la chua dua ra dugc khai niém phap ly vé muc tiéu
cong ich. Luat Doanh nghiép nam 2020 khéng dé cap doanh nghiép cong ich nhu mét loai hinh doanh ng-
hiép déc lap. Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP chu yéu quy dinh co ché giao nhiém vy, dat hang hodc dau thau
cung cap san pham, dich vu cong st dung ngan sach nha nudc, nhung ciing khéng lam ré ndi ham ctia muc
tiéu céng ich. Khoang tréng nay dan dén hé qua la doanh nghiép cong ich thudng dugc nhan dién thong
qua danh muc san pham, dich vu céng ich thay vi théng qua ban chét ctia nghia vu ma doanh nghiép phai
thuc hién. Theo quan diém tac gia, muc tiéu cong ich can dugc hiéu la lgi ich cong cong ma Nha nudc cd
trach nhiém bao dam va dugc thuc hién théng qua viéc cung tng lién tuc, 6n dinh, binh dang cac hang hda
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hodc dich vu thiét yéu cho xa hoi2. Trong s6 nhiéu cach tiép can ly thuyét, tac gia cho rang ba ly thuyét sau cé
kha ndng giai thich day d nhat: Thar nhdt, ly thuyét that bai thi trudng (Market Failure Theory) cho rang cé
nhiing linh vuc ma ca ché thi trudng khdng bao dam phan bé ngudn luc hiéu qua (Joseph E. Stiglitz, 2000,
tr. 77-88). DGi véi cac dich vu mang tinh thiét yéu nhu nudc sach, giao thong cong cong hoac xtt ly chat thai,
viéc hoan toan phu thudc vao déng co lgi nhuan cé thé lam phat sinh tinh trang cung (g khéng day da
hoac loai trir nhirng nhém dan cu c6 kha nang chi tra thap (Richard A. Musgrave & Peggy B. Musgrave, 1989,
tr. 6-15). Thir hai, ly thuyét Igi ich cdng cong (Public Interest Theory) ly giai su can thiép ctia Nha nudc nham
bao vé lgi ich xa héi rong I6n hon lgi ich kinh té clia tiing chui thé riéng 1é (Arthur C. Pigou, 1932). Tha ba, ly
thuyét nghia vu dich vu cdng (Public Service Obligation - PSO) (Tony Prosser (2005) dugc phat trién manh
trong phap luat Lién minh chau Au cho réng doanh nghiép c6 thé dugc giao thuc hién nhiing nghia vu ma
néu chi xét trén lgi ich thuong mai, ho sé khéng tu nguyén thuc hién hodc khong thuc hién vai ciing diéu
kién (Wolf Sauter, 2014, tr. 12-38)). T nhimng nén tang trén, cé thé thdy muc tiéu céng ich khéng phai la su
phd nhan muc tiéu lgi nhuan (European Commission, 2001) ma la su b6 sung cho muc tiéu Igi nhuan bang
nhiing gia tri cdng cdng ma xa héi can dugc bao dam.

2.3. Nhiing bdt cdp ciia phdp ludt Viét Nam trong xdc dinh va thuc hién muc tiéu céng ich

Qua nghién ctu cac quy dinh hién hanh va thuc tién hoat dong ctia doanh nghiép céng ich, tac gia
nhan thay it nhat ba van dé I6n can dugc tiép tuc hoan thién.

2.3.1. Chua cé6 tiéu chi phdp ly xdc dinh muc tiéu cong ich

Hién nay, viéc xac dinh san pham hoac dich vu cdng ich chii yéu dua trén danh muc do co quan nha
nudc ban hanh?. Cach tiép can nay mang tinh hanh chinh nhiéu hon la phap ly. Van dé dat ra la cing
mét loai dich vu nhung & nhiing diéu kién khac nhau cé thé mang tinh cdng ich hodc khéng mang tinh
céng ich. Chdng han, cung cap nudc sach tai khu vuc trung tam d6 thi c6 thé hoan toan van hanh theo
co ché thi trudng, nhung cung cap nudc sach tai viing sau, vung xa lai mang dam tinh chat céng ich do
chi phi dau tu'1én va kha nang thu héi von thap. Do dé, viéc chi dua vao danh muc nganh nghé la chua
da dé xac dinh ban chat cong ich ciia hoat déng doanh nghiép.

2.3.2. Bdnh gid doanh nghiép céng ich cht yéu dua trén chi tiéu tai chinh

Day la nghich ly dang tén tai trong thuc tién. Mét doanh nghiép van tai cong cong c6 thé bi danh gia
la hoat dong kém hiéu qua néu chi xét trén Igi nhuan. Tuy nhién, néu doanh nghiép d6 bao dam hang
triéu lugt ngudi dan ti€p can phuong tién giao théng vai chi phi hgp ly, gép phan giam un tac giao thong
va 6 nhiém méi trudng thi gia tri xa hoi tao ra la rat I6n. Van dé tuong tu cling xuat hién trong linh vuc cap
nudc, moi trudng doé thi hodc duy tu ha tang ky thuat. Thuc tién hoat déng clia cac doanh nghiép cong
ich cho thay nhiéu trudng hgp doanh nghiép phai thuc hién cac nhiém vu mang tinh xa hoi nhung cac
két qua nay lai chua dugc phan dnh day da trong hé théng dénh gia hiéu qua hoat dong doanh nghiép.
Dién hinh la trudng hgp clia Téng Cong ty Cap nudc Sai Gon (SAWACO). Theo Bao cdo két qua hoat dong
nam 2024, doanh nghiép da bao dam ty I& 100% hé dan Thanh phé H6 Chi Minh dugc tiép can nguén
nudc sach; san luong nudc tiéu thu dat hon 612 triéu m?; ty & nudc that thoat, that thu gidm xuéng con
12,84%, thap hon mtic ké hoach dugc giao. Hé thong cap nudc do thi tiép tuc dugc mé rong, phuc vu
hon 11 triéu ngudi dan trén dia ban Thanh phé. Nhiing két qua nay phan anh gia tri céng ich ma doanh
nghiép tao ra cho xa hoi, nhung lai khé lugng héa bang céc chi tiéu tai chinh truyén thong nhu doanh
thu, loi nhuan hodc ty suat sinh 16i. Biéu dé cho thay viéc danh gia doanh nghiép cong ich chi dua trén
hiéu qua kinh doanh la chua phan dnh day a0 muic d6 hoan thanh nhiém vu céng ich ma doanh nghiép
dugc giao (Téng Cong ty Cap nudc Sai Gon (SAWACO), 2024). Qua phan tich trén cho thdy hé théng danh
gia hién nay chua phan anh day du ban chat ctia hoat dong cong ich.

2) Quan diém nay duoc phat trién tir khai niém Services of General Economic Interest (SGEI) ctia Lién minh chau Au. Xem thém tai:
European Commission (2013). Guide to the Application of the European Union Rules on State Aid, Public Procurement and the Internal
Market to Services of General Economic Interest. Brussels.

3) Nghi dinh ctia Chinh phi s6 32/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 quy dinh giao nhiém vu, dat hang hodc d4u thiu cung cdp san pham,
dich vu cong str dung ngan sach nha nudc tir ngudn kinh phi chi thuong xuyén.
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2.3.3. Thiéu co ché tdch bach gitia nhiém vu céng ich va hoat déng kinh doanh

Trong nhiéu trudng hgp, doanh nghiép vira thuc hién nhiém vu cong ich vira tham gia hoat dong
kinh doanh trén thi trudng, dan dén kho khan trong viéc xac dinh chi phi thuc hién nhiém vu céng ich.
Tuy nhién, phap luat chua quy dinh day du vé viéc tach bach chi phi, doanh thu va két qua hoat dong
gilta hai nhom nhiém vu nay. Thuc tién trong linh vuc van tai hanh khach cong cong cho thay ro van dé
nay. Téng Cong ty Van tai Ha Noi (Transerco) viia tham gia hoat déng kinh doanh van tai theo co ché thi
trudng, viia thuc hién nhiém vu van tai hanh khach céng cong bang xe buyt theo don dat hang clia Nha
nudc. Trong nhiing nam gan day, san luong van chuyén bang xe buyt cia doanh nghiép duy tri & muc
hang tram triéu lugt hanh khach méi nam, trong d6 nhiéu tuyén hoat déng tai khu vuc ngoai thanh hodc
cac tuyén cé luogng khach thap nhung van phai duy tri nham bao dam nhu cau di lai ctia ngudi dan. Biéu
nay cho thdy chi phi thuc hién nhiém vu cong ich khong hoan toan trung véi chi phi ctia hoat déng kinh
doanh théng thudng. Néu khong cé co ché hach toan va danh gia riéng doi véi phan nhiém vu cong ich,
viéc xac dinh hiéu qua hoat dong clia doanh nghiép sé thiéu chinh xac va lam giam tinh minh bach trong
strdung nguon luc cdng (Téng Cong ty Van tai Ha Noi (Transerco), 2024). Hé qua |a rat khé danh gia chinh
xac hiéu qua st dung nguén luc céng cling nhu muc d6 hoan thanh nhiém vu céng ich.

2.3.4. Hai hoa gidia quan tri doanh nghiép va muc tiéu céng ich: yéu cau tdt yéu cua cdi cdch phdp ludt

Mét trong nhitng tranh luan 16n hién nay la doanh nghiép céng ich nén dugc quan ly theo co ché
hanh chinh hay theo co ché doanh nghiép. Theo tac gia, day la cach dat van dé chua thuc sy phu hgp.
Doanh nghiép céng ich trudc hét van la doanh nghiép. Do dé, cadc nguyén tac vé tu chd, hiéu qua,
minh bach va trach nhiém gidi trinh phai dugc tén trong. Tuy nhién, khac véi doanh nghiép thong
thudng, doanh nghiép céng ich con phai theo dudi nhirng muc tiéu xa hoi ma thi trudng khong tu
tao ra. Kinh nghiém ti cac doanh nghiép méi truging dé thi tai Ha Noi, Thanh ph6 H6 Chi Minh va
nhiéu dia phuong khéc cho thay ré yéu cau nay. Cac doanh nghiép thuc hién cac nhiém vu nhu thu
gom chat thai ran sinh hoat, duy tri vé sinh c6ng cdng, cham soc cay xanh hodc van hanh hé théng
chiéu sang d6 thi thudng tao ra nhimng Igi ich xa héi rat I6n nhung lai cé kha nang thu héi chi phi han
ché. Trong bédi cadnh dé, viéc ap dung thuan tuy cac chi tiéu tai chinh dé danh gia hiéu qua doanh
nghiép sé khong phan anh ding ban chat ctia hoat déng céng ich. Ngugc lai, néu chi chi trong hoan
thanh nhiém vu céng ich ma bd qua yéu cau tiét kiém chi phi va nang cao hiéu qua quan tri thi nguy
co bao cap kéo dai va st dung kém hiéu qua nguon luc cong la kho tranh khoi. Vi vay, van dé khéng
phai lya chon giita céng ich va hiéu qua kinh doanh, ma la xay dung ca ché hai hoa gilta hai muc tiéu
nay. Kinh nghiém ctia OECD cho thay nhiéu qudc gia da chuyén ti mé hinh quén ly dua trén s& hiu
nha nudc sang mo hinh quan ly dua trén két qua thuc hién nhiém vu cong. Theo d6, doanh nghiép
dugc trao quyén tu chl I16n hon nhung déng thai phai chiu trach nhiém giai trinh ré rang hon vé két
qua thuc hién nghia vu céng ich. Tac gia cho rang, Viét Nam can ti€p can theo mé hinh quan tri hai
muc tiéu (Dual-Mission Governance), trong do: muc tiéu cong ich phai dugc xac dinh bang cac chi
tiéu cu thé; nghia vu céng ich phai dugc lugng héa va ¢ ca ché bu ddp minh bach; hiéu quéa doanh
nghiép phai dugc danh gia dong thai trén phuong dién kinh té va phuong dién xa hoi; trach nhiém
gidi trinh phai gan véi két qua thuc hién muc tiéu cdng ich. Day la diéu kién quan trong dé tranh ca
hai xu huéng cuc doan: hoac bao cap kéo dai dudi danh nghia céng ich, hodc thuong mai héa qua
muc lam suy gidam chic nang phuc vu cong déng.

2.4. Kinh nghiém quéc té vé phdp ludt doanh nghiép céng ich va bai hoc cho Viét Nam

Viéc hoan thién phap luat vé doanh nghiép céng ich & Viét Nam khéng thé tach rai kinh nghiém
qudc té. Mac du mé hinh té chic va mic d6 can thiép ciia Nha nudc c6 su khac biét gilra cac quéc gia,
nhung diém chung la déu phai giai quyét bai toan can bang gilra yéu cau bao dam lgi ich céng cong vai
yéu cau nang cao hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép. Kinh nghiém ctia Phéap, Duc, Lién minh chau
Au (EU) va Singapore cho thay xu huéng chung hién nay khéng phai Ia duy tri ca ché bao cdp truyén
théng ma la xay dung cac co ché phép ly minh bach nham lugng héa nghia vu cong ich, tding cudng
trach nhiém giai trinh va bdo dam tinh canh tranh cua thi trudng.
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2.4.1. Kinh nghiém cua Phdp

TU doanh nghiép cong ich nha nudc dén co ché nghia vu phuc vu céng Phap la mot trong nhiing
quéc gia ¢ truyén thong lau doi vé dich vu cong (service public) (Léon Duguit, 1923, tr. 55-73). Trong
nhiéu thap nién, cac linh vuc dién luc, giao théng cong cdng, buu chinh, cdp nuéc va vé sinh moi trudng
chl yéu dugc cung cap béi cac doanh nghiép nha nudc hoac doanh nghiép do chinh quyén dia phuong
ki€ém soat. Tuy nhién, ké tir thap nién 1990, duéi tac déng clia qua trinh tu do hoa thi trudng trong EU,
phép luat Phap tiing budc chuyén tir moé hinh bao hé doanh nghiép céng ich sang mé hinh quan ly
dua trén nghia vu phuc vu cong (Tony Prosser, 2005). Theo d6, Nha nudc khong con mac nhién trao doc
quyén cho doanh nghiép cong ich ma xac dinh rd cac nghia vu phuc vu cong céng ma doanh nghiép
phai thuc hién, dong thai thiét 1ap co ché bu dap chi phi tuong tng. Diém dang cha y 1a phap luat Phap
khong dong nhat doanh nghiép céng ich véi doanh nghiép nha nuéc. Nhiéu dich vu cong cdng hién nay
dugc thuc hién béi doanh nghiép tu nhan thong qua hgp déng nhugng quyén hodc hgp dong cung cap
dich vu céng (European Commission, 2001). Yu t& quyét dinh khéng phai la chd thé cung ting ma la viéc
doanh nghiép cé thuc hién nghia vu c6ng ich hay khong. Kinh nghiém clia Phap cho thay ban chat clia
doanh nghiép cong ich nam & chiic nang phuc vu Igi ich cdng cdng chit khdng ném & hinh thic sé hiu
vén. Quan diém nay cling phu hop véi lap luan cda Tony Prosser khi nghién ctu qua trinh cai cach dich
vu cong tai chau Au. Theo Prosser, muc tiéu cét 16i ciia phap luat vé dich vu cong khéng phai la duy tri su
hién dién ctia Nha nudc trong hoat déng kinh doanh ma la bao dam viéc thuc hién cac gia tri cong cdng
nhu kha nang ti€p can dich vy, tinh lién tuc va tinh binh dang trong cung cép dich vu. Vi vay, viéc chuyén
giao hoat déng cung (g dich vu céng cho khu vuc tu nhan khéng lam thay déi ban chat cong ich cta
dich vu néu cac nghia vu phuc vu céng van dugc phap luat bao dam day da (Tony Prosser, 2005, tr. 14-21).
Day la cach tiép can cé y nghia tham khao quan trong déi véi Viét Nam trong béi canh ngay cang mé rong
su tham gia ctia khu vuc tu nhan vao cung cap dich vu cong.

2.4.2. Kinh nghiém cta buc

Khéc vGi Phap, Duc phat trién mé hinh doanh nghiép céng ich dua trén nguyén tc két hop gilia
canh tranh thi trudng va trach nhiém xa héi. Trong cac linh vuc nhu dién, nuéc, giao thong cong cong
hodc xur ly chat thai, nhiéu doanh nghiép thudc s& hitu chinh quyén dia phuong (Stadtwerke) hoat
dong theo co ché doanh nghiép nhung van phai thuc hién cac nhiém vu phuc vu cdng déng (OECD,
2018). Diém ndi bat cla mé hinh Dc 1a yéu cau tach bach rd rang gilta hoat ddong kinh doanh va hoat
dong cong ich (European Commission, 2013). Wolf Sauter cho rang viéc tach bach gira chiic nang
thuang mai va chiic nang phuc vu cdng cdng la diéu kién tién quyét dé bao dadm tinh minh bach cla
thi trudng va tranh hién tugng trg cap chéo gilia cac hoat ddong kinh doanh va hoat déng céng ich.
Theo céch ti€p can nay, doanh nghiép thuc hién nghia vu céng ich van c6 thé tham gia canh tranh
trén thi trudng nhung phai xac dinh ré phan chi phi phat sinh tir nghia vu cdng ich dé bao dam trach
nhiém giai trinh d6i véi nguon luc céng dugc st dung (Wolf Sauter 2014, tr. 73-81). Cac khoan ho trg tu
ngan sach nha nudc chi dugc thuc hién khi cé can ct phap ly ré rang va phai bdo dam tinh minh bach
nham tranh lam méo mo canh tranh trén thi trudng (Treaty on the Functioning of the European Union
(TFEU), Article 106(2)). Doanh nghiép céng ich dugc quyén tu chi trong hoat dong kinh doanh nhung
dong thai phai chiu trach nhiém giai trinh vé viéc st dung ngudn luc cédng. Kinh nghiém ctia Buc cho
thay viéc thuc hién muc tiéu cong ich khéng dong nghia vdi viéc ndi long ky luat tai chinh. Ngugc lai,
hiéu qua quan tri doanh nghiép dugc xem la diéu kién dé thuc hién bén viing cac nhiém vu céng ich.

2.4.3. Kinh nghiém cta Lién minh chdu Au

Trong s6 cac mo hinh quéc té hién nay, cach ti€p can clia Lién minh chau Au c6 dnh huéng I6n nhat
dén qua trinh hoan thién phap luat vé doanh nghiép cong ich. EU st dung khai niém “Dich vu ¢o loi
ich kinh té chung” (Services of General Economic Interest - SGEI) dé chi nhitng hoat déng ma co quan
céng quyén xac dinh la can thiét déi véi cong déng nhung thi trudng khéng thé tu bdo dam cung cap
day du (European Commission, 2024). Theo Sauter, khéi niém SGEI phan énh su thay d6i can ban trong
tu duy quan ly dich vu cong & chau Au. Thay vi xac dinh doanh nghiép céng ich dua trén s& hiru nha
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nudc, phap luat EU tap trung vao viéc xac dinh cac nghia vu phuc vu cdng ma doanh nghiép phai thuc
hién. Cach ti€p can nay cho phép két hgp gilra ca ché thi trudng va muc tiéu cong ich, dong thai tao
€d sG phép ly dé Nha nudc ho trg doanh nghiép thuc hién cac nhiém vu ma thi trudng khong thé tu
bao dam (Wolf Sauter, 2014, tr. 25-39). Theo phap luat EU, doanh nghiép thuc hién nghia vu céng ich
c6 thé dugc hudng cac co ché hé trg dac thu tir Nha nuéce (Decision 2012/21/EU of 20 December 2011
on the application of Article 106(2) TFEU). Tuy nhién, viéc hé trg phai tuan thu cac diéu kién nghiém
ngat nham bao dam tinh minh bach va canh tranh. Doanh nghiép chi dugc bu dap phan chi phi phat
sinh tir nghia vu céng ich; moi khodn hé trg vugt qua muc can thiét déu cé thé bi xem la trg cdp nha
nudc trai phap luat®. Mot déng gop quan trong ctia EU la xay dung dugc ca ché danh gia két qua thuc
hién nghia vu céng ich thdng qua cac chi tiéu dau ra thay vi chi dua trén chi phi dau vao (European
Commission, 2012). Prosser cho rang day la buéc chuyén tir mé hinh quan ly dua trén dau vao sang mo
hinh quan ly dua trén két qua. Theo d6, trong tam clia ca ché quan ly khéng con la doanh nghiép nhan
bao nhiéu nguodn luc ti Nha nudc ma la doanh nghiép tao ra gia tri cong céng & muc dé nao cho xa
héi (Tony Prosser, 2005, tr. 88-96). Day la xu huéng quan tri hién dai ma nhiéu quéc gia dang ap dung.

2.4.4. Kinh nghiém cua Singapore

Quién tri doanh nghiép theo chuan thj trudng Singapore khéng st dung thuat ngit doanh nghiép cong ich
theo nghia truyén théng nhung lai la quéc gia co nhiéu kinh nghiém trong quan tri cac doanh nghiép thuc
hién chtic nang cdng cong (OECD, 2023). Cac doanh nghiép thudc s& hitu nha nudc hoac c6 vén nha nudc tai
Singapore hoat déng theo nguyén tic thuong mai, chiu ap luc canh tranh va dugc quan tri theo cac chuan
muc hién dai®. Nha nudc khéng can thiép truc ti€p vao hoat déng kinh doanh hang ngay ma tap trung xac
dinh muc tiéu chién lugc, giam sat két qua va bao dam trach nhiém giai trinh®. Diéu dang cha y la Singapore
ludén tach bach gitta muc tiéu chinh sach cong va muc tiéu kinh doanh (World Bank, 2014, tr. 51-58). Khi doanh
nghiép phai thuc hién cac nhiém vu mang tinh céng ich, Nha nudc xac dinh ré trach nhiém, chi phi va co ché
hé tro tuong tng. Nh& d6, doanh nghiép viia c6 thé duy tri hiéu qua hoat dong viia thuc hién dugc cac muc
tiéu cong cdng. Kinh nghiém ctia Singapore cho thay chat lugng quan tri doanh nghiép la yéu t6 quyét dinh
dé bao dam su can bang gitra hiéu qua kinh doanh va trach nhiém xa hoi.

2.4.5. Bai hoc cho Viét Nam

TU kinh nghiém clia cac quéc gia va khu vuc néu trén, c6 thé rat ra ba bai hoc quan trong ddi véi
qua trinh hoan thién phap luat vé doanh nghiép céng ich & Viét Nam.

Thar nhdt, can chuyén tir cach ti€p can dua trén chu thé sang céch tiép can dua trén muc tiéu cong
ich. Doanh nghiép céng ich khéong nén dugc xac dinh chii yéu dua vao hinh thic s6 hitu ma phai dua
vao viéc doanh nghiép c6 thuc hién nghia vu céng ich hay khéng (OECD, 2024).

Thd hai, can xay dung ca ché phap ly tach bach gilta hoat déng céng ich va hoat dong kinh doanh
(European Commission, 2013). Day la diéu kién can thiét d€ bao dam tinh minh bach tai chinh, nang
cao trach nhiém giai trinh va st dung hiéu qua nguén luc cong.

Tha ba, can thiét 1ap mo6 hinh quan tri hai muc tiéu d6i vsi doanh nghiép cong ich (World Bank,
2014).Tu g6c do ly luan, mo hinh quan tri hai muc tiéu phan anh xu huéng dugc Prosser va Sauter ghi
nhan trong qua trinh cdi cach dich vu céng & chau Au. Hai tac gia déu cho rang doanh nghiép thuc hién
nghia vu céng ich khong thé dugc danh gia thuan tuy bang cac chi tiéu Igi nhuan nhu doanh nghiép
thuong mai thong thudng, nhung cling khéng thé tach rdi cac yéu cau vé hiéu qua st dung nguén luc
va trach nhiém gidi trinh. Vi vay, co ché& quan tri hién dai phai dong thai do ludng ca gia tri kinh té va gia
tri xa héi ma doanh nghiép tao ra (Tony Prosser, 2005, tr. 176-183; Wolf Sauter, 2014, tr. 217-225). Theo
do6, hiéu qua hoat dong clia doanh nghiép phai dugc danh gia dong thai trén hai phuong dién: hiéu
qua kinh té€ va hiéu qua xa héi. Chi khi ca hai muc tiéu nay dugc xem xét mot cach can bang thi méi co
thé bao dam sy phat trién bén viing ctia doanh nghiép céng ich trong nén kinh té thj trudng.

4) Case C-280/00, Altmark Trans GmbH and Regierungsprasidium Magdeburg v Nahverkehrsgesellschaft Altmark GmbH [2003] ECR 1-7747.
5) Temasek Holdings (2024). Corporate Governance Report. Singapore.
6) Temasek Holdings (2024). About Temasek Governance Framework.
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2.5. Kién nghi hoan thién phdp luét vé doanh nghiép céng ich & Viét Nam

Viéc xay dung khai niém phap ly vé muc tiéu cong ich khéng don thuan nham théng nhat thuat
ng{r ma con la co s& dé xac dinh pham vi can thiép cda Nha nudc. Ti nhiing phan tich trén, tac gia dé
xudt mét s6 dinh hudng hoan thién phap luat vé doanh nghiép cong ich & Viét Nam:

M6t la, can xay dung khai niém phap ly vé muc tiéu cong ich trong hé théng phap luat kinh té€ nham
tao co s& thong nhat cho viéc xac dinh doanh nghiép céng ich.

Haila, can thiét 1ap hé thong tiéu chi danh gia viéc thuc hién muc tiéu cdng ich, bao gém: kha nang tiép can dich
vy, chét lugng dich vy, tinh lién tuc ctia dich vu, miic d6 cdng bang trong tiép can va hiéu qua strdung nguén luc cong.

Ba la, can hoan thién co ché hgp déng thuc hién nghia vu cong ich theo hudng xac dinh rd san
pham dau ra, tiéu chudn chat lugng va trach nhiém cutia cac bén.

Bén la, can xay dung co ché danh gia hiéu qua kép doi véi doanh nghiép cong ich, két hop gitra hiéu
qua kinh doanh va hiéu qua xa hai.

Ndm la, can tang cudng minh bach tai chinh va trach nhiém giai trinh d6i véi cac khoan hé tro tur
ngan sach nha nuéc danh cho hoat déng céng ich.

3. Két luan

Cac trudng hgp ctia SAWACO trong linh vuc cap nudc va Transerco trong linh vuc van tai cong cdng
cho thay hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép cong ich khéng thé danh gia chi bang chi tiéu Igi
nhuan. Gia tri clia cAc doanh nghiép nay con thé hién & kha nang bao dam tiép can dich vu thiét yéu,
ma& rong pham vi phuc vu cdng d6ng va thuc hién nhiing nhiém vu xa hoi ma thi trudng khé tu dam
nhan. Pay la co s& thuc tién quan trong dé xay dung tiéu chi danh gia muc tiéu cédng ich trong qué trinh
hoan thién phap luat vé doanh nghiép cong ich & Viét Nam. Trong diéu kién kinh té thi truong hién
nay, doanh nghiép céng ich can dugc nhin nhan khéng chila cong cu thuc hién chic ndng quan ly nha
nudc, ma con la thiét ché kinh té€ dac thu nham thuc hién muc tiéu cong cong théng qua co ché doanh
nghiép. Vi vay, trong tam clia phap luat vé doanh nghiép cong ich khong nam & hinh thic s& hitu hay
€d cdu td chiic, ma & co ché bao dam thuc hién muc tiéu cong ich mét cach hiéu qua, minh bach. Theo
d0, viéc hoan thién phap luat can hudng téi mé hinh quan tri hai muc tiéu, trong d6 muc tiéu cong ich
va muc tiéu kinh doanh dugc xem la cac yéu té bé sung cho nhau, phu hop véi yéu cau cai cach doanh
nghiép nha nudc va hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi ch nghia & Viét Nam.
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