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Abstract

In the current period, digital transformation in educational institutions is extremely essential and urgent
to keep pace with technological trends, meet innovation requirements, and enhance the quality of education
and training in the era of the Industrial Revolution 4.0. Public security academies and schools in particular,
and educational institutions in general-which gather a corps of highly intellectual human resources must act
as pioneers leading the national digital transformation endeavor. Through technological applications, we are
accelerating the process of digital transformation in education and training. Recognizing the importance and
effectiveness brought by technological applications, this paper discusses the application of artificial intelligence
in education generally, alongside several key considerations when deploying such applications at the People's
Police College I.
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1.Patvan dé

Cudc Cach mang cong nghiép lan thu tu dang phat trién vai téc dé rat nhanh, véi nén tang tri tué
nhan tao (Al), dién todn ddm may, dir liéu I8n, Internet van vat da va dang tao ra nhiing tac dong sau
sac d6i vai moi linh vuc clia doi séng xa hoi. Vi vay, dé nam bét co hdi do cudc cach mang nay mang lai,
trong tiing giai doan cu thé, Dang, Chinh phl va B6 Céng an da kip thai c6 nhimng chu truang, chinh
sach phu hgp dé diéu chinh hoat dong ting dung, phét trién cong nghé théng tin (CNTT) trong Cong
an nhan dan (CAND). Thuc hién Chi thi s6 12/CT-BCA, ngay 20/10/2020 vé& “Ndng cao hiéu qua ting dung
CNTTva thanh tuu cta cudc Cdch mang céng nghiép ldn thi tu trong céng tdc quan ly, giang day va nghién
ctiu khoa hoc cua cdc truong CAND" (B6 Cong an, 2020). Theo dé, linh vuc cong tac nay cé nhiing budc
phat trién dang k€, tuy chua that su dot pha nhung viing chdc va dam bao tinh ké thtra. Cu thé Nghi
quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Ban Chap hanh Trung uong vé moét s6 chd truong, chinh sach
chu déng tham gia cuéc Cach mang céng nghiép lan thi tu (Ban Chap hanh Trung uong, 2019), Quyét
dinh s& 749/QD-TTg ngay 03/06/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét “Chuong trinh chuyén déi
s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030” (Tha tudng Chinh phu, 2020) dén Quyét dinh
s6 131/QDb-TTg, ngay 25/01/2022 phé duyét Bé an “Tdng cudng ing dung céng nghé théng tin va chuyén
déi sé trong gido duc va ddo tao giai doan 2022-2025, dinh huéng dén ndm 2030” (Thu tuéng Chinh pha,
2022) va gan day nhat la Nghi quyét sé 12-NQ/TW ngay 16/03/2022 ctia B& Chinh tri vé ddy manh xay
dung lyc lugng CAND that su trong sach, viing manh, chinh quy, tinh nhué, hién dai, dap tng yéu cau,
nhiém vu trong tinh hinh méi (B6 Chinh tri, 2022) da xac dinh muc tiéu: "Vira dau tu xay dung ha tang
ky thuat, tang cudng phuong tién, trang thiét bi, iing dung khoa hoc - cong nghé hién dai, nhat la cong
nghé so, tu dong tri hda, dit liéu 16n, tri tué nhan tao cho luc lugng CAND"va dé ra giai phap: "Chu trong
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dau tu nghién ctu, tng dung, chuyén giao cong nghé hién dai dap (ng yéu cau cong tac, chién dau».
Do d6, ting dung Al trong cong tac gido duc, dao tao néi chung, Trudng Cao dadng Canh sat nhan dan |
(CSND I) néi riéng la yéu cau rat can thiét.

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Ung dung tri tué nhdn tao trong gido duc, dao tao (AIEd)

Tri tué nhan tao la mot nhanh cia nganh Khoa hoc mdy tinh lién quan dén viéc xay dung cac may tinh
thong minh cé kha nang thuc hién cac tac vu nhu mét con nguoi hay néi cach khac, Al mo phéng kha nang
giai quyét van dé va ra quyét dinh clia bd 6¢ con ngudi. Nhin chung, Al la mét nganh rong va co lién quan
dén cac nganh nhu Khoa hoc may tinh, Tam ly hoc, Ngén ngit hoc, Toan hoc, Sinh hoc va Ky thuat. Al dang
mang lai nhiing loi ich thiét thuc cho cudc s6ng, tac ddong dén moi linh vuc trong dsi séng xa hoi.

- AIEd gitip ngudi hoc cd nhdn héa qud trinh hoc tdp cua ban thdn: Hoc tap cd nhan héa dugc xem la
phuong phép gido duc c6 hiéu qua trong béi canh hién nay. Phuong phap nay cho phép ngudi hoc
thiét k€ 16 trinh hoc tap dua trén nhu cau, s& thich, muc tiéu va kha nang dé cé hiéu qué hoc tap trong
tlng giai doan cu thé. Cac ki thuat AIEd cho phép ngusi hoc xac dinh dugc phong cach hoc tap, diém
manh, han ché clia minh. Trén co s& phan tich dé lua chon hinh thic, phuang phéap hoc tap phu hop
cho ban than, nang cao két qua hoc tap. AIEd cling cung cdp nhiing hudng dan va hé trg ca nhan hoa
hoat déng hoc tap ctia ngudi hoc. Cac hé théng nay st dung cac thuat toan hoc may va xtt ly ngén ngt
tu nhién véi tu cdch nhu mét “Gido vién 3o’ mét “gia su thdng minh”. Hé théng nay c6 thé phu hap va
thich (ng véi t6c d6 hoc tap clia tling ca nhan; cung cap cac tai liéu hoc tap dé ciing cé, bé sung tri
thiic cho ngudi hoc. Vi chuang trinh hoc tap ca nhan hda, ndi dung hoc tap dugc cung cap phu hap,
thich nghi véi téc d6 nhan thiic, kha ndng clia tiing ca nhan ngudi hoc. Bang cach nay tat ca ngudi hoc
& nhitng muc dé nhanh cham khac nhau déu cé thé cai thién trinh d6 hoc tap cia minh ma khéng lam
anh hudng dén nhimng ngudi hoc khac.

- AIEd cung cdp nhiing phan héi thudng xuyén, lién tuc; ddc biét la su cong tdc, phdn héi cla “Gido vién
do” véi ngudi hoc théng qua phuong phdp “hoc mdy”: Phan héila mét thanh té quan trong trong thiét ké
céc trai nghiém hoc tap riéng biét ciia ngudi hoc trong moi khéng gian hoc tap khac nhau nham hiéu
rd hon vé ngudi hoc va thiét 1ap dugc nhitng ndi dung ngudi hoc can thuc hién, hoc tap. V&i phuong
phap nay ngudi hoc dugc téi da nhiing chi phi vé thai gian, cong suc hay vat chat,... dé dat hiéu qua
t6i uu. Viéc dua ra nhiing phan hoilién tuc gop phan danh gia hiéu qua co ban clia qua trinh giang day.
AlEd sé phan tich va xac dinh céc bao cao dua trén nhimng dir liéu hang ngay. Hon thé, véi nhiing phan
hoi thudng xuyén gidp ngudi hoc hi€u dugc nhiing kinh nghiém con thiéu, con yéu va cé ké hoach
riéng khac phuc nhiing han ché dé.

- AIEd gidp tu déng héa cdc hoat ddng gido duc: Nhiing hinh thiic gido duc truyén thong vai cac céng
viéc, thao tac lap di, lap lai dan dugc thay thé bang cac hoat dong tu dong hoa. Gido vién (GV) khéng
con ban khoan khi phai thuc hién cac céng viéc giao bai tap vé nha, danh gia, cham bai,... mot cach
nham chan, té nhat. AIEd gop phan tu dong hoa va thuc hién cac hoat déng quan li, quan tri chuyén
mon cho ngudi day théng qua viéc cung cap nhiing phan mém, trién khai trén cac thiét bi ki thuat sé.
AIEd gitp giadm thiéu t6i da thai gian va cong suc clia GV trong cac cdng viéc co tinh chat hanh chinh;
cho phép ho tap trung vao cac hoat dong tuang tac cé y nghia hon doi véi ngudi hoc

Ngoai ra, AIEd gitip GV t6i uu hoa cac phuong phap giang day thong qua su tuong tac tich cuc, sang
tao va thédng minh, tao ra trai nghiém hoc hién dai. AIEd tao ra tuong tac da chiéu (Tai liéu, gido an, bai
kiém tra va nhiing trd choi tuong tac dugc ap dung dé ngudi hoc hiéu, nhé bai, tra cltu dé dang hon.
Ngudi hoc khéng chi nhin, chép ma con nghe, cham, phan xa cung nhiing kién thic mdi. T day, qua
trinh ti€p thu, ghi nhé va 6n tap trd nén hiéu qua hon). Pong thai truc quan hoa théng tin (Al c6 thé
hinh anh hoa, m6 phéng, sirdung van ban tuy bién theo tinh chat thong tin, vi Al biét danh gia va chon
céach truyén tai ndi dung duéi hinh thic nao la dé hiéu nhat théong qua di liéu va cdng cu san c6). Cap
nhat kién thuc lién tuc (Khéng nhiing s& hitu kho dit liéu géc khéng 16, Al con nhanh chdng cap nhat
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lién tuc ki€n thic mdi. Vi du nhu Al ¢6 thé truy cap nhing céng trinh nghién ctiu khoa hoc véi day du
thoéng tin, qua trinh, két ludn cung nhing quan diém cta chuyén gia trong nganh).

Co6 thé thay, Al da cach mang hoa linh vuc gido duc, mé ra moét ky nguyén mdi vé trai nghiém hoc
tap sang tao va ca nhan héa. Vai cac thuat toan tién ti€n va théng tin chuyén sau dua trén dir liéu, Al da
bién d6i cac phuang phap giang day truyén théng, trao quyén cho ngudi hoc va cac nha gido duc. Do
do, ing dung Al trong gido duc da trg thanh la xu hudng téat yéu trong cudc cach mang 4.0 ngay nay.
Két luan s6 91-KL/TW vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé di mai can ban, toan dién giao
duc va dao tao, Bé Chinh tri yéu cau: “Tiép tuc ddy manh déi méi cdn ban, toan dién gido duc va ddo tao
ddp Ung yéu cdu phdt trién ddt nudc trong giai doan mdi, thich ing véi cuéc Cdch mang céng nghiép ldn
thir tu'va su phdt trién manh mé cia céng nghé sé, tri tué nhan tao”. Trong d6 nhan manh:“Ddy nhanh tién
trinh chuyén déi sé trong gido duc va dao tao; phat trién gido duc s6, gido duc théng minh, gido duc ca
nhan héa, gido duc sang tao, gido duc thich Ung véi su phét trién cuda tri tué nhan tao” (Ban Chap hanh
Trung uong, 2024). Bay la co s& chinh tri quan trong dinh hudng cho gido duc va dao tao véi su tham
gia cGa cdng nghé s6 va Al trong giai doan téi. Dong thai la co hoi cho céc co sd gido duc, dao tao néi
chung, cac trudng Cong an ndi riéng.

2.2. Ung dung tri tué nhén tao trong céng tdc gido duc, dao tao tai Truong Cao ddng Canh sdt
nhdndan|

Trudng Cao dang CSND | thai gian qua cling da c6 su chuyén déi s6 manh mé trong ca cong tac
quan tri nha truong cling nhu cdng tac gido duc, dao tao. Nha trudng da xay dung, ing dung hiéu qua
nhiéu phan mém va cac phan hé quan ly nhu phan mém Quan ly van ban va diéu hanh dién t, phan
mém quan ly can bo, phan mém quan ly hoc vién va moét s van dé can luu y khi trién khai tai trudng.

Trong céng tac gido duc, dao tao, nha trudng da khong ngiing ddi mai ndi dung, chuong trinh
dao tao, ap dung nhiéu phuong phap dao tao tién tién, iting dung manh mé thanh tyu cta khoa hoc
ky thuat trong cong tac giang day nhu: Lap dat, dua vao si dung hiéu qua hé théng bang tuong tac
thong minh, buc gidng théng minh trén tat ca cac hoi trudng, phong hoc, dang tiing budc xay dung
hé théng thu vién dién tir hién dai, da thuc hién viéc dao tao truc tuyén E-Learning doi véi mét s6 mon
hoc, trong mét s6 tinh huéng dac biét (dot dich Covid-19 bung phat). Theo Nghi quyét sé 26-NQ/DUCA
ngay 13/4/2015 vé “Bdy manh tng dung, phdt trién CNTT phuc vu céng tdc Céng an trong tinh hinh méi”
(Bang Gy Cong an Trung uang, 2015) va Quyét dinh s6 131/QD-TTg phé duyét Bé an “Tdng cudng ting
dung CNTT va chuyén dbéi s6 trong gido duc va ddo tao giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam 2030”
(Tha tudng Chinh phu, 2022), nha trudng da thuc hién viéc s6 hoa trong cac hoat déng nhu: s6 héa
minh chiing phuc vu cong tac kiém dinh, s6 hdéa cac cong trinh khoa hoc, dé tai nghién ciru khoa hoc
Cac cap, cac bai bao dang trén tap chi cia d6i ngli GV nha trudng, cac sach chuyén mon danh cho gidng
day va chuyén khao dé phuc vu céng tac quan ly khoa hoc. Nhiing ting dung CNTT néu trén tai nha
trudng da tao budc chuyén bién manh mé trén nhiéu mat cong tac, hoat déng diéu hanh, quan ly cta
Ban Giam hiéu va lanh dao cac don vi chiic nang.

Bén canh d6, theo Quyét dinh s6 1282/QD-BGDDT clia B Gido duc va Dao tao, ngay 10/5/2022
vé “Ban hanh ké hoach tédng cudng ting dung CNTT va chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao giai doan
2022-2025" (B6 Gido duc va Pao tao, 2022), nha trudng da c6 cha truong ing dung CNTT, xay dung cac
phan mém mo phéng trong dao tao, hudn luyén dé dat dugc “muc tiéu kép’, vita bdo ddm cong tac
dao tao, béi dudng sat thuc té€ chién dau, la ca s& dé thuc hién t6t phuong cham “co ban, thiét thuc,
viing ch3c’, vua tiét kiém dugc thai gian, kinh phi. Qua d6, c6 thé tao ra thao trudng, vat chat, va khi,
phuong tién, gitp ngudi hoc tiép can ndi dung moét cach truc quan, sinh déng; van hanh st dung vi
khi, thiét bi, ky thuat bang cong nghé mé phdng giéng nhu trén vi khi, trang thiét bi ky thuat that;
khac phuc tinh trang hoc “khan”, gidng “chay” hay hoc trén va khi, phuong tién cG; khac phuc nhugc
diém cla phuong phéap huan luyén truyén théng, nhat |a trong diéu kién nha trudng con khoé khan vé
thao trudng, bai tap va mo hinh, d6 dung dao tao, huan luyén.
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Thuc hién Quyét dinh s 127/QD-TTg vé “Chién lugc quéc gia vé nghién cuu, phdt trién va ing dung
Al d&n ndm 2030” (Thi tudng Chinh phd, 2031) déi véi st dung Al da dugc mot sé don vi gido duc
trong nha trudng quan tam, budc dau dua vao st dung trong day hoc. Mot sé don vi da st dung Al,
két hgp vai cac phan mém chuyén dung dé xay dung cac kho hoc liéu phuc vu gidng day (hinh anh
déng, video); str dung Al - Game-based learning (két hop hoc qua trd chai véi Al trong gido duc) dé
t6 chuc cac trd chai hoc tap mang tinh ca nhan hoa dé phu hop véi yéu cau, nang luc hoc tap cu thé
clia ting ngudi hoc, giup tiép thu kién thic mot cach tha vi hon; sir dung cac ting dung trong hé sinh
thai Google WorkSpace dé kiém tra thudng xuyén, dinh ky (cdc mén thudc Khoa hoc xa héi, chinh tri,
tam ly...); s&t dung phan mém thi trdc nghiém trén may, s dung hé thong thu vién dién ti. Dac biét,
tai Khoa Ngoai ngir - Tin hoc trong nhitng nam qua, GV da ch déng tiép can va iing dung nhiéu phan
mém vao quan ly va té chiic hoat déng day hoc. Hé théng quén ly hoc tap (LMS) nhu Moodle va Google
Classroom dang dudc sir dung phd bién tai trudng. LMS giup cai thién dang ké kha niang quan ly 16p
hoc va theo déi tién dé hoc tap ctia hoc vién. Ngoai ra mét s6 cong cu truyén thong truc tuyén nhu
Zoom, Skype va Microsoft Teams rat hiéu qua dac biét trong dgt Covid-19 bung phat manh mé, cac cong
cu nay dugc GV dugc sir dung dé t6 chiic cac budi hoc truc tuyén va trao déi véi hoc vién. Bén canh dé
mot s6 tng dung hoc Ngoai ngl truc tuyén nhu: Duolingo, Quizlet &a dugc tich hgp vao qua trinh giang
day giup hoc vién tu hoc thém ngoai gi& 1én I6p dé 6n luyén tir vung va nglr phap. Do d6, chat lugng
day va hoc mén Ngoai ng(t clia hoc vién nha trudng ngay cang ducc khdng dinh.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua da dat dugc, viéc ting dung Al cling nhu cac cong nghé mang
tinh cach mang khac tai nha trudng con nhiéu han ché: Nhiéu GV chua sir dung thanh thao cac céng
cu Al hién dai, iing dung Al trong day hoc van con tuong d6i mai doi véi nhiéu GV; mot sé GV st dung
Al d@é xay dung hoc liéu phuc vu day hoc chua thuc su phu hop, déi khi tiém an nhiéu nguy co 16 lot bi
mat; viéc tng dung CNTT bang cac tng dung cuta Al d6i véi cac hoat dong quan ly hoc tap nhu quan
ly hoc vién lén 1&p, quan ly GV 1én 1&p bang cong nghé nhan dién khuén mat, quan ly tai nguyén hoc
tap, quan ly cac hoat ddng thi va kiém tra, quan ly nhan su, chdm cong... bang mét hé théng Al la chua
c6 va chua phat trién; do lién quan dén yéu t6 bado mat, viéc st dung CNTT ndi chung, Al néi riéng gap
rat nhiéu rao can va déi khi khéng thé thuc hién duoc.

Tinh trang trén do nhiéu nguyén nhan khac nhau, cht yéu nhat la: Al néi chung, Al trong gido duc
ndi riéng van la nhiing diéu tuong déi méi nén cac quy dinh ctia Nha nudéc, ndi quy clia nha trudng vé
stt dung Al trong day hoc chua c6 hodc chua day du; véi dai da s6 can bo néi chung, GV Truong Cao
dang CSND | néi riéng, nhiéu GV do rao can vé dé tudi, trinh dd CNTT nén chua c6 diéu kién tiép can
vGi cdng nghé mdi nay, nhan thiic vé van dé trén chua théng nhat; ndi dung day hoc, trr mot s6 mén
hoc thuéc phan kién thic co s& nhu: ngoai ngi, tin hoc, chinh tri... déu lién quan dén nghiép vu Cong
an, dén cong tac bdo vé bi mat nha nudc nén rat khé dé st dung Al va cac cong nghé mdi trén nén tang
Internet khac; co s& vat chat, ha tang CNTT hé trg cho viéc sit dung Al con nhiéu han ché...

Thai gian tdi, cung véi xu hudng chuyén doi s6 va su bung no, phat trién clia cac cong nghé mdi,
viéc ing dung Al vao trong moi linh vuc cia d&i séng xa hoi la xu hudng tat yéu. D6i véi linh vuc gido
duc, Al sé tac dong mét cach toan dién, dac biét tGi vai trd ngudi thay, cach té chuc day va hoc, cach
ti€p can hoc liéu, cach ti€p can vdi tri thiic cing nhu ca nhan hoa, ca thé hoéa qua trinh hoc tap cla
ngudi hoc. Tuy vay, cung vdi Igi ich, viéc ing dung Al trong gido duc, dao tao cling dat ra tao ra nhiing
nguy ca, thach thiic khéng nhd, ké ca véi ca s& dao tao ciing nhu ngudi thay va ca ngudi tro. Déi véi co
s& dao tao, do la viéc quan ly qua trinh ngudi day va ngudi hoc st dung Al, quan ly, danh gia két qua
clia ca qua trinh dé. B6i véi ngudi day va ngudi hoc, st dung Al nhu thé nao cho hgp ly, tranh viéc lam
dung cling nhu“ky thi, bai xich” Al. Dac biét, do cc ché hoat déng cta Al déu dua trén quy tac st dung
ngudn d liéu khéng 16 (Big data), giup Al c6 du théng tin dé dua ra nhiing danh gia va phan tich tu
déng mot cach chinh xac, do d6 phai lam tét cong tac bdo mat, ké ca dit liéu ca nhan cing nhu di liéu
mat khéac da dugc st dung dé hudn luyén va phat trién cac ing dung Al, nhat la ddi véi cac ca s& dao
tao trong CAND.
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2.3. Mét sé kién nghi vé iing dung tri tué nhén tao trong céng tdc gido duc, dao tao tai Trudng
Cao ddng Canh sdt nhan déan |

TU nhiing van dé trén, bai viét dua ra mét s6 kién nghi sau:

2.3.1.Xdy dung, ban hanh quy dinh, khung phdp ly vé ing dung céng nghé théng tin néi chung, s dung
Al trong gido duc ndi riéng

G gbc dd vi mo, do dic thu clia cac san pham, dich vu Al 1a ludn c6 su sdng tao, d6i mai vé giai phép,
tinh ndng ma nhiing sdn pham khac khéng c6, nhiing tinh nang nay tuang déi nhay cdm va chua cé
cac van ban phap ly dé diéu chinh. Do do, can thiét phai xay dung, dé ra chinh sach, bién phap nham
gidi quyét mét cach hai hoa gilra thiic ddy phat trién ing dung san pham Al, phat huy mat tich cuc
déng thai han ché céc rdi ro tiéu cuc ma né cé thé mang lai. Trong do, dac biét quan tam quan tri Al
phai di déi véi cac bién phap duy tri quyén tu chd va bao vé quyén riéng tu cling nhu tinh bao mat cla
dirliéu ca nhan.

Dudi goc dé cac co s dao tao noéi chung, Trudng Cao dang CSND | néi riéng can ra soat, xay dung,
hoan thién hé théng cac quy dinh, quy ché va hudng dan thi hanh dé kiém soét va quan ly cac hoat
dong lién quan dén st dung Al trong gido duc, dao tao ctia nha trudng dam bao ding quy dinh phap
luat ctia nha nudc, quy dinh ctia Nganh Céng an, déng thai khuyén khich, phat huy ng dung cta Al
trong day hoc. Can chu y cac quy dinh, quy ché va huéng dan cac hoat dong lién quan dén sir dung Al
phai phu hop véi quy dinh vé bao vé bi mat nha nuéc, vé bao dam an toan théng tin sé, cac quy dinh,
quy ché dao tao hién hanh.

2.3.2. Ndng cao nhdn thic cting nhu béi dudng, ndng cao trinh @6 cé6ng nghé théng tin, dam bado nédng
luc cua gido vién khi ting dung Al trong céng tdc gido duc, dao tao

Can nhan thic dung, méac du tiém nang, lgi ich cha Al trong day hoc la rat I6n nhung Al chi la
mot cong cu hé trg chir khéng thé thay thé hoan toan yéu t6 con ngudi trong day hoc. Do d6, khong
dugc than thanh héa Al, coi né la cdng cu van nang, c6 thé giai quyét dugc moi van dé dat ra dudi ca
g6c d6 clia ngudi thay va ngudi hoc. Cac GV khi stir dung Al trong day hoc can dugc can nhac va s
dung dung dan, phu hgp vdi diéu kién ca sé vat chat, d6i tugng day hoc va dac biét la cac quy dinh
ctia Nha nuéc, B6 Céng an va nha trudng hién nay, déng thai, phéi hop, van dung cac phuang phap,
ky thuat day hoc tich cuc khac mot cach khoa hoc, hiéu qua, tranh y lai. Péng thdi, can dinh huéng,
hudng dan kiém soat chat ché viéc hoc vién st dung Al trong hoc tap, nhat la lam bai kiém tra...
Ngoai ra, tang cudng cong tac tap huan, boi dudng va tu hoc tap, boi dudng nham néang cao trinh d6
CNTT cho d6i ngl GV clia nha trudng, trong do6 c6 ndi dung vé Al dé c6 thé biét cach tan dung cac
céng cu Al trong cong tac gidng day cling nhu thich ting tét hon véi mot thé gidi ngay cang duoc
dinh hinh b&i cdng nghé nay.

2.3.3. Ddy manh nghién ctu, iing dung Al trong hoat déng gido duc ctia nha trudéng mét cdch phi hop

Nghién ctu, tiing budc tng dung Al trong cong tac quan ly & moét sé linh vuc, trong nhing diéu
kién nhat dinh, nhu: St dung hé théng Al trong viéc quan ly thu vién, cho tim kiém va dat trudc sach
mot cach tu dong va théng minh; ap dung hé théng Al trong viéc theo déi va bao cao tién do bao tri co
s& vat chat; trién khai chatbots dua trén Al d€ ho trg tra 16i cac cau hoi théng tin chung tir hoc vién, 1dy
y ki€n phan héi tir ngudi hoc; strdung phan mém Al dé téi uu héa lich trinh st dung cac phong hoc, lich
day hoc nham tang cudng hiéu qua quan ly; iing dung cong nghé nhan dién khuén mat Al dé cai thién
dé chinh xac va an toan trong viéc theo déi diém danh ngudi hoc, ngudi ra vao cng, hé théng quan ly
an ninh dua trén Al, bao gém camera giam sat thdng minh va hé théng phat hién xam nhap tu dong.

Da6i v6i ddi ngh GV, khuyén khich sir dung Al ho trg nang cao hiéu qua, chat lugng giang day (d6i
véi cdc mon khong mang tinh mat nhu ngoai ng(, tin hoc, chinh tri....). Tuy nhién, qua trinh s dung
phai c6 trach nhiém, ddm bao tat ca ndi dung do Al tao ra can phai dugc kiém ching vé tinh chinh xac
va do tin cay, tuan thi nghiém ngat moi luat 1é cda Viét Nam va quoc té lién quan dén viéc st dung Al
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va bao vé di liéu, cht ddng phong nglra cac rui ro lién quan dén Al, déng thoi xac dinh phuong phap,
cach thic luu trir dir liéu ca nhan, tap thé mét cach an toan.

2.3.4. Dam bado co sé vdt chdt, tdng cuong ddu tu céng nghé, ha tdng vién théng, thiét bi, phdn mém
ung dung, quan tri s6

Diéu nay dap tng dugc yéu cau cong tac quan ly va giang day trong nha trudng. Trong dé, dac biét
quan tam dén cac bién phap bao dam an toan, bdo mat dit liéu, tranh 16 16t bi mat nha nudc. D€ chuyén
déi s8 thanh cong thi ha tang sé phai di tru6c mot budc va xac dinh yéu t8 ha tdng c6 y nghia quyét
dinh dén chat luong, hiéu qua va su bén viing clia chuyén déi s6. Qua trinh dau tu xay dung, nang cap
ha tang s6 phai dugc dau tu co trong diém, c6 tinh 8n dinh va tinh chién lugc lau dai. Nha trudng can
phai dugc dau tu phat trién dong bo ha tang CNTT nhu: Ha tang truyén dan, mang mdy tinh, may tinh,
thiét bi s6 hda, phan mém quan tri diéu hanh, trang thiét bi day hoc thong minh, van dung cong nghé
thuc té 4o VR cho cac chuyén nganh, hoan thién ha tang dam bao hoat dong ctia phan mém quan ly
van ban va diéu hanh tac nghiép.

3.Két luan

Su phat trién nhanh chong clia khoa hoc cong nghé cling thuc té€ yéu cau, nhiém vu bdo vé an ninh
quéc gia, bdo dam trat tu, an toan xa hoéi va xay dung luc lugng CAND trong tinh hinh méi hién nay
dang dat ra mot nhiém vu rat quan trong cho cac co sé gido duc thudc luc lugng CAND dé dap ung
yéu cdu déi mai gido duc nhu Nghi quyét s6 29-NQ/TW da néu (Ban Chdp hanh Trung uong, 2013) va
thich (ng va&i xu thé cia cudéc Cach mang céng nghiép 4.0. Viéc iing dung Al trong céng tac gido duc
va dao tao tai Trudng Cao dang CSND | la budc di chién lugc, gop phan hién dai hoa moéi trudng giang
day va dap tng yéu cau chuyén déi s6 nganh Cong an. Théng qua cac cong cu hoc tap théng minh,
mo phong tinh huéng thuc té€ va t6i uu héa quy trinh quan ly, Al khong chi nang cao chat lugng bai
gidng ma con rén luyén tu duy phan xa, ky nang nghiép vu sac bén cho hoc vién. Viéc cht dong thich
(rng va khai thac hiéu qua Al sé la chia khoa gitp Trudng Cao ddng CSND | khdng dinh vi thé, dao tao
nén nhing thé hé chién si Cdng an gidi nghiép vy, viing cdng nghé, san sang hoan thanh xuat sdc moi
nhiém vu trong ky nguyén so.
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