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Abstract

This article focuses on an in-depth analysis of the current state of the Vietnamese labor market and
employment issues in the context of the Fourth Industrial Revolution, the explosion of Artificial Intelligence (Al),
semiconductor technology, and the global commitment to a green transition. However, the market is facing
major bottlenecks: a "surplus of academics and shortage of skilled workers," a low percentage of certified trained
workers, pressure to replace human resources due to automation, and localized supply-demand imbalances.
Based on this, the authors propose a comprehensive and groundbreaking system of solutions, from macro to
micro levels, to develop high-quality human resources, promote the social safety net, and enhance national
competitiveness.
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1.Pat van dé

Trong cau truc kinh té€ hoc hién dai va mé hinh phat trién kinh té thi trudng dinh hudng XHCN tai
Viét Nam, lao dong khong don thuan la mét yéu té dau vao trong ham san xuat toan cau, ma la trung
tam clia cac chinh sach an sinh xa héi, thudc do cla su phat trién bén viing. Budc sang giai doan hién
nay, b&i cdnh kinh té toan cau va trong nudc dang chiing kién nhiing budc chuyén dich mang tinh cau
trdc sau sdc. Su bung né mang tinh but pha cia Cudc cach mang cong nghiép lan thir tu, dac biét 1a cac
mo hinh tri tué nhan tao thé hé mai (Generative Al) va ty déng hoa quy trinh da tai dinh nghia lai ban
chat cla viéc lam va cac ky ndng nghé nghiép. Pong thai, xu hudng dich chuyén sang mé hinh kinh
té€ tuan hoan, kinh t&€ xanh nham hién thuc héa cam két Net Zero vao nam 2050 cting véi su dinh hinh
lai cac chudi cung Ung khu vuc hau dai dich dang dat thi trudng lao déng Viét Nam trudc moét phuang
trinh bat doi xtiing: Ca hoi tang trudng viéc lam chat lugng cao dan xen gay gat véi nguy co dao thai
mang tinh cudng buc déi véi lao ddng ky ndang thap. Su tuang tac gitia tién bd céng nghé va cau triac
thi trudng lao déng thudng tao ra hién tuong “phan cuc lao dong” (labor polarization), nci nhu cau vé
lao déng cé ky nang lap luan, quan tri phiic tap tang manh, trong khi cac céng viéc cé tinh chat lap di,
1ap lai bi thu hep dang ké. Tai Viét Nam, mau thudn nay cang trd nén phtc tap do tinh chat nhi nguyén
cla thi trudng: mét bén la khu vuc chinh thiic dang né luc s6 hda, mét bén la khu vuc phi chinh thic co
quy mo 16n nhung nang luc chéng chiu tén thuong kém. Trang thai nghich ly gira hién tugng doanh
nghiép “khat” nhan luc s6 chuyén sau va tinh trang ngudi lao ddng phé théng di mat véi “that nghiép
céng nghé” (technological unemployment) dang tr& thanh diém nghén I6n cho muc tiéu thoat khéi bay
thu nhap trung binh.

2. No6i dung nghién ciu

2.1. Vé véin dé viéc lam cho ngui lao déng trong béi canh hién nay

2.1.1. Nhiing két qua dat duoc trong vdn dé viéc lam cho ngudi lao déng

a. Su én dinh va tdng truéng quy mé luc lugng lao déng: Bé d& vimng chac cho an ninh kinh té vi mé.
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Két qua ndi bat dau tién cha thi trudng lao dong Viét Nam trong giai doan hién nay la viéc duy tri dugc
da tang trudng 6n dinh vé mat quy mé ca hoc, déng vai trd 1a “bé d6” viing chic cho toan bé nén kinh
té trudc cac bién dong dia chinh tri toan cau. Téng s6 lao ddng c6 viéc lam toan nén kinh té lién tuc gi
viing va phat trién dat muic hon 52.4 triéu ngudi. Piém cét 16i khéng chi nam & sé lugng tuyét déi ma
nam & kha nang kiém soat ty 1& that nghiép trong dé tudi lao dong & muic ly tuéng (khoang 2.22%) (Cuc
Théng ké - B4 Tai chinh, 2026a). Trong bdi cdnh nhiéu quéc gia phat trién va dang phat trién trong khu
vuc phai d6i mat véi tinh trang “that nghiép co cau” do cac chudi cung ing bi dut gay hoac do doanh
nghiép thu hep san xuat dé phong tha, chi sé nay tai Viét Nam chiing minh nang luc tu phuc héi va tinh
chéng chiu cao cia nén kinh té. Vi du minh hoa: Hay nhin vao su phat trién ctia cac khu cong nghiép,
khu cong nghé cao tai cac dia phuang trong diém nhu Bic Ninh hay Binh Duong. Giai doan viia qua,
khi cac tap doan cong nghé 1én nhu Foxconn, Luxshare lién tuc mé réng cac nha may san xuat linh kién
dién t va thiét bi truyén théng théng minh tai Viét Nam, nhu ciu tuyén dung tai cac khu vuc nay da
tang tir 15% dén 20% so vai cling ky. Nha hé thong dit liéu két néi cung - cau lao déng lién tinh hoat
dong hiéu qua, hang van lao dong bi mat viéc tir cac nganh tham dung lao déng truyén théng (nhu
da giay, may mac) 8 mién Nam hodc lao ddng néng nghiép doi du & mién Trung da nhanh chong dugc
hédp thu vao cac day chuyén lap rdp cong nghé cao nay, gilp ty lé that nghiép tai cac dia phuong luén
gitt & muc dudi 2%.

b. Suchuyén dich co cdu lao ddng theo huéng hién dai: Giam ham lugng thé, tdng ham lugng chdt xdm:
K&t qua mang tinh budc ngodt va cé chiéu sau nhat cla thi trudng lao déng chinh la téc dé va chat
lugng cua su chuyén dich ca cau lao déng nganh. Theo dung dinh hudng chién lugc quéc gia, ty trong
lao dong trong nganh néng, lam nghiép va thay san da giam manh mé va viing chac; ngugc lai, dong
lao dong nay dugc diéu hudng va dich chuyén ré rét sang khu vuc cong nghiép, xay dung va dich vu
(Phan Giang, 2019). Pay khong don thuan la su di chuyén vé mat khéng gian dia ly tir nébng thén ra
thanh thi ma la mét cudc "cach mang nang chat" nang suat lao dong xa hoi. Khi lao déng thoéat ly khoi
phuong thic san xuat néng nghiép nhé 1&, manh muan dé gia nhap vao khu vuc céng nghiép va dich
vu chinh thuc, gia tri thang du ho tao ra cho nén kinh té tang Ién gap nhiéu lan, kéo theo su cai thién
can ban vé mat thu nhap va tu duy tac phong cdng nghiép. Vi du: Su phat trién than téc ctia nganh
Logistics va Thuang mai dién ti (E-commerce) tai cac dé thi lén nhuThanh phé H6 Chi Minh va Ha Noi
la minh chiing ré nét. Truéc day, mot lao dong chuyén tir ndng thon ra thanh thi thudng chon lam cong
nhan may hodc béc vac thu cong. Hién nay, véi su xuat hién ctia cac trung tam phan loai hang hoa tu
doéng quy mo I6n clia cadc doanh nghiép nhu Shopee, Lazada hay Viettel Post, hang ngan vi tri cong viéc
mai da xuat hién. Ngusi lao dong khéng con béc vac thi cong ma dugc dao tao dé van hanh cac thiét
bi quét ma vach, quan ly dong hang trén hé thng phan mém ERP, hoac diéu khién robot phan loai. Su
chuyén dich nay giip nang suat lao dong clia mot ca nhan tang gap 3 - 4 1an va thu nhap binh quan
clia ho tang tu muc 5 triéu dong l1én 9 - 12 triéu déng/thang.

¢. Su'ndng cdp mdt béing thu nhdp va xu huéng chi trd dua trén hiéu sudt ky ndng: Diém sang cudi ciing
nhung mang y nghia truc tiép dén dai séng an sinh clia ngudi lao déng la su cai thién chat lugng thu
nhap c6 chon loc. Thu nhap binh quan cla ngudi lao ddng c6 xu hudng tang trudng 6n dinh qua cac
quy. Tuy nhién, diém tién bo hoc thuat dang ghi nhan & day la co ché dong tién chi tra trén thi trudng
da c6 su thay d6i mang tinh ban chat. Thi trudng lao dong hién nay dang chuyén dich manh mé tu
co ché chi tra theo "tham nién" (s6 nam lam viéc) sang ca ché chi tra theo "hiéu suat va mdc d6 khan
hiém ctia ky nang" (Nhat Hong, 2022). Nhiing lao déng chli déng nang cap nang luc s6, c6 kha nang
iing dung cong nghé dé giai quyét cac bai toan phuc tap ctia doanh nghiép hodc s& hitu cac ky nang
da nhiém dang nhan dugc mic dai ngd vugt troi. Su thay doi trong tu duy chi trd ciia doanh nghiép
da tao ra mot luc day vé hinh nhung cuc ky manh mé, buéc toan bé luc lugng lao dong phai tu van
dong. Thu nhap tang cao & cac nhom nganh ky nang méi khéng chi nang cao chat lugng séng cho ban
than ngudi lao ddng ma con tao ra mét dong von tai dau tu nguoc lai cho gido duc va dao tao ca nhan.
Ngudi lao dong c6 xu huéng sén sang trich mét phan thu nhap cao cia minh dé tiép tuc hoc tap, mua
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cac khéa hoc cong nghé, ngoai ngir. K&t qua nay chinh la chia khoa thdo g&“bay thu nhap trung binh”
G cap dé vi mé, khi thu nhap clia ngudi lao déng tang trudng dua trén su gia tang thuc chat cia ndng
suat lao déng va ham lugng chat xam chi khong phai tang do lam phat hay tang luong co hoc.

2.1.2. Nhiing tén tai, han ché trong thuc hién vdn dé viéc lam cho ngudi lao déng

a. Piém nghén tirmé hinh tuyén dung dua trén ky ndng: Rao cadn tham nhap thi trudng cla luc lugng
lao déng tré. Trong cac giai doan kinh té trudc, bang cap hoc thuat (Ci nhan, Ky su) dugc xem la tdm
vé bao chiing giup ngudi lao déng dé dang budc chan vao thi trudng lao déng chinh thiic. Tuy nhién,
trong bdi canh hién tai, c6 t6i hon 93% doanh nghiép da thay doéi can ban triét ly tuyén dung, chuyén
trong tam danh gia tir“ting vién c6 bang cap gi” sang “Ung vién cé thé lam dugc gi ngay lap tuc” (Phuc
Minh, 2022). Su thay déi nay xudt phat tir ap luc téi uu hda chi phi van hanh va téc dé thay d6i nhanh
chéng ctia céc mé hinh kinh doanh s6, khién doanh nghiép khéng con du thai gian va ngan sach dé
duy tri cac chuang trinh dao tao lai dai han cho nhan su mai. Hé qua ctia xu huéng nay la su xuat hién
clia mét rao can tham nhap cuc ky 16n d6i véi nhém lao déng tré, dac biét la nhom sinh vién méi tét
nghiép. Thi trudng lao déng rai vao trang thai phan manh: cadc doanh nghiép lién tuc kéu ca thiéu hut
nhan su chat lugng cao, c6 ky nang thuc chién, trong khi hang van clr nhan ra trudng lai lam vao tinh
trang that nghiép hodc phai lam cac céng viéc trai nganh nghé, dudi muc trinh d6. Su léch pha nay
phan anh su lac hau cta hé thong gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép khi van dao tao theo tu
duy déng khung ly thuyét, thiéu tinh co xat véi thuc t€ dong chay kinh t&, vé hinh trung ddy nhom lao
déng dé bi tén thuong nhat vé mat kinh nghiém vao vong xody bi dao thai ngay tir ctfa ngé thi trudng.
Vi du: Hay nhin vao thi trudng nhan sy nganh Truyén théng va Tiép thi s6 (Digital Marketing) hién nay.
M6t sinh vién tot nghiép nganh Marketing véi tam bdng loai Gidi tai moét trudng dai hoc danh tiéng
nhung chi thuan thuc ly thuyét trén sach vé sé ngay lap tuic bi tir chéi 6 cac vong phong van thuc té.
Doanh nghiép hién nay yéu cau moét nhan su Marketing cap dé khai dau phai cé ky nang thuc chién:
biét tu chay chién dich quang cdo t6i uu ngan sach, biét st dung cong cu phan tich sé liéu (Google
Analytics) va biét dung cac phan mém thiét k&, dung video ngan. Su thiéu hut ky nang thuc hanh nay
khién nhiéu cir nhan Marketing that nghiép, trong khi cac cong ty Agency lién tuc bé tréng vi tri tuyén
dung vi khéng tim dugc ngudi lam dugc viéc ngay.

b. Tdc déng phdn tang cda tri tué nhan tao (Al): Nguy co 16i thai ky nang va thu hep dinh bién nhan su.
Tréi vai cac kich ban cuc doan vé viéc Al sé tao ra nhiing lan séng sa thai 6 at, chan déng lap tuc, cong
nghé nay dang van hanh nhu mét bo loc hiéu suat khat khe. Al déng vai tro cau tric lai dinh bién nhan
su bang cach tich hgp va téi uu hda cac cong viéc ¢ tinh chat lap di, 1ap lai hodc cé tinh hé thong cao
(Ngoc Anh, 2025). Nhimng vi tri nhu: nhan vién nhap liéu, trg ly hanh chinh, bién dich vién cg ban, ké
toan vién so cap, hay nhan su cham séc khach hang tang thi nhat dang bi thu hep dién tich viéc lam
mot cach rd rét. Mot phong ban truée day can 10 nhan su dé xur ly khai lugng cong viéc hanh chinh,
hién nay chi can 2 nhan su biét van hanh thanh thao cac céng cu Al va tu déng hoa dé dat hiéu suat
tuong duong. Su chuyén dich nay lam tram trong hon tinh trang “that nghiép ky thuat s6” (Digital un-
employment) va 16i thai ki nang (Skill obsolescence). Nhitng ngudi lao dong & dé tudi trung nién (tu 35
tudi trg 1én) hodc nhiing nhan su c6 tu duy bédo tha, khéng kip thai cap nhat nang luc cong nghé dang
phai d6i mat véi ap luc kép: vira bi gidm sat thu nhap, vira cé nguy ca cao bi thay thé hoan toan. Su
phan héa giau nghéo va phan tang vi thé trén thi truong lao déng khéng con dua vao tham nién hay
Iong trung thanh véi doanh nghiép ma phu thudc hoan toan vao toéc d6 lam chu va cong tac véi cong
nghé cla ngudi lao déng. Vi du: Tai cac trung tam dich vu khach hang (Call Center) cla cac tap doan
vién théng, ngan hang hay thuong mai dién ti 16n tai Viét Nam, su xuat hién cla cac hé théng Trg ly
a0 (Al Chatbot) va Téng dai tri tué nhan tao (Voicebot Al) da thay déi hoan toan cdu tric nhan suy. Trudc
day, méi ngan hang can hang tram nhan vién truc téng dai ca dém dé giai dap cac thac mac co ban
cta khach hang (khéa thé, kiém tra s6 du). Hién nay, Al Voicebot cé thé tu dong xir Iy hon 80% céac cudc
goi nay vdi do chinh xac tuyét déi va chi phi gan nhu bang khéng. Hé qua 1a nhu cau tuyén dung nhan
vién truc tong dai phé thong giam manh, hang loat lao dong trong linh vuc nay budc phai nghi viéc

330 | G1AO DUC

@xA HOl Thang 6/2026 (ki )



hodc chuyén sang lam cac céng viéc lao dong tay chan khac do khéng c6 ky nang quan tri hé théng Al.

¢. Tinh dé bj tén thuong cta khu vuc phi chinh thiic: Bay thu nhap bap bénh va 16 hdng an sinh xa hoi.
Su phét trién manh mé cda kinh té€ nén tang (Gig economy) véi cac mé hinh goi xe céng nghé, giao
hang, thiric an nhanh va cac cong viéc tu do qua mang (Freelancer) da vé tinh tao ra mét “hé chia lao
déng” khéng 16. Nhom cong viéc nay c6 uu diém la rao can gia nhap cuc thap, thai gian linh hoat va
mang lai thu nhap tuc thi cho ngudi lao dong, thu hat mét lugng 16n thanh nién, cdng nhan mat viéc
va lao dong tu do néng thon tham gia. Tuy nhién, nhin tir géc dé hoc thuat va an sinh bén viing, day la
mot cai bay thu nhap bap bénh va la mét 16 héng 16n trong hé thédng quan tri vi mé. Lao déng phi chinh
thuic trong nén kinh té nén tang hoan toan khong co su bao vé tir cac ché do an sinh c6t 16i: khong co
BHXH bat budc, bao hiém that nghiép, ché dé nghi 6m dau, thai san hay thudng |é tét. Thu nhap cua
ho phu thudc hoan toan vao chinh sach thuat toan clia cac tap doan céng nghé xuyén quéc gia va
muc d6 canh tranh ngay cang khéc liét trén dudng phé. Khi budc qua do tudi thanh nién, stic khde suy
giam, nhém lao ddng nay sé déi mat véi nguy ca rai vao nghéo doi va trd thanh ganh nang I6n cho hé
théng an sinh xa hoi clia quéc gia khi vé gia, do khéng tich lay dugc tién luong huu hay bao hiémy té
dai han. Vi du: Thuc trang cta doi ngi tai xé cong nghé (Grab, ShopeeFood, Be) tai cac do thi lén nhu
Ha No6i hay Thanh ph6 H6 Chi Minh. Nhiéu ct nhan dai hoc sau khi ra trudng khong tim dugc viéc lam
da lua chon chay xe cong nghé nhu mét giai phap ctu canh dai han. Trong 1-2 nam dau, thu nhap tu
viéc chay xe cé thé dat tir 10 - 15 triéu dong/thang néu lam viéc tir 10 - 12 ti€ng mbi ngay. Tuy nhién,
khi cac ing dung céng nghé déng loat tang ty lé chiét khau va that chat thuat toan phan phaoi cudc xe,
thu nhap cua tai xé giam sau trong khi chi phi xang xe, hao mon tai san va rui ro tai nan giao thong ho
phai tu ganh chiu 100%. Khi gdp dau ém hodc tai nan, ho ngay lap téic mat nguén thu nhap va hoan
toan khong nhan dugc bat ky khoan trg cap that nghiép nao tir hé théng.

d. Ap luc torxu hudng chuyén déi xanh: Cudc khiing hoang doi du lao déng tham dung truyén théng.
Céc thi trudng xuat khau chi luc ctia Viet Nam nhu Lién minh chau Au (EU), Hoa Ky dang ap dung céc
hang rao ky thuat khat khe lién quan dén méi truong, nhu Co ché diéu chinh bién gidi carbon (CBAM)
hay cac quy dinh vé chudi cung tng khéng gay mat riing. D€ duy tri nang luc canh tranh va gilt chan
cac don hang quéc té, cac doanh nghiép thuéc nhom nganh dét may, da giay, san xuat linh kién dién
tU tai Viet Nam budc phai thuc hién qua trinh chuyén d6i xanh, cai tién cong nghé, tu déng hoa quy
trinh dé gidm thiéu phat thai. Qua trinh xanh héa nay dan dén mot hé qua tat yéu: nhu cau strdung lao
dong tha cong tho, ky nang thap gidm manh, tao ra mét lan séng déi du lao dong co hoc 16n. Trong
khi d6, nguén cung thi trudng lai thi€u hut tram trong nhiing nhan su c6 “ky nang xanh” nhu nang luc
kiém ké khi nha kinh, van hanh hé théng nang luong tuan hoan, quan tri chudi cung (ing bén viing.
Ngudi lao ddng phd thong, dac biét Ia nhém lao dong nit trén 40 tudi trong nganh dét may rat khé cé
kha nang tu chuyén déi ky nang dé dap ting quy trinh san xuat mai, ddy ho vao nguy ca bi day ra ngoai
I€ chia nén kinh té xanh.

2.2. Gidi phdp ddy manh vén dé viéc lam cho ngudi lao déng trong béi canh hién nay

2.2.1.B6i véi co quan quan ly Nha nuéc: Hodn thién luGi an sinh va s6 héa quan tri vi mé

Giai phap cét 16i mang tinh nén tang clia Nha nudc trong béi canh hién nay la phai nhanh chéng
thiét lap mét hé théng quan tri thi trudng lao dong linh hoat, két hgp chat ché gila viéc ma rong luéi
an sinh xa hoi va s6 héa ha tang théng tin. Trong nén kinh té s6, su bung né ctia mé hinh kinh té nén
tang (Gig economy) da tao ra mot luc lugng khéng 16 lao ddng phi chinh thic (tai x€ cong nghé, ngudi
giao hang, lao déng tu do trén cac san thuong mai dién td) (Cuc Thong ké - B Tai chinh (2026b). Nhém
doéi tugng nay dang nam ngoai vung bao vé ctia Luat Lao dong truyén théng, khong c6 ché dé bao
hiém xa héi (BHXH) bat budc, bao hiém that nghiép hay an toan lao déng. Do d6, Nha nudc can sira
dé&i co ché phap ly theo huéng “chinh thic héa” quyén lgi cho lao dong phi chinh thic bang cach xay
dung cac go6i BHXH tu nguyén linh hoat, c6 su hé trg mot phan ngan sach trong giai doan dau, déng
thai rang budc trach nhiém déng gop cong nghé clia cac doanh nghiép nén tang xuyén qudc gia. Song
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song vdi an sinh, viéc x6a bé tinh trang “bat déi xiing thong tin”thong qua s6 hoa la giai phap cap bach.
Hé théng quan tri ct dua trén bdo cdo thi cong theo dinh ky thudng cé d6 tré 1én, khéng phan anh kip
thoi su bién dong dich chuyén ctia cac dong vén FDI hodc su thu hep dot ngdt clia mét nganh hang.
Nha nudc can xay dung va van hanh Hé théng di liéu quéc gia vé cung - cau lao dong theo thdi gian
thuc, tich hop dit liéu dan cu va di liéu doanh nghiép dé du bao chinh xac xu hudng viéc lam trong
6-12 thang téi. Vi du: Tai Viét Nam, viéc trién khai tng dung VnelD tich hop dt liéu an sinh xa héi la budc
di nén tang. Khi mét nha may dét may I6n tai Binh Duong phai cat giam 3.000 lao déng do khong dat
tiéu chudn xanh cla thi trudng chau Au (CBAM), hé théng dir liéu s6 héa ngay lap tic phan tich ma
nganh nghé, do tudi cia nhém lao ddng nay. Déng thai, hé thong tu dong két néi dir liéu véi cac doanh
nghiép dang cé nhu cau tuyén dung lao dong da qua dao tao co ban tai cac tinh 1an can nhuDéng Nai
hay Long An, phat tin hiéu diéu hudng thi trudng thong qua cac Trung tam Dich vu viéc lam céng ma
khéng can cho dgi cac bao cao gidy t& mat nhiéu tuan.

2.2.2. B6i vdi co s& dao tao va doanh nghiép: Tdi cdu tric mé hinh dao tao dua trén ky ndng va chién
lugc tdi dinh hinh nhdn su' ndi bé

Mo hinh gido duc truyén théng dang boc 16 khodng céach rat I6n so véi téc d6 van dong clia nén
kinh t€ s8. D€ giai quyét di€ém nghén nay, cac co s& dao tao (dai hoc, trudng nghé) phai thuc hién cudc
cach mang chuyén déi tir“Pao tao dua trén bang cap”sang “Dao tao dua trén nang luc va ky nang thuc
t&". Chuong trinh hoc khong thé déng khung trong céc gido trinh Iy thuyét ca ky ma phai duoc cau
truc theo dang mé-dun linh hoat, tich hgp truc tiép cac chiing chi cong nghé toan cau va ky nang xanh
vao chuén dau ra (Ng6 Phuang Nam, 2025). Cac trudng phai thiét 1ap co ché“héi dong ban két ndi” véi
doanh nghiép, cho phép doanh nghiép tham gia sau vao khau thiét ké bai giang va truc tiép danh gia
nang luc thuc hanh cda sinh vién ngay ti ndam tha hai. Vé phia doanh nghiép, tu duy tuyén dung va
quan tri nhan su trong bdi cdnh hién nay bat budc phai thay déi tir “sa thai va tuyén mdi” sang chién
lugc dao tao lai va nang cap ky nang. Chi phi dé sa thai mét nhan su cii va tuyén dung, thir viec mot
nhan su méi cé ky nang sé hién nay dat doé hon gap 1.5 dén 2 1an so vdi viéc dau tu ngan sach dao tao
noi bd. Doanh nghiép can chu dong xay dung cac “Hoc vién doanh nghiép” hoac lién két véi cac nén
tang gido duc m& (EdTech) nham tao khéng gian cho ngudi lao dong chuyén d6i nang luc, thich tng
VvGi quy trinh cong nghé méi hoac chuyén déi sang cac vi tri c6 ham lugng chat xam cao hon. Vi du: T6
hop Cong nghé va Gido duc FPT hodc cac doanh nghiép san xuat I6n nhu VinFast |a minh ching dién
hinh. Khi VinFast chuyén dich toan bo day chuyén san xuat ti xe xang sang xe dién (chuyén déi xanh),
hang nghin céng nhan co khi truyén théng ding trudc nguy co doi du. Thay vi sa thai hang loat, doanh
nghiép da phéi hop vai cac trudng cao dang nghé thiét ké khéa dao tao cap téc kéo dai 3-6 mot thang
vé“Van hanh hé théng pin va diéu khién dién tirthéng minh” (Reskilling). K&t qua |a hon 85% luc lugng
lao déng c da dugc gi lai, chuyén ddi thanh cong sang day chuyén san xuat mdi, gitip doanh nghiép
vlra 6n dinh dugc bd may nhan su c6t 16i, vira khdng lam dut gay cau tric xa héi tai dia phuong.

2.2.3. B6i véi ban than ngudi lao dong: Kién tao tu duy “Hoc tdp sudt doi” va bé ndng luc tich hop chir T
(T-shaped Skills)

Trong mét thi trudng lao déng ma cac cdng cu Al va tu dong hoda cé thé thay thé mét ky nang
chuyén mén trong vong vai thang, ngudi lao déng khong con con dudng nao khac ngoai viéc tu bién
minh thanh mét “thuc thé thich ing”. Gidi phap t8i hau & cap do ca nhan la phai thiét 1ap dugc tu duy
Hoc tap su6t doi va kha nang tu tai dinh hinh ky nang. Ngudi lao déng can xéa bo hoan toan 4o tudng
rang mot tdm bang dai hoc 6 thé bao chiing cho 30 ndm su nghiép. Mbi ca nhan phai chd dong xay
dung 16 trinh tu hoc théng qua cac khéa hoc ngén han, cac chiing chi chuyén mén qudc té dé lién tuc
cap nhat dong chay tri thiic méi. Bén canh tu duy, mé hinh ning luc ly tudng dé ngudi lao dong khéng
bi dao thai la B6 ndng luc tich hop ch T (T-shaped Skills). Trong d6, thanh doc cGia chr T dai dién cho
nang luc chuyén mén sau sac trong linh vuc cot 16i ctia ho (vi du: ké todn, luat, ky thuat). Thanh ngang
cta ch(t T dai dién cho bé ngang cla su hiéu biét rong, bao gém hai cdu phan thiét yéu: Nang luc s
(Biét st dung Al nhu ChatGPT, Midjourney, cac cdng cu phan tich dir liéu dé nhan nam, nhan mudi
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hiéu suat lam viéc) va Ky nang mém phi ky thuat (Tu duy phan bién, nang luc sang tao, ky nang thau
cam va tuong tac lién cd nhan). Bay chinh la nhiing viing nang luc bao mat ma cac thuat toan hoc may
(Machine learning) hay Al chua thé mé phdng hodc thay thé dugc trong tuang lai gan.

3. Két luan

Nhu vay, van dé viéc lam cho ngudi lao déng tai Viét Nam trong boi canh hién nay dan dén mot
nhan thic cot 16i: Bai toan viéc lam da dich chuyén can ban vé ban chat, tr muc tiéu gidi quyét tinh
trang thiéu viéc lam thuan tdy vé mat sé lugng sang thach thiic ndng cao chét lugng viéc lam va bao
dam tinh bén vimng cdu truc. Thi trudng lao dong Viét Nam dang van hanh trong mét trang thai chuyén
déi luéng cuc day thach thic. Mot mat, cac chi s6 vi mé nhu quy mé luc luong lao dong va ty 1é that
nghiép thé hién su thich ing va phuc héi tuong déi 6n dinh ca nén kinh té. Mat khac, nhiing tén
thuang ndi tai biéu hién qua ty trong I6n ctia lao déng khu vuc phi chinh thic, ty 1& lao dong chua qua
dao tao chudn hoda con cao va su cham tré trong viéc tiép can cac ky nang sé dang tao ra nhiing rao can
thi cap, lam giam suic canh tranh clia nguén nhan luc quéc gia trong chudi gia tri toan cau. Su tham
nhap sau sic cla Al, tu déng héa va cac tiéu chuan ctia nén kinh té xanh khéng con la nhiing du bao
mang tinh xu huéng ma da tré thanh ap luc truc tiép tai cau trdc thi truong. Néu khéng cé nhiing can
thiép chinh sach kip thai va mang tinh dot pha, hién tuong "phan cuc lao dong" va rui ro "that nghiép
céng nghé" sé gia tang, kéo theo cac hé luy phuc tap vé phan hoa giau nghéo va bat 6n an sinh xa hoi.
Viéc giai quyét triét dé cac xung dét nay doi hoi mét tdm nhin chién lugce dai han va su phéi hgp dong
bé mang tinh hé thong. Hé giadi phap dugc dé xuat trong nghién cltu nay nhan manh rang, nang luc
chéng chiu cua thi trudng khéng thé chi dua vao cac chinh sach trg cap thu ddng ma phai duoc kién
tao tU g6c ré thong qua viéc hoan thién thé ché quan tri sé ctia Nha nudc, mé hinh dao tao linh hoat
thich tng (Reskilling va Upskilling) ciia hé théng gido duc, dac biét Ia su chuyén déi tu duy "Hoc tap suét
doi" tur chinh ban than ngudi lao déng.
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