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Abstract

This article examines the protection of human rights in Viet Nam's digital environment through a shift from
legal description to risk governance and accountability. Based on the 2013 Constitution, the 2025 Law on Personal
Data Protection, and international materials on digital platform governance, it argues that the current challenge
lies not only in the formal recognition of rights but mainly in implementation, risk control, and accountability. The
study shows that personal data, digital platforms, and artificial intelligence increase the risks to privacy, the right
to be informed, and the right to control personal information. It therefore proposes legal improvement, stronger
independent monitoring, enhanced implementation capacity, more transparent accountability mechanisms,
and a stronger culture of respect for data to better protect human rights in Viet Nam's digital environment.
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1.Dat van dé

Su phét trién manh mé cla cdng nghé s6 dang lam thay d6i sau séc cach con ngudi giao tiép, hoc
tap, lam viéc va ti€p can dich vu céng, déng thoi tao ra nhiing khéng gian méi cho viéc thu hudng ciing
nhu xam hai quyén con ngudgi. Néu truéc day quyén con ngudi chi yéu dugc bao vé trong khéng gian
vat ly va bang cac ca ché phap ly truyén théng thi trong moi trudng sé, dit liéu ca nhan, nén tang sé,
tri tué nhan tao (Al) va cac hé théng tu dong hoa da tra thanh nhiing yéu t6 trung tam ctia doi song xa
hoi, nai quyén riéng tu, quyén kiém soat dit liéu va quyén dugc gidi trinh ndi lén nhu nhiing van dé cot
[6i (Pang Cong san Viét Nam, 2021, tr. 152-154; UNESCO, 2026, tr. 8-12).

G Viet Nam, Hién phap ndm 2013 khing dinh Nha nudic cong nhan, ton trong, bao vé va bao dam quyén
con ngudi, quyén cdng dan; ddng thai xac dinh quyén chi cé thé bi han ché theo luat trong nhimg trudng hap
can thiét (Quac hoi, 2023, tr. 14-16). Trén nén tang hién dinh d6, Luat Bao vé ditliéu ca nhan nam 2025, ¢é hiéu
luc tir ngay 01/01/2026 da tao ra khuén khé phap ly mai dé cu thé hoa quyén riéng tu va kiém soét dit liéu ca
nhan. Luat nay quy dinh cac quyén cla chui thé dit liéu nhu quyén dugc biét, quyén dong y hoac khong déng
y, quyén rut lai sy dong y, quyén truy cap, chinh stia, x6a, han ché xt ly, phan doi xt ly, khiéu nai, khai kién va
yéu cau boi thuong (Quéc hoi, 2025, tr. 18-24; LuatVietnam, 2026, tr. 2-4). Tuy nhién, thuc tién quan tri sé cho
thady quy dinh phap luat chi la diéu kién can, chua phai diéu kién da dé bao vé quyén con ngudi mot cach
thuc chat. Di liéu ca nhan hién dugc thu thap va xtt ly qua mang xa hoi, thuong mai dién tu, dich vu cong truc
tuyén, nén tang s6 va hé théng Al; trong khi d6, nguy co xam pham quyén riéng tu, lam dung di liéu, theo
déi hanh vi, suy luan ho so ca nhan hodc xtt ly tu dong thiéu minh bach ngay cang tang. Vi vay, bao vé quyén
con ngudi trong mai trudng s6 khdng thé tiép tuc diing & mo ta phap ly ma phai chuyén sang tu duy quan tri
rdi ro va trach nhiém gidi trinh (UNESCO, 2026, tr. 14-18; OHCHR, 2024, tr. 5-7). Su chuyén dich nay cing phan
anh mét thay di can ban trong cach ti€p can déi véi quyén con ngudi. Néu trudc day cau hoi cha yéu la phap
luat da ghi nhan quyén dén dau thi nay phai ti€p tuc dat ra cac cau hoi khac nhu quyén doé dugc thuc thibang
6 ché nao, chii thé nao chiu trach nhiém khi xay ra xam hai va ngudi dan c6 kha nang tu bao vé hay yéu cau
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khac phuc hay khéng. Trong béi cdnh méi trudng sé van hanh vaéi téc do nhanh va dua nhiéu vao thuat toan,
khoéng cach gitra ghi nhan phap ly véi bdo dam thuc té cé thé trd nén I6n hon nhiéu so vdi cac linh vuc truyén
théng (OHCHR, 2024, tr. 7-9; UNESCO, 2026, tr. 20-24). TU yéu cau do, bai viét tap trung phan tich co sé ly luan
va phap ly clia viéc bao vé quyén con ngudi trong moi trudng s6; danh gia thuc trang thuc thi va giam sat thuc
thi &Viét Nam; chira nhiing van dé néi bat dang dat ra; déng thai dé xuat mét s6 dinh hudng hoan thién nham
tang cudng hiéu qua bao vé quyén trong béi canh chuyén déi s6 dang dién ra ngay cang sau réng. Cach tiép
can nay gop phan lam rd rang quyén con ngudi trong ky nguyén s6 chi thuc sy dugc bao vé khi dugc dat trong
mot mo hinh quan tri c6 kha nang du béo rdi ro, ngan ngtia vi pham va yéu cau giai trinh rd rang (Quéc héi,
2025, tr. 18-24; UNESCO, 2026, tr. 14-24).

2. Noi dung nghién ciu

2.1. Co'sé ly ludn va phdp ly ciia bdo vé quyén trong méi truéng sé

Quyén con ngudi la nhimg quyén vén cé, gan véi pham gid, tu do va kha nang tu quyét clia ca nhan. Trong
maéi trudng s6, ndi ham clia quyén con ngudi khéng thay déi vé ban chat nhung cach thic thuc thiva nguy co
bi xam hai da thay déi rat I6n. Dt liéu ca nhan tré thanh dau vét sd ctia con ngudi, nén moi hoat dong xa ly dir
liéu déu c6 kha nang tac déng truc tiép dén quyén riéng tu, quyén duagc biét, quyén duoc kiém soat thong tin
va quyén yéu cau khac phuc vi pham (Doan Trudng Thu, 2019, tr. 45-47; Quéc hoi, 2025, tr. 12-15).

Vé mat ly luan, bdo vé quyén con ngudi trong méi trudng sé can dua trén ba tru cot: ton trong con ngudi,
quan tri rti ro va trach nhiém giai trinh. Tén trong con ngudi doi hoi cac quyét dinh cong nghé phai dat con
NQudi G vi tri trung tam, khéng bién ca nhan thanh déi tugng bi theo déi hay thao tiing. Quan tri rdi ro yéu
cau viéc thu thap va xt ly dit liéu chi dugc tién hanh trong pham vi can thiét, c6 muc dich ré rang va tuong
xung véi lgi ich can dat dugc. Trach nhiém giai trinh doi hdi co quan nha nudc, doanh nghiép va nén tang
s6 phai chiing minh dugc tinh hgp phap, minh bach va an toan ctia hoat déng xtt ly dit liéu (OHCHR, 20253,
tr. 3-5; UNESCO, 2026, tr. 14-18). Ba tru cot nay gan bo chat ché vai nhau va khong thé thay thé cho nhau.
Mét hé thdng co thé tuyén bé tén trong con ngudi nhung néu khéng danh gia rdi ro thi van cé thé tao ra
cac tac dong bat loi d6i vai quyén riéng tu hodc quyén binh dang. Nguoc lai, mét co ché kiém soat rdi ro du
dugc thiét ké chat ché nhung néu thiéu trach nhiém giai trinh thi ca nhan van kho tiép can thong tin, kho
phan anh vi pham va kho yéu cau boi thudng khi quyén bi xam hai. Vi vay, mé hinh bao vé quyén trong moi
trudng s6 phai Ia mé hinh két hop déng thai gilra chudn muc phap ly, quan tri ndi bo va giam sat xa hoi
(UNESCO, 2026, tr. 20-24; OHCHR, 2024, tr. 6-8). Trong moi trudng s6, yéu cau tén trong con ngudi con ham
y rdng cac thiét ké cong nghé phai tinh dén su da dang clia ngudi st dung. Nhiing nhom yéu thé, nhém
c6 k¥ nang s6 thap, ngudi cao tudi, tré em hodc nhiing ngudi phu thudc nhiéu vao dich vu cong truc tuyén
thudng chiu rti ro cao hon khi dit liéu bi lam dung hodc khi quyét dinh tu dong dugc ap dung ma khéng co
cd ché giai thich phu hgp. T d6, nguyén tac 1y con ngudi lam trung tam khéng chi la khau hiéu chinh sach
ma phai dugc chuyén hda thanh yéu cau cu thé trong thiét ké giao dién, ngdn ngit théng bao, quy trinh
déng y va co ché khiéu nai (OHCHR, 20254, tr. 3-5; UNESCO, 2026, tr. 14-18).

Vé ca sG phap ly & Viet Nam, Hién phap nam 2013 la nén tang hién dinh quan trong khi khang dinh
quyén con ngudi, quyén cong dan dugc cong nhan, tén trong, bao vé va bao dam theo Hién phap va
phap luat. Budc tién néi bat la Luat Bao vé di liéu ca nhan nam 2025, c6 hiéu luc ti nam 2026, ghi nhan
day dd hon quyén cda cha thé dit liéu va dat ra cac nghia vu tuang tng doi vai bén kiém soat va xu ly
d liéu. Bén canh dé, cac nguyén tac ctia UNESCO vé quan tri nén tang s6 va cac tai liéu hudng dan clia
OHCHR nhan manh yéu cau danh gia tac dong, minh bach, ti€p can thong tin va co ché khiéu nai hiéu qua
nhu nhiing thanh t6 khéng thé thi€u ctia quan tri s6 dua trén quyén con ngudi (Quéc héi, 2025, tr. 18-24;
UNESCO, 2026, tr. 8-10; OHCHR, 2024, tr. 6-8).

T gde do phap ly, co thé thay phap luat Viét Nam dang dan chuyén tir cach ti€p can quy dinh rai rac sang
dinh hinh mét khung bao vé di liéu va quyén riéng tu théng nhat hon. Diéu nay c6 y nghia dac biét quan
trong vi hoat dong xut ly dir liéu hién nay khéng con dién ra trong mét linh vuc riéng 1é ma xuyén sudt ti
thuong mai dién td, tai chinh s6, gido duc, y té dén quan tri hanh chinh cong. Khi dtliéu di chuyén qua nhiéu
hé théng va nhiéu chd thé ciing tham gia xtr ly, viéc xac dinh nghia vu cda tiing bén tré thanh diéu kién thiét
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yéu dé bao vé quyén con ngudi cé hiéu qua (LuatVietnam, 2026, tr. 2-6; Quéc hoi, 2025, tr. 18-24). Ngoai ra,
viéc tiép can co s& phép ly clia quyén con ngudi trong maéi trudng sé cling can dat trong tuong quan gitra
phép luat quéc gia va chuan muc qudc té. Viét Nam khong thé tach rdi cac xu huéng quan tri s6 toan cau,
nhat la trong bGi cdnh cac nén tang xuyén bién gidi, dich vu dién todn dam may va cac cdng nghé tri tué
nhan tao ngay cang c6 anh hudng I6n dén dsi sdng xa hoi. Viéc tham chiéu cac khuyén nghi ctia UNESCO va
OHCHR vi thé khéng chi cé y nghia hoc thuat ma con gép phan dinh huéng cho qua trinh hoan thién phap
luat va nang cao nang luc thuc thi trong nudc (UNESCO, 2025, tr. 6-7; OHCHR, 2024, tr. 5-9).

2.2. Thuc trang thuc thi va gidm sat thuc thi

Trong nhiing nam gan day, Viét Nam da dat dugc nhiéu budc tién quan trong trong hoan thién phap
luat vé quyén con ngudi, dac biét Ia trong linh vuc dit liéu ca nhan va quan tri s6. Su ra doi ctia Luat Bao
vé dit liéu ca nhan nam 2025 cho thay Viét Nam dang chuyén ti cach ti€p can quan ly di liéu phan tan
sang mdt khuon khé phap ly théng nhat hon, trong dé quyén cdia cha thé dir liéu dugc xac lap ré han.
Diéu nay tao co s& dé ngudi dan co thé yéu cau dugc théng béo, truy cap, chinh slra, x6a, phan déi xu ly
va yéu cau bao vé ditliéu ctia minh (Quéc hoi, 2025, tr. 18-24; LuatVietnam, 2026, tr. 2-4). Cung véi d6, qua
trinh chuyén déi s6 quéc gia da ma réng dang ké kha nang tiép can thong tin va dich vu cGia ngudi dan.
Dich vu c6ng truc tuyén, thanh todn s6, ho so dién t, nén tang gido duc va cac tién ich y té s6 néu dugc
van hanh dung cach cé thé gitp gidm chi phi ti€p can, tang tinh thuan tién va cai thién kha nang tham
gia clia ngudi dan vao dai séng kinh té - xa hoi. G goc d6 nay, moi trudng s6 khong chi tao ra rdi ro ma
con md ra ca héi méi cho viéc ma rong khéng gian thuc thi quyén con ngudi trong thuc té (Dang Cong
san Viét Nam, 2021, tr. 152-154; UNESCO, 2026, tr. 8-12). Tuy vay, thuc tién cho thdy viéc c6 luat chua déng
nghia vGi viéc quyén dugc bao dam day du trén thuc té. Trudc hét, nhan thic clia nhiéu chii thé vé quyén
riéng tu va di liéu ca nhan van chua dong déu, dac biét trong cac co quan, doanh nghiép va nén tang s
cé quy mo xtr ly dit liéu I6n. Khéng it trudng hgp ngudi dung chap nhan diéu khoan st dung ma khong
hiéu day du dit liéu ciia minh dang dugc thu thap va khai thac ra sao. Diéu nay lam gia tang khoang céach
gilta quyén dugc ghi nhan va quyén dugc thuc thi (L& Anh, 2022; LuatVietnam, 2026, tr. 5-6). Khoang cach
dé6 con thé hién & ché nhiéu ca nhan chua c6 thoi quen st dung cac quyén ctia minh mét cach cha dong.
Du phép luat cho phép yéu cau truy cap, chinh stra hodc phan déi xt ly dit liéu nhung trén thuc té, khong
phai lic nao ngudi dung ciing biét cach thuc hién hoac biét can lién hé vé6i chi thé nao. Khi quyén da
dugc thiét 1ap nhung thiéu kha nang ti€p can trong doi séng hang ngay, hiéu luc bao vé quyén sé bi suy
giam dang ké. Bay la mot van dé khéng chi thudc vé nhan thic phap ly ma con lién quan truc ti€p dén
thiét k& thi tuc va mdc d6 than thién clia co ché thuc thi (Quéc hoi, 2025, tr. 18-24; OHCHR, 20254, tr. 3-5).
Mot van dé khac la ca ché giam sat va x{ ly vi pham con chua theo kip t6c dé phat trién ctia cong nghé.
Cac nén tang s6 va hé thdng Al c6 thé x( ly khéi lugng dit liéu rat I6n trong thai gian ngdn nhung co ché
phéat hién vi pham, thanh tra, kiém tra va khdc phuc & nhiéu ngi van con cham. Khi xay ra vi pham, viéc
xac dinh trach nhiém clia bén kiém soat di liéu, bén x{ ly dir liéu, bén cung cap ha tang hodc bén thi ba
thuong phuc tap va mat thai gian (OHCHR, 2025b, tr. 2-4; UNESCO, 2025, tr. 6-7).

Trong nhiéu tinh huéng, vi pham khéng dién ra dudi hinh thic 16 lot dir liéu dé nhan biét ma xuat
hién qua cac quyét dinh thuat toan, co ché xép hang, goi y néi dung, hé sa hoa ngudi dung hodc suy
luadn hanh vi. Nhiing tac déng nay c6 thé am tham nhung kéo dai, anh hudng dén co héi ti€p can thong
tin, ti€p can dich vu hodc ti€p can cac quyén lgi xa hoi. Khi do, viéc chliing minh quyén bi xam hai tré
nén phuc tap hon nhiéu so vi mé hinh vi pham truyén théng. Diéu nay cho thay giam sat thuc thi
trong moi trudng s6 can két hgp gitia kiém soat phap ly, ki€ém toan ky thuat va nang luc phan tich tac
dong xa hoéi cia cong nghé (OHCHR, 2025b, tr. 2-4; UNESCO, 2026, tr. 20-24). Ngoai ra, trach nhiém gidi
trinh clia cac chui thé x{ ly di liéu van 1a khau con nhiéu khoang tréng. UNESCO nhan manh rang nén
tang s6 can c6 co ché thdm dinh quyén con ngudi, minh bach va bao cdo trach nhiém ré rang nhung
trén thuc t& nhiéu hé théng &Viét Nam van chua phat trién day du cac cdng cu danh gia tac dong hoac
co ché khiéu nai than thién véi ngudi dung. Vi vay, viéc bao vé quyén riéng tu va dit liéu ca nhan khong
chi phu thudc vao luat ma con phu thudc vao thiét ké thé ché, nang luc thuc thi va su ch déng cltia
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cac chu thé lién quan (UNESCO, 2026, tr. 20-24; OHCHR, 2024, tr. 7-9). Mét thuc té dang luu y khac la
nang luc thuc thi gilra cac co quan, té chiic va dia phuong chua dong déu. Trong khi mét s6 don vi c6
diéu kién dau tu ha tang s6, nhan luc chuyén trach va quy trinh xt ly dit liéu tuong d6i ro thi nhiéu don
vi khac con lung tung trong viéc phan dinh trach nhiém, luu trit hé so hodc xay dung co ché phan héi
cho ngudi dan. Sukhéng dong déu nay cé thé lam phat sinh chénh léch vé muc do bao vé quyén trong
nhimng khéng gian sé khac nhau, tir d6 dat ra yéu cau phai chuin héa quy trinh va tang cudng huéng
dan thuc thi & pham vi toan hé théng (Quéc hoi, 2025, tr. 18-24; UNESCO, 2026, tr. 14-18).

2.3. Vin dé ddt ra trong bdo vé quyén con ngudi trong méi truéng sé

2.3.1. Thu hep khodng cdch gita quy dinh phdp ludt va thuc tién thuc thi

Luat Bao vé dit liéu ca nhan nam 2025 da xac lap nhiéu quyén cho chi thé di liéu nhung dé quyén
dé trg thanh quyén nang thuc chat, can cé quy trinh ndi b, biéu mau, ddu maéi xt ly va co ché phan héi
rd rang tu phia co quan, doanh nghiép va nén tang s6. Néu thiéu cac diéu kién nay, quyén trén gidy sé
khé di vao cudc séng (Quéc hoi, 2025, tr. 18-24; LuatVietnam, 2026, tr. 5-6). Khoang cach gilra phap luat
va thuc tién cling phan anh mét van dé rong hon la kha nang chuyén héa quy pham thanh hanh déng quan tri
hang ngay. Trong mdi trudng s6, ngudi dan khong thé tubdo vé quyén ctia minh chi bang viéc biét rang quyén
dé6 da dugc phép luat ghi nhan. Ho can cac tha tuc dé tiép can, thong bao dé hiéu, dau méi ré rang va thai han
xt ly minh bach. Chinh &tang van hanh nay, hiéu qua clia bao vé quyén con ngudi méi dugc kiém chiing mét
cach thuic chat (OHCHR, 2024, tr. 6-8; Qudc hoi, 2025, tr. 18-24).

2.3.2.Ndng cao néng luc ctia ddi ngd cdn bg, céng chirc, doanh nghiép va ngudi dan vé quan tri dir liéu

Quyén riéng tu trong méi trudng sé la van dé mai, doi hoi hiéu biét khéng chi vé phap luat ma con
vé rui ro thuat toan, an ninh mang, thiét ké nén tang va quan tri di liéu. Khi nang luc nhan thic con
han ché, kha nang tu bao vé ctia ngudi dan va kha nang thuc thi ctia té chiic cling bi anh huéng (Dang
Cong san Viét Nam, 2021, tr. 152-154; UNESCO, 2026, tr. 14-18). Viéc nang cao nang luc khéng nén chi
hi€u 1a t6 chiic cac I6p tap huan chung chung ma can gan vai tiing nhém chi thé cu thé. Co quan nha
nudc can dugc boi dudng vé trach nhiém xu ly dir liéu va nghia vu giai trinh; doanh nghiép can duoc
hudng dan vé danh gia tac déng va quan tri rdi ro; con ngudi dan can dugc trang bi ky nang nhan biét
rdi ro, doc hiéu diéu khoan st dung va st dung quyén ctia minh khi can thiét. Chi khi ca ba nhém chu
thé cing dugc nang cao nang luc, ca ché bao vé quyén mdéi ¢ thé van hanh déng béd (UNESCO, 2026,
tr. 14-18; OHCHR, 20253, tr. 3-5).

2.3.3. Hoan thién co ché gidm sdt dc Idp, minh bach va cé kha ndng phén dng nhanh

Giam sat thuc thi quyén khéng thé chi la kiém tra hanh chinh théng thudng ma phai bao gom danh
gia tac dong trudc khi trién khai cdng nghé, giam sat thudng xuyén trong qua trinh van hanh va co ché
ti€p nhan khiéu nai, giai quyét tranh chap, khic phuc vi pham kip thoi. Day la diéu kién quan trong dé
quyén riéng tu khong bi triét tiéu bai téc dd van hanh ctia cong nghé (OHCHR, 2024, tr. 6-8; UNESCO,
2026, tr. 20-24).Trong b&i canh cac hé théng Al va nén tang sé c6 thé tao ra tac dong 16n trén dién rong,
giam sat con phai hudng tdi viéc phat hién sém nguy co chi khéng chi xt ly hau qua sau vi pham. Diéu
dé doi hoi c6 co ché luu vét, kiém tra dinh ky, danh gia doc lap va kha nang tam diing hoéc diéu chinh
cac hé théng o rai ro cao d6i véi quyén con ngudi. Mé hinh giam sét hiéu qua vi thé phai két hop gitia
chiic nang quan ly nha nudc, kiém soat nodi bd cla té chiic va su tham gia phan bién tur phia xa hoi
(OHCHR, 2025b, tr. 2-4; UNESCO, 2026, tr. 20-24).

2.3.4. Tang cudng trdch nhiém gidi trinh cta cdc chd thé xa ly da liéu

Nguai dan phai biét dir liéu ciia minh dugc diing vao muc dich gi, ai dang xt ly, ai dugc chia sé va
khi cé sai pham thi ai chiu trdch nhiém. Minh bach héa théng tin, don gian héa co ché yéu cau va tang
ché tai xr ly vi pham la cac bién phap céan thiét dé tao niém tin cho xa hoi sé6 (OHCHR, 20254, tr. 3-5;
UNESCO, 2025, tr. 6-7). Trach nhiém gidi trinh can dugc hiéu khéng chi la nghia vu bao céo sau khi co6 su
¢6 ma con la nang luc giai thich va chiing minh tinh hgp phap cla toan bo qua trinh xt ly dit liéu. Mot
chdi thé xtr ly dt liéu chi thuc su c6 trach nhiém khi c6 thé chira co s& phap ly clia viéc thu thap, muc dich
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st dung, gidi han chia sé, bién phap an toan va co ché xt ly khi ca nhan phan déi hoac khiéu nai. Yéu cau
nay dac biét quan trong ddi véi cac hé théng co yéu té tu dong hoa cao, nai cac quyét dinh cé thé anh
hudng dang ké dén quyén va loi ich clia con ngudi (OHCHR, 20253, tr. 3-5; UNESCO, 2026, tr. 20-24). Bén
canh d6 can thac ddy van hoa ton trong dir liéu va quyén riéng tu trong toan xa hoi. Phap luat c6 thé tao
ra khuén khé va ché tai nhung viéc bao vé quyén con ngudi trong méi trudng s6 vé lau dai con phu thudc
vao théi quen Uing xtr clia ca quan, doanh nghiép va ngudi dung. Khi dir liéu cd nhan dugc nhin nhan nhu
mat thanh t6 gan véi pham gid va tu do clia con ngudi, thay vi chi la tai nguyén ky thuat, nén tang xa hoi
cho bao vé quyén mdi thuc sy dugc cling c6 (Poan Trudng Thu, 2019, tr. 45-47; UNESCO, 2026, tr. 14-18).

3. Két luan

Bao vé quyén con ngudi trong moi trudng sé & Viét Nam khong con la van dé cua viéc ghi nhan
quyén trong Hién phép va phap luat ma ngay cang la van dé cta té chiic thuc thi, quén tri ri ro va trach
nhiém gidi trinh ca cac chl thé lién quan. Trong bdi canh di liéu ca nhan, nén tang s va Al phat trién
manh, quyén riéng tu va quyén kiém soat di liéu da trd thanh nhiing thanh t6 trung tdm cla quyén
con ngudi trong ky nguyén s6. Luat Bao vé di liéu ca nhan nam 2025 da tao ra budc tién quan trong
khi cu thé héa cac quyén cla chu thé dir liéu va nghia vu cla bén kiém soat, xt ly dir liéu, qua dé dat
nén tang phap ly cho mét mé hinh quan tri s6 dua trén quyén con ngudi (Qudc héi, 2025, tr. 18-24;
OHCHR, 2024, tr. 5-7). Tuy nhién, thuc tién cho thay khoang cach gilra quy dinh phap luat va viéc thuc
thi van con dang ké, nhat la & cac khau minh bach héa xt ly dir liéu, danh gia tac déng, giam sat doc
lap va co ché khac phuc vi pham. Néu khéng cé co ché kiém soat hiéu qua, cac hoat dong s6 cé thé lam
gia tdng nguy cc xam pham quyén riéng tu, theo déi hanh vi, lam dung di liéu hodc dua ra cac quyét
dinh tu déng thiéu cédng bang déi véi ca nhan va nhom yéu thé. Do dé, thach thirc 16n nhat hién nay
khong nam & viéc thiéu quy dinh ma & viéc bién cac quy dinh dy thanh thuc tién van hanh minh bach,
6 trach nhiém va cé thé gidam sat dugc (UNESCO, 2026, tr. 20-24; OHCHR, 2025b, tr. 2-4). D€ khac phuc
nhiing han ché trén can ti€p tuc hoan thién phap luat vé bao vé di liéu ca nhan; thiét 1ap co ché giam
sat doc 1ap; nang cao nang luc clia can b, doanh nghiép va ngudi dan; dong thai yéu cau cac nén tang
s ap dung day du trach nhiém giai trinh theo chuan muc quyén con ngudi. Cling véi d6 can thuc day
hop tac gilta co quan nha nudc, co sé gido duc, doanh nghiép cong nghé va cac té chic quéc té nham
xay dung moi trudng s6 an toan, minh bach va tén trong pham gia con ngudi (UNESCO, 2025, tr. 6-7;
UNESCO, 2026, tr. 20-24). Vé phuong dién lau dai, bao vé quyén con ngudi trong méi trudng s6 can
dugc dat trong tién trinh xay dung Nha nudc phap quyén XHCN va xa héi sé & Viét Nam. Chi khi céong
nghé dugc phat trién va van hanh trong khuén khé tén trong con ngudi, c6 ki€ém soét rdi ro, c6 giam
sat doc lap va cé trach nhiém giai trinh rd rang thi chuyén déi s6 mai thuc su tré thanh dong luc cho
phat trién bén vimng. Pay cling la diéu kién quan trong dé€ bao dam rang su tién bo clia cong nghé luén
phuc vu con ngudi, thay vi tao ra nhiing hinh thiic bat binh ddng va tén thuong mai trong ddi séng xa
héi (Quoc hoi, 2021, tr. 14-16; UNESCO, 2026, tr. 20-24).
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