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Abstract

Developing Chinese language competence aligned with professional requirements is an important goal of
Chinese language education. In tourism, competence in providing tourist site commentary in Chinese enables
students to apply their language knowledge, cultural understanding, and communication skills in professional
contexts. This article examines the use of task-based teaching in the Chinese for Tour Guiding course at Dai
Nam University to develop students’ competence in providing tourist site commentary in Chinese. Drawing on
theoretical analysis and teaching practice, it proposes learning tasks linked to professional activities to enhance
the effectiveness of instruction.

Keywords: Chinese for tour guiding, chinese language students, task-based teaching, tourist site commentary
competence in Chinese.

1.Pat van dé

Trong bdi cdnh hdi nhap quéc té va su phat trién clia hoat déng giao luu du lich Viét Nam - Trung
Quéc, nhu cau vé ngudn nhan luc c6 kha nang st dung tiéng Trung trong méi trudng nghé nghiép ngay
cang gia tang. Déi véi nganh Ngén ngi Trung Quéc, bén canh viéc trang bi kién thic ngén nglt ca ban,
céac co s& dao tao can chu trong phat trién kha nang van dung tiéng Trung trong nhiing linh vuc chuyén
mon cu thé, trong d6 cé linh vuc du lich. Hoc phan Tiéng Trung Quéc huéng dan du lich tai Trudng Dai
hoc Bai Nam dugc xay dung gitip sinh vién (SV) phat trién von tir vung chuyén nganh, kién thic van héa
dulich va ky nang s dung tiéng Trung trong hoat déng hudng dan. Tuy nhién, thuc té giang day cho thay
mot s6 SV van gap kho khan trong viéc chuyén dai kién thuic tir gido trinh thanh bai thuyét minh hoan
chinh; khd nang lua chon théng tin, t6 chiic ndi dung, st dung ngén nglr nGi va trinh bay trudc ngudi
nghe con han ché. Trudc yéu cau dao tao gén vai thuc tién nghé nghiép, viéc déi méi phuong phap giang
day hoc phan Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich 1a can thiét. Trong d6, phuong phap day hoc theo
nhiém vu (Task-based Language Teaching) dugc xem la mét hudng tiép can phu hgp, béi phuong phap
nay tao diéu kién dé SV sir dung ngdn nglt théng qua viéc thuc hién cac nhiém vu gan véi hoat déng
nghé nghiép thuc té. Xuat phat ti thuc té trén, bai viét tap trung nghién cliu viéc van dung phuong phap
day hoc theo nhiém vu trong phat trién nang luc (PTNL) thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung cho
SV nganh Ngén nglt Trung Qudc tai Trudng Dai hoc Dai Nam. Trén co s& phan tich ly luan va thuc tién
giang day, bai viét dé xuat mét s6 nhiém vu hoc tap gan véi hoat ddng nghé nghiép gép phan nang cao
hiéu qua dao tao hoc phan Tiéng Trung Qudc huéng dan du lich.
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2. Néi dung nghién citu

2.1. Co'sé ly ludn vé néng luc thuyét minh diém du lich va day hoc theo nhiém vu

2.1.1. Ndng luc thuyét minh diém du lich bdng tiéng Trung

Trong dao tao ngoai nglt theo dinh huéng nghé nghiép, nang luc ctia ngudi hoc khong chi dugc
thé hién & kha nang sir dung diing ngén nglt ma con & kha nang van dung ngén ngi trong nhiing béi
canh giao ti€p cu thé. Theo tac gid Hymes, D. H, (1972), nang luc giao ti€p bao gém kha ning st dung
ngén ngl phu hgp va6i hoan canh, muc dich va doi tugng giao ti€p. Quan diém nay cho thay viéc day
va hoc ngoai ngit can huéng tai kha nang sir dung ngoén ng trong thuc tién thay vi chi tap trung vao
kién thiic ngoén ngt. Viéc rén luyén ky nang néi tiéng Trung can dugc tién hanh tu luyén tap ti ngi, cau,
hoi thoai dén kha ning dién dat thanh doan. Quan diém nay cla tac gia Triéu Kim Minh X 4:%% (2006)
cho thay ngudi hoc khéng chi can nam vimng kién thic ngén nglr ma con phai biét t6 chirc va dién dat
nodi dung mét cach hoan chinh. BSi véi hoat ddng thuyét minh du lich, day la co s& quan trong dé SV
tiing budc phat trién kha nang trinh bay thong tin vé diém dén bang tiéng Trung.

DaGi véi SV nganh Ngon ng(t Trung Quéc dinh huéng Thuang mai - Du lich, nang luc st dung tiéng
Trung can gan véi cac hoat ddng nghé nghiép nhu giao ti€p véi khach du lich, gidi thiéu diém dén va
truyén tai cac gia tri van hoa. Trong d6, nang luc thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung la mét nang
luc téng hgp, bao gém kha nang st dung ngén ngi, té chiic ndi dung, truyén tai kién thiic van hoa va
trinh bay trudc ngudi nghe. Tac gia Nguyén Trdc Thuyén (2025) cho rang théng qua cac mén hoc chuyén
nganh Thuang mai, Du lich, Truyén théng... c6 thé két hgp ngdn ngt véi cac linh vuc chuyén nganh cu
thé dé dap Uing nhu cau hoc tap da dang cutia SV tir cac nganh khac nhau. Theo céch ti€p can nay, nang
lyc thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung c6 thé dugc xem xét trén bén phuong dién: 1) Nang luc
ngén ngir, thé hién & viéc st dung tir vung, mau cau va cach dién dat phu hop véi linh vuc du lich; 2) Nang
luc t6 chiic ndi dung, thé hién & kha nang xay dung bai thuyét minh cé bé cuc ré rang, logic; 3) Nang luc
truyén tai van héa, giip ngudi hoc gidi thiéu dugc gia tri lich s, van héa cda diém dén; 4) Nang luc trinh
bay, giao tiép, bao gbm phat am, ngl diéu va kha nang tuong tac véi khach tham quan.

2.1.2. Phuong phdp day hoc theo nhiém vu trong dao tao ngogi ngl

Day hoc theo nhiém vu (Task-based Language Teaching - TBLT) la phuong phap day hoc ngoai ng(r,
trong d6 ngudi hoc st dung ngén ngit dé hoan thanh nhiing nhiém vu c6 muc tiéu cu thé. Tac gia
David Nunan (2004) cho biét nhiém vu hoc tap can tao ca héi dé ngudi hoc van dung ngén nglt nham
dat dugc mét két qua nhat dinh, thay vi chi tap trung luyén tap cac cau trdc ngén ngl riéng lé. Qua do,
ngudi hoc dugc dét vao nhiing tinh huéng gan véi thuc té va chti dong st dung ngoai ngir trong qua
trinh giao ti€p. Bén canh do, tac gia Thinh Van Lam % 2 X (2012) khi nghién cttu mé hinh tich hop néi
dung va ngén ngir, 6ng da nhan manh su két hgp gitta qua trinh hoc ngoai ng( va ti€p nhan kién thuc
chuyén mén. Quan diém nay phu hgp véi hoc phan Tiéng Trung Qudc hudng dan du lich, béi SV khéng
chi hoc tir vung va cach dién dat bang ti€éng Trung ma con ti€p can kién thic vé diém dén, lich s, van
hoéa va hoat déng du lich. Vi vay, viéc van dung day hoc theo nhiém vu c6 thé tao diéu kién dé SV két
hgp kién thiic ngdn ngl vai kién thic chuyén nganh thong qua cac nhiém vu nhu xay dung bai thuyét
minh, gigi thiéu diém du lich va xt ly tinh huéng giao tiép.

2.2. Vé phdt trién ndng luc thuyét minh diém du lich bdng tiéng Trung ctia sinh vién nganh Ngén
ngi Trung Quéc tai Trudng Pai hoc Dai Nam

2.2.1. Khdi qudt vé hoc phdn Tiéng Trung Quéc hudng dén du lich

Nganh Ngén ngl Trung Qudc tai Trudng Dai hoc Pai Nam dugc xay dung theo dinh hudng dao tao
nguén nhan luc cé kha nang st dung tiéng Trung trong nhiéu linh vuc nghé nghiép. Tt nam thd ba, SV
dugc lva chon mét trong hai dinh hudng chuyén mén gém Bién phién dich va Thuang mai - Du lich.
Dai vai SV theo dinh hudng Thuang mai - Du lich, bén canh viéc ciing ¢6 nang luc tiéng Trung téng
hap, viéc phat trién kha nang s dung tiéng Trung trong méi trudng nghé nghiép, dac biét la hoat
déng hudng dan va gidi thiéu diém dén du lich, 1a mét yéu cau quan trong.
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Hoc phan Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich dugc xdy dung nham cung cap cho SV kién thuc
ngon ngl chuyén nganh, kién thiic van héa du lich va cac ky nang giao tiép can thiét trong hoat déng
huéng dan du lich bang tiéng Trung. Gido trinh Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich do TS. Vi Thi Ha
bién soan, xuat ban nam 2023, dugc sir dung lam tai liéu giang day chinh cho hoc phan nay. Gido trinh
dugc thiét ké trong thai lugng moét hoc ky gdom 9 tuan hoc, 5 tiét/tuan, vai téng s6 15 bai hoc, trong dé
chon loc ra 9 bai tiéu biéu tuong tng véi 9 tuan hoc. Néi dung gido trinh dugc xay dung theo hudng
két hop gila kién thic ngdn ng, ki€n thic van héa va nghiép vu huéng dan du lich. Trong d6, hai bai
dau tap trung gidi thiéu nhimng nodi dung co ban vé hoat dong huéng dan nhu cach dén, tién doan
khach, cac hinh thic dién dat trong hoat dong hudng dan va ky nang thuyét minh du lich co ban. Cac
bai hoc ti€p theo tap trung vao viéc gigi thiéu nhimng diém du lich tiéu biéu ctia Viét Nam & ba mién
Bac, Trung, Nam. Méi bai hoc trong gido trinh dugc thiét ké theo cau tric gém Bai khéa, T mai, Bai tap
va Bai doc b6 sung, gitip SV tling budc hinh thanh vén tir vung chuyén nganh, kha nang doc hiéu tai
liéu du lich va ky nang dién dat bang tiéng Trung. Noi dung giao trinh khai thac nhiéu cha dé gan vai
thuc tién du lich Viét Nam nhu Ha Néi, Quang Ninh (Vinh Ha Long), Sa Pa, Ninh Binh, Hué, Ba Nang, Hoi
An, Nha Trang, Pha Quéc, Thanh phé H6 Chi Minh; déng thdi mé rdng sang cac néi dung vé van hoa
truyén thdng nhu 1& hoi, nghé thuat dan gian, am thuc Viét Nam va cac dac diém van hoa dia phuong.

Bén canh viéc cung cap kién thiic vé cac diém dén, gido trinh con chd trong dén nhiing yéu cau co
ban ctia nghé huéng dan du lich nhu kha nang gidi thiéu lich st, van héa, phong tuc tap quan; ky nang
Iua chon ngdn ngl phu hop; ky ndng giao tiép, ting x véi khach du lich va x ly mét sé tinh huéng
trong qua trinh hudng dan. Vi vay, day la nguén tai liéu cé vai trd quan trong trong viéc hd trg SV PTNL
thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung. Tuy nhién, thuc té trién khai gidng day cho thay, mac du
gido trinh da cung cap hé théng kién thiic tuang déi toan dién, viéc chuyén héa kién thuc trong gido
trinh thanh nang luc thuyét minh thuc té cia SV van can dugc tang cudng thong qua cac hoat déng
hoc tap cé tinh tuong tac va thuc hanh cao hon.

2.2.2. Mét s6 thudn lgi trong qud trinh phdt trién néng luc thuyét minh diém du lich caa sinh vién

Trong qué trinh PTNL thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung cho SV dinh hudng Thuong mai -
Du lich tai Trudng Pai hoc Dai Nam, hoc phan Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich co mot s6 thuan lgi
nhat dinh ti nén tang ngudi hoc, ndi dung gido trinh va dinh hudng dao tao nghé nghiép.

Pau tién, trudc khi hoc cac hoc phan theo dinh huéng Thueng Mai - Du lich, SV da dugc hoc cac hoc
phan thuc hanh tiéng co ban nhu THTTQ A1,A2,A3,A4, Khoa Ngén nglr va Van héa Trung Quéc ciing b
sung thém cac hoc phan két hgp cac ky nang nghe - noi - doc - viét. Day chinh la nén tang dé SV tiép can
véi cdc mén chuyén nganh sau nay. Ti d6 SV tiing budc chuyén tir khd nang giao tiép tiéng Trung thong
thudng sang st dung tiéng Trung trong cac tinh hudng du lich cu thé nhu gidi thiéu canh diém du lich
va truyén tai thong tin van hoa, phuc vu khach du lich. Tiép theo, gido trinh Tiéng Trung Quéc hudng dan
du lich thudng tap trung gidi thiéu cac diém dén tiéu biéu cta Viét Nam nhu Ha Noi, Quang Ninh, Sa Pa,
Ninh Binh, Hué, Hoi An, Nha Trang, Phi Quéc va Thanh phé H6 Chi Minh. Qua méi bai hoc, SV dugc tiép
can véi cach gidi thiéu mét canh diém du lich bang ti€ng Trung, tir thdng tin khai quat, vi tri dia ly, lich s
hinh thanh dén nhing gia tri van héa va dac diém néi bat cda tiing dia danh trong nuéc. Khong chi co
nhiing kié€n thiic vé canh diém, gido trinh con két hgp cac ndi dung lién quan dén nghiép vu hudng dan
du lich, giao tiép vai khach va céac tinh huéng thuc té xay ra trong qua trinh dan doan. Day chinh la diéu
kién dé giup SV hoc tir vung, cau tric ngl phap va hiéu dugc yéu cau clia hoat déng thuyét minh du lich,
tling budc hinh thanh kha nang thuyét minh canh diém du lich. Cudi cling, SV theo dinh huéng Thuong
mai - Du lich da c6 dinh hudng nghé nghiép ré rang, cac em c6 nhu cau van dung tiéng Trung trong linh
vuc du lich va giao tiép véi khach trong va ngoai nudc. Day la nguén dong luc gitip SV tich cuc tham gia
cac hoat ddng thuc hanh, cting c6 ly thuyét da hoc trudc do.

Su két hgp gitia nén tang tiéng Trung clia SV, ndi dung giao trinh c6 tinh thuc tién va dinh hudng dao
tao nghé nghiép clia hoc phan tao diéu kién thuan Igi cho viéc PTNL thuyét minh diém du lich bang tiéng
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Trung cho SV nganh Ng6n ngl Trung Quéc dinh hudng Thuong mai - Du lich tai Trudng Dai hoc Dai Nam.

2.2.3. Mét s6 han ché trong qud trinh phdt trién ndng luc thuyét minh diém du lich cda sinh vién

Bén canh nhiing thuan Igi tir chuong trinh dao tao va ni dung hoc phan Tiéng Trung Quéc hudng
dan du lich, qua trinh PTNL thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung clia SV van con mét sé han ché.
Truéc hét, kha nang chuyén héa kién thuc trong gido trinh thanh bai thuyét minh thuc té chua déng
déu. Mét s6 SV con thién vé ghi nhé bai khoa, tir vung va mau cau nhung chua chi dong lua chon va
sap x€p thong tin dé xay dung mot bai thuyét minh cadnh diém hoan chinh. Bén canh do, khi gidi thiéu
cac diém du lich & Sa Pa, Ha Néi hay Hoi An, SV thudng trinh bay dugc thong tin co ban nhung con han
ché trong viéc lam néi bat gia tri lich st, van héa va tao su hap dan cho bai néi.

Nang luc giao tiép nghé nghiép bang tiéng Trung cling can dugc tang cudng. Tac gia Chu Quang
Thang (2023) nhan manh rang viéc b6i dudng nang luc giao tiép cho SV chuyén nganh Tiéng Trung can
huéng téi khd nang van dung kién thic ngdén ngi trong nhiing tinh huéng giao tiép cu thé. Thuc té
cho thady mét s8 SV van phu thudc vao néi dung chuan bi trudc, chua linh hoat khi tra |6i cau hoi hoac
x0 ly tinh huéng phat sinh trong qua trinh huéng dan.

Nhu vay GV can tang cudng cac hoat ddng thuc hanh va mé phong nghé nghiép, tao co hoi dé SV
van dung kién thuic trong gido trinh vao nhiing tinh huéng gan véi thuc té. Day cling la ca s& dé ap
dung phuong phép day hoc theo nhiém vu trong hoc phan.

2.3. Vdn dung phuong phdp day hoc theo nhiém vu trong phadt trién ndng lu'c thuyét minh diém
du lich bding tiéng Trung

Dua trén ndi dung gido trinh Tiéng Trung Quéc huéng dan du lich, viéc PTNL thuyét minh diém du
lich can hudng t6i kha nang van dung tiéng Trung trong cac nhiém vu nghé nghiép cu thé. Gido trinh
két hgp kién thic ngdn ngi, van hoda va ndi dung vé cac diém du lich tiéu biéu, tao co sé thuan Igi dé
giang vién thiét ké cac hoat ddong hoc tap gan vai thuc té hudng dan du lich. Trén ca s& do, phuong
phap day hoc theo nhiém vu c6 thé dugc trién khai théng qua cac nhém nhiém vu sau:

2.3.1. Thiét k€ nhiém vu xdy dung badi thuyét minh diém du lich béng tiéng Trung

Trong hoat ddng dan doan, thuyét minh canh diém la mét trong nhimng nhiém vu rat quan trong,
doi hoi hudng dan vién khéng chi co kién thic vé dia danh ma con phai cé kha nang ung bién ngén
ngr linh hoat dé lua chon va truyén tai thong tin mét cach phu hop t6i du khach. Trong qua trinh
giang day hoc phan Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich, téi cho rang, viéc thiét ké cac nhiém vu hoc
tap gilip SV tu xay dung bai thuyét trinh canh diém bang tiéng Trung ¢ y nghia quan trong trong viéc
PTNL str dung ngoai ng(r gan véi yéu cau nghé nghiép ctia SV sau nay.

Dua trén ndi dung gido trinh Tiéng Trung Quéc hudng dan du lich, gidng vién cé thé khai thac cac
bai hoc giGi thiéu vé cac diém du lich tiéu biéu cha Viét Nam nhu Ha Néi, Sa Pa, Ninh Binh, Hué, Hoi An,
Nha Trang, Phu Quéc va Thanh phé H6 Chi Minh d@é xay dung nhiém vu hoc tap. Cac bai hoc trong gido
trinh da cung cép hé théng tir vung chuyén nganh, mau cau giao tié€p va nhimng kién thiic ca ban vé
lich st, van hoa, cdnh quan cla ting diém dén. Tuy nhién, dé chuyén hoa nhimng kién thuc nay thanh
nang luc thuyét minh thuc t€, SV can dugc tham gia vao cac nhiém vu yéu cau van dung téng hgp kién
thic ngdén ng, kién thic van hoa va ky nang trinh bay.

Giang vién c6 thé thiét k& nhiém vu: “Lua chon mét diém du lich trong gido trinh va xdy dung bai
thuyét minh bdng tiéng Trung danh cho khdch du lich Trung Quéc”. Nhiém vu nay dugc trién khai qua ba
giai doan:

Giai doan 1: Chudn bi nhiém vu, khai thdc va x( ly théng tin vé diém du lich

Trudc khi thuc hién nhiém vy, SV dugc hudng dan khai thac ndi dung trong gido trinh, xac dinh
nhimng théng tin quan trong vé diém dén va lua chon céach thic trinh bay phu hgp véi d6i tugng khach
du lich Trung Quéc.

Cu thé, SV can tim hiéu cac ndi dung co ban gém: 1) Tén goi va vi tri ctia diém du lich; 2) Dac diém
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ndi bat ctia diém dén; 3) Qua trinh hinh thanh hoac cac su kién lich st lién quan; 4) Gia tri van héa, kién
trdc hodc canh quan; 5) Nhitng ndi dung cé kha nang thu hut khach tham quan.

Vi du, véi chii d@é Quéang trudng Ba Binh (E252) 1) trong gido trinh, SV khéng chi ghi nhé cac
thong tin c6 san trong bai hoc ma can lua chon nhiing ndi dung phu hgp véi hoat déng huéng dan nhu
vi tri clia quang trudng, su kién Chu tich H6 Chi Minh doc Tuyén ngdn Doc lap ngay 2/9/1945, y nghia
lich st ctia dia diém va cac cong trinh tham quan xung quanh.

Théng qua budc nay, SV dugc ren luyén kha nang phan tich, luya chon thong tin va nhan thic dugc
su khac biét gilra viéc hoc mot bai doc tiéng Trung véi viéc chuan bi ndi dung cho mét hoat déng
thuyét minh du lich.

Giai doan 2: Thuc hién nhiém vu, xdy dung bai thuyét minh bdng tiéng Trung

Sau khi hoan thanh budc thu thap thong tin, SV tién hanh xay dung bai thuyét minh theo cau truc
phu hop véi hoat ddng hudng dan du lich. Dudi su hudng dan clia gidng vién, SV c6 thé trién khai noi
dung theo céac phan: 1) Gigi thiéu mé dau: gidi thiéu khai quat vé diém dén va tao su chu y déi véi
khach tham quan; 2) Khai quat diém du lich: trinh bay vi tri, dac diém chung; 3) Gidi thiéu lich st va van
hoa: lam rd cac gia tri lich st, van hoa cha diém dén; 4) Dac diém ndéi bat: gisi thiéu nhiing yéu té tao
nén stic hap dan clia diém tham quan; 5) L&i két: tao su két ndi va dé lai 4n tuong cho khach du lich.

Trong qua trinh xay dung bai thuyét minh, SV can van dung tr ving va mau cau trong giao trinh, déng
thdi 6 thé b sung thém théng tin phu hop ti cdc ngudn tham khao. Hoat dong nay gitip SV phat trién
kha nang t6 chuic ndi dung, st dung ngén ngtt linh hoat va nang cao nang luc dién dat bang tiéng Trung.

Giai doan 3: Bdo cdo san phdm va ddnh gid két qua thuc hién nhiém vu

Sau khi hoan thién san pham, SV déng vai HDV du lich dé trinh bay néi dung da chuan bi trusc 16p. Cac
nhom SV khac cé thé déng vai du khach, dua ra cau hdi thuc té dé tao méi trudng giao tiép chan thuc cho SV.

Viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu sé dua theo cac tiéu chi nhu sau: miic d6 chinh xac va
phu hgp clia néi dung SV; kha nang st dung tir vung, cau tric ngt phap chuyén nganh luu loat; tinh
logic clia tiing doan trong bai thuyét minh; kha nang truyén tai gia tri van hoa cia canh diém SV thuyét
minh; ky nang phat am, ng(r diéu giéng ngudi ban dia.

Viéc thiét ké nhiém vu xay dung bai thuyét minh diém du lich gitp SV ch dong van dung kién thiic
chuyén nganh da hoc dé tao ra cac bai thuyét minh hap dan. Qua qua trinh tim hiéu, xdy dung va trinh
bay ndi dung da chuan bi, SV khéng chi nang cao nang luc tiéng Trung ma con phat trién kha nang
sang tao, chon loc ndi dung, va truyén tai van hda tiing quéc gia dén du khach.

2.3.2. Thiét ké nhiém vu mé phéng hoat déng huéng dén du lich va xa ly tinh huéng giao tiép cda sinh vién

Bén canh nhiém vu xay dung bai thuyét minh diém du lich, SV can dugc dat vao nhimng tinh huéng
gan vé6i hoat déng nghé nghiép thuc té dé rén luyén kha nang st dung tiéng Trung trong giao tiép. Tac
gid Hong Nguyét Binh (2024) cho rdng cac hoat dong dong vai va mé phéng tao diéu kién dé SV van
dung tir vung, cdu tric ngén ngl vao cac tinh hudng giao tiép, déng thai tang cudng su tuong tac va
kha nang s dung tiéng Trung trong thuc tién. Trén ca s& ndi dung giao trinh Tiéng Trung Quéc hudng
dan du lich, dac biét 1a cac bai hoc vé I5i chao don, I6i tién khach va gidi thiéu diém du lich, gidng vién
c6 thé thiét k& nhiém vu theo hinh thic déng vai huéng dan vién va khach du lich Trung Quéc. SV thuc
hién mot chuong trinh tham quan gia dinh gém don khach, gidi thiéu lich trinh, thuyét minh diém dén
va trao d8i véi khach trong qua trinh tham quan. Vi du, sau khi hoc cac néi dung vé Ha Noi, Sa Pa, Ninh
Binh hodc Hoi An, SV c6 thé dugc giao nhiém vu déng vai hudng dan vién va gidi thiéu diém dén cho
doan khach Trung Quéc trong khoang 5-7 phut. Trong qua trinh thuc hién, SV can van dung tt vung
chuyén nganh, mau cau giao tiép va kién thc lich st, van hoa da hoc dé truyén tai thong tin phi hgp.
Bén canh d6, gidng vién cé thé dua vao cac tinh huéng phat sinh nhu khach dat cau hdi vé y nghia lich
str ctia diém dén, mudn tim hiéu thém vé phong tuc Viét Nam, bi lac dudng hodc gap su ¢6 trong qua
trinh tham quan. SV phai phan héi va dua ra cach xtt ly bang tiéng Trung phtu hgp vdi ting tinh huéng.
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Cach t6 chuc nay phu hgp véi quan diém ciia Hong Nguyét Binh vé viéc sir dung nhiém vy, déng vai
va mé phéng dé gitip ngudi hoc chtl ddng van dung ngén ngir trong nhiing béi cadnh gan véi thuc té.

Théng qua nhiém vu mé phéng, SV khéng chi ciing ¢é kién thiic trong gido trinh ma con phét trién
kha nang phan xa ngén ng, ky nang giao tiép va nang luc xt ly tinh huéng nghé nghiép, tir d6 nang
cao nang luc thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung.

2.3.3. Bdnh gid két qud thuc hién nhiém vu hoc tdp

Trong day hoc theo nhiém vy, danh gia can chu trong kha nang van dung kién thtc cta SV trong
qua trinh thuc hién nhiém vu. D6i v6i hoc phan Tiéng Trung Quéc huéng dan du lich, viéc danh gia tap
trung vao muic d6 PTNL thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung.

CAc tiéu chi danh gia c6 thé bao gébm: nodi dung thuyét minh, thé hién & kha nang lua chon va té
chtic théng tin chinh xac, logic; nang luc st dung tiéng Trung, thdng qua ti vung, cach dién dat, phat
am va ng(r diéu; nang luc giao ti€p va truyén tai van hoa, thé hién & kha nang giai thich nhiing gia tri
lich st, van héa cla diém dén, tuong tac vai khach va xt ly cac tinh huéng phat sinh. Bén canh danh
gia clia gidng vién, SV c6 thé tu danh gia va danh gia 1an nhau sau cac nhiém vu thuyét minh hoac mé
phoéng hoat déng hudng dan du lich. Qua trinh phan héi giup ngudi hoc nhan ra nhiing diém con han
ché va diéu chinh cach s&r dung ngén ng, néi dung cling nhu ky nang trinh bay.

Nhu vay, danh gia theo nhiém vu khéng chi phan anh kién thic SV tiép thu tir gido trinh ma con cho
thay kha nang van dung tiéng Trung trong nhiing tinh huéng gan vai thuc té nghé nghiép.

3. Kétluan

Phat trién nang luc thuyét minh diém du lich bang tiéng Trung la mét trong nhiing yéu cau quan trong
d6i v6i SV nganh Ngén ngl Trung Quéc dinh huéng Thuong mai - Du lich. Thong qua hoc phan Tiéng
Trung Quéc hudng dan du lich, SV dugc trang bi nhiing kién thiic co ban vé ngén ngit chuyén nganh, van
hoa va cac diém du lich tiéu biéu ctia Viét Nam. Tuy nhién, thuc té€ gidng day cho thdy kha nang van dung
kién thiic vao hoat dong thuyét minh, giao ti€p va xu ly tinh huéng nghé nghiép cta SV van can dugc
ti€p tuc nang cao. Trén ca sG phan tich dac diém hoc phan, néi dung gido trinh va thuc trang hoc tap ctia
SV, bai viét dé xuat van dung phuong phéap day hoc theo nhiém vu nham tang cudng tinh thuc hanh va
kha nang van dung tiéng Trung trong cac tinh huéng gan vai hoat dong huéng dan du lich. Théng qua
cac nhiém vu nhu xay dung bai thuyét minh diém du lich, mé phéng hoat dong hudng dan vién va x ly
tinh huéng giao tiép, SV c6 diéu kién phat trién déng thdi nang luc ngdn ngt, nang luc giao tiép va kha
nang truyén tai gia tri van hoa. Viéc ap dung phuang phap day hoc theo nhiém vu trong hoc phan Tiéng
Trung Quéc huéng dan du lich gép phan nang cao hiéu qua dao tao theo dinh hudng nghé nghiép, giup
SV tiing budc dap ting yéu cau st dung tiéng Trung trong linh vuc du lich sau khi tot nghiép.

Tai liéu tham khao

Chu Quang Thang (2023). Ban vé ndng luc giao tiép cho sinh vién chuyén nganh tiéng Trung. Tap chi Kinh doanh va Céng nghé, s 25, tr. 49-57.

David Nunan (2004), Task-Based Language Teaching. Cambridge University Press, pp. 1-16.

Hong Nguyét Binh (2024). Nghién ctiu cdc phuong phdp trong day néi tiéng Trung 1 cho sinh vién chuyén ngr ndm nhdt tai Trudng Dai
hoc Céng thuong Thanh phé H6 Chi Minh. Tap chiThiét bi Gido duc, tap 1, s6 326 thang 12, tr. 199-202.

Hymes, D. H. (1972). On Communicative Competence, in J. B. Pride & J. Holmes (Eds.). Sociolinguistics: Selected Readings, Penguin,
Harmondsworth, pp. 278.

Nguyén Tric Thuyén (2025). Phdt trién ndng luc chuyén mén cia gidng vién dai hoc nganh Ngén ngi Trung Quéc tai Viét Nam dudi géc
dé tich hop lién nganh. Tap chi Khoa hoc va Céng nghé - Pai hoc Ba Néng, tap 23 s6 8B, tr. 99-100.

Thinh Van Lam %%z X (2012). Nghién ciru mé hinh CLIL duéi géc dé tiép thu ngén ngir thur hai - Binh ludn vé Hoc tdp tich hop ndi dung
vd ngén ngd: Bdng chiing nghién cdu tr chau Au (Z 38 I FIOCLILBLII A — A 5B S8 A S R A W IHEFEIE
1F41). NXB Nghién cu va gidng day Ngoai ng, s6 2, tr. 84-87.

Triéu Kim Minh 444 (2006). Tiéng Trung c6 thé dugc day nhu thé ndy - Phdn ky ndng ngén ngir (BLHE T LUK RE 2018 5 H Ak ).
NXB Thuong vu An thu quan (75 45 ENF51H), tr. 191.

336 | GIAO DUC

@XA HOI Thang 9/2026 (ki 2)



