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Abstract

The use oftechnological and technical measures in labour management has become increasingly widespread,
while also giving rise to greater risks of infringements of employees’ right to privacy and right to personal data
protection. This article examines the legal provisions governing the processing of employees’ personal data by
technological and technical means in labour management and identifies certain limitations in the existing legal
framework. On this basis, the article proposes recommendations for improving Vietnamese law with a view to
striking an appropriate balance between the legitimate requirements of labour management and the protection
of employees’ personal data.
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1.Pat van dé

Chuyén déi s6 dang lam thay d6i phuong thiic quan ly lao ddng. Camera gidm sat, chdm cong sinh
trac hoc, dinh vi va hé théng st dung thuat toan, tri tué nhan tao dugc ap dung dé quan ly, danh gia
ngudi lao dong (NLB). Cac cdng nghé nay c6 thé nang cao hiéu qué quan tri, nhung cling lam gia tang
nguy cd thu thap qua muc, quan ly lién tuc va sir dung di liéu ngoai muc dich ban dau, anh hudng
dén quyén riéng tu ctia NLD. Luat Bao vé dit liéu ca nhan s6 91/2025/QH15 da thiét 1ap co ché bao vé.
Tuy nhién, quy dinh hién nay van chua lam r tinh can thiét, tinh tuong xting, pham vi quan ly va kiém
soat quyét dinh tu dong. Vi vay, nghién ctiu hoan thién phap luat Viét Nam vé van dé nay la can thiét.

2. Néi dung nghién citu

2.1. Quy dinh phdp ludt vé xit ly dir liéu cd nhén cta nguéi lao déng bdng bién phdp cé6ng nghé,
ky thudt trong qudn ly lao déng

Thar nhdt, diém a khodan 3 Diéu 25 Luat Bdo vé d liéu ca nhan quy dinh: “Chi duoc dp dung cdc bién
phdp c6ng nghé, ky thudt phi hop véi quy dinh cda phdp ludt va bao dam quyén, loi ich cda chd thé di liéu
cd nhdn, trén co sé ngudi lao déng biét ré bién phdp do.” Theo d6, quy dinh cho thay ngudi st dung lao
doéng khéng mac nhién dugc st dung moi cdng nghé chi vi chiing phuc vu hoat déng quan ly, mac du
“v&i su hé trg clia cdc nén tdng céng nghé, doanh nghiép c6 thé dé dang kiém sodt, phan tich va khai thdc
nhiing dir liéu nay nhdm ndng cao hiéu qua quan ly” (Binh Thi Thanh Thaly, 2026, tr. 44). Dac biét, mét sé
cong nghé c6 thé xur ly dt liéu sinh trac hoc, dir liéu vi tri hodc dit liéu phan anh hanh vi ctia NLD, qua
do lam gia tang muc do6 can thiép vao doi s6ng riéng tu.

Bén canh do, yéu cau bdo dam quyén, loi ich ctia chd thé di liéu ca nhan dat quyén quan ly cha
ngudi st dung lao dong trong gidi han cta quyén bao vé di liéu ctia NLD, viéc ap dung cong nghé
khéng thé chi dugc danh gia tur Igi ich quan tri ciia doanh nghiép ma phai tinh dén anh hudng ddi
véi cac quyén ndi trén. Chang han, muc tiéu kiém soét thai gian lam viéc cé thé 1a chinh dang, nhung
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khong vi vay ma duong nhién cho phép doanh nghiép theo doi vi tri NLD lién tuc ca ngoai thdi gian
va khong gian lam viéc. Cung véi d6, quy dinh dat ra diéu kién dang chu y la viéc ap dung cong nghé
phai trén co s& NLD biét ro bién phap do. Vé ban chat, day trudc hét 1a mét yéu cau vé minh bach. NLD
khoéng thé bi dat dudi mét hé théng thu thap dit liéu bi mat ma khéng biét minh dang bi theo déi bang
phuong thuc nao.

Thir hai, diém b khoan 3 Diéu 25 Luat Bao vé dit liéu ca nhan quy dinh: “Khéng duoc xt ly, st dung
di liéu cd nhdn thu thdp tu cdc bién phdp céng nghé, ky thudt trdi quy dinh cda phdp ludgt” Bay la quy
dinh c6 y nghia dac biét trong viéc kiém soat hau qua clia hoat déng quan ly NLD bang céng nghé,
Vi “khi dir liéu cd nhdan khéng dugc xa ly daung dén sé gdy ra nhing thiét hai cho cd nhdn-cha thé dir
liéu, tham chi trong mét sé trudng hop c6 thé anh hudng dén an ninh quéc gia” (Nguyén Hé Bich Hang,
2024, tr. 34).

Theo d6, quy dinh thé hién nguyén tac quan trong rang tinh hop phap clia nguén dit liéu c6 anh
hudng truc ti€p dén kha nang ti€p tuc x ly va st dung di liéu d6. Ngudi st dung lao déng khéng thé
hop phap héa mot tap dit liéu dugc thu thap bang phuong thic trai phéap luat chi bang cach vién dan
rang muc dich st dung sau d6 la chinh dang. Chang han, néu doanh nghiép bi mat cai dat phan mém
theo déi thiét bi ctia NLD, stt dung camera hodc thiét bi thu thap dir liéu ma khéng dap tng diéu kién
phap luat, thi dir liéu hinh thanh ti hoat dong dé khong dugc tiép tuc phan tich, khai thac hodc su
dung. Cach tiép can nay gitp han ché tinh trang ngudi st dung lao déng hudng lgi tir chinh hanh vi
thu thap dir liéu trdi phap luat.

Bén canh dé, xt ly dit liéu cé nhan theo phép luat bao vé dir liéu c6 pham vi rong, khdng chi bao
g6ém thu thap ma con c6 thé bao gém ghi nhan, luu tri, phan tich, chinh sta, két hap, chia sé, truyén
dua, cung cap, x6a hodc cac hoat dong khac tac dong dén dit liéu. Vi vay, khi dir liéu dugc thu thap tu
mot bién phap cong nghé trai phap luat, lénh cdm theo quy dinh trén khéng nén dugc hiéu hep la chi
cdm dung dit liéu dé ra mot quyét dinh cu thé, ma con bao ham viéc ti€p tuc luu trii, phan tich, 1ap hé
so hodc chuyén giao dir liéu d6 cho chl thé khac.

2.2. Thuc trang quy dinh phdp ludt vé xi ly dir liéu cd nhén cia ngudi lao déng bdng bién phdp
céng nghé, ky thudt trong qudn ly lao déng

Tharnhdt, tai diém a khodn 3 Diéu 25 Luat Bao vé dit liéu ca nhan phap luat mai yéu cau bién phap
c6ng nghé, ky thuat phai phu hgp véi quy dinh ctia phap luat va bao dam quyén, Igi ich cla chu thé
dir liéu ca nhan, nhung chua chuyén cac yéu cau mang tinh nguyén tac nay thanh nhiing tiéu chi c6
thé sir dung dé danh gia mot hoat déong quan ly cu thé. Vi vay, trong thuc tién c6 thé dé dang xac dinh
mot bién phap rd rang trai phap luat, nhung kho tra 16i nhiing trudng hgp nam gilra quyén quan ly ctia
ngudi st dung lao ddng va quyén riéng tu ctia NLD.

Chéng han, doanh nghiép c6 thé c6 muc dich chinh dang khi sit dung GPS dé quan ly nhan vién
giao hang, camera dé bao ddm an ninh hodc phan mém dé kiém tra viéc st dung thiét bi lam viéc. Tuy
nhién, phap luat chua xac dinh ré liéu doanh nghiép dugc theo déi vi tri lién tuc hay chi trong thai gian
thuc hién cong viéc, camera dugc phép ghi nhan & pham vi nao, phan mém cé thé ghi lai toan bd thao
tdc ban phim, &nh man hinh hodc ndi dung truy cap hay khong? Noéi cach khac, quy dinh hién hanh
chua cung cdp mot phép kiém tra dé tra I5i ba cau hdi trung tdm |a bién phap quan ly cé that su can
thiét khéng? Mdc dé can thiép co6 tuong xting véi muc dich quan ly khéng? Va c6 ton tai phuong thic
khac it xam pham hon nhung van dat dugc muc dich hay khong?

Do dé, khoang tréng cét 16i khong phai la phéap luat hoan toan thi€u nguyén tac, ma la thiéu mot
chudn muc van hanh dé chuyén cac nguyén tac thanh gisi han cu thé ciia quyén quan ly. Biéu nay cé
thé dan dén cach hiéu rang chi can cé muc dich quan ly va da thong bao cho NLD thi bién phap quan
ly d& da co s& phap ly, trong khi miic dé can thiép thuc té c6 thé vuot qua nhu cau quan ly hop ly.

Tha hai, ndi ham NLD biét r6 chua dugc xac dinh day du, lam suy giam hiéu qua cta nguyén tac
minh bach. Diém a khoan 3 Diéu 25 Luat Bao vé di liéu ca nhan dat ra diéu kién viéc ap dung bién phap
c6dng nghé, ky thuat phai dugc thuc hién trén co s ngudi lao déng biét rd bién phap dé. Pay la mét
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budc tién quan trong vi loai trir vé nguyén tac viéc bi mat dat NLD dudi sy quan ly bang cong nghé.
Nghi dinh s6 330/2026/ND-CP ngay 19/8/2026 ctia Chinh phu quy dinh x{ phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc an ninh mang va bao vé d liéu ca nhan tiép tuc cu thé héa hanh vi vi pham bang viéc
dé cap truong hgp lap dat phan mém theo doi thiét bi, camera gidm séat hodc thiét bi thu thap di liéu
khac tai méi trudng lam viéc ma khong théng bao cho NLD. Tuy nhién, phap luat van chua giai thich
thé nao la biét ro.

Van dé khong chi nam & viéc NLD c6 nhan biét su ton tai cia camera, thiét bi dinh vi hodc phan
mém quan ly hay khong? D€ su minh bach c6 y nghia thuc chat, NLD can ¢ kha ndng nhan biét it nhat
la (i) loai cong nghé duoc ap dung, (i) loai dir liéu dugc thu thap, (i) muc dich x ly, (iv) thai diém va
pham vi quan ly, (v) thai han luu tr, (vi) ch thé c6 quyén truy cap, (vii) viec di liéu c6 dugc két hgp voi
dir liéu khac hay khong va (viii) dir liéu d6 cé dugc st dung dé danh gia hiéu suat, ky luat hoac dua ra
quyét dinh anh hudng dén quan hé lao dong hay khéng. Cling vai d6, mét sé quan diém tuong tu khac
nhu “phdp ludt khéng han ché quyén qudn ly cia doanh nghiép nhung yéu cdu moi hoat déng xcr ly dir liéu
phdi c6 cén ciphdp ly, minh bach vé muc dich, pham viva thdi gian luu gia. Béy la thay déi lén trong tu duy
quan tri nhan sy, doi hdi doanh nghiép phdi coi dir liéu cd nhan la mét ndi dung ctia quan tri rdi ro thay vi
chi la céng cu phuc vu diéu hanh” (Nguyén Ngoc Ha, 2026). Thé nhung, khoan 3 Diéu 25 Luat Bao vé di
liéu ca nhan hién chua yéu cau cu thé cac ndi dung nay.

Su thiéu rd rang cang dang chu y khi dat Diéu 25 Luat Bao vé dit liéu ca nhan bén canh cac quy dinh
khéc. Déi vai dit liéu vi tri, Diéu 31 Luat Bao vé di liéu ca nhan vé nguyén tac yéu cau su déng y cla
cht thé dir liéu khi thuc hién theo déi dinh vi bang céng nghé, trong khi Diéu 25 Luat Bao vé di liéu
ca nhan chi yéu cau NLD biét ro6 dai véi bién phap cong nghé, ky thuat néi chung. Diéu nay lam phat
sinh van dé vé méi quan hé giira biét r6, dugc thong bao va dong y, dac biét khi mét cong nghé quan
ly dong thai xt ly dit liéu nhay cdm nhu vi tri hodc sinh trac hoc. Vi vay, han ché hién nay khéng don
thuan la phép luat chua yéu cau su déng y trong moi trudng hop. Trong quan hé lao dong, viéc tuyét
déi héa su déng y cling cé thé khong phu hop do vi thé clia cac bén khéng can bang. Van dé can ban
hon 1a phap luat chua xay dung dugc moét chudn minh bach chuyén biét déi véi quéan ly NLD, lam cho
tiéu chi biét r6 c6 nguy ca dugc thuc hién nhu mot thu tuc thong bao hinh thic thay vi trd thanh céng
cu gitp NLD thuc su nhan thiic va kiém soat viéc st dung dir liéu ctia minh,

Thirba, phap luat Viét Nam chua diéu chinh day da su chuyén dich tir quan ly bang cdng nghé sang
quan tri bang d liéu va thuat toan. C6 thé thdy “nhd kha ndng thu thdp va xi ly di liéu theo thdi gian
thai gian lam viéc. Bong thai, viéc ra quyét dinh dua trén thudt todn cting ddt ra nhiing vdn dé vé tinh minh
bach va trdch nhiém gidi trinh” (Phan Thi Thanh Huyén, 2026). Theo dé Céng nghé hién nay khong chi
ghi nhan hinh anh, vi tri hodc thai gian lam viéc ma con ¢ kha nang téng hop di liéu dé cham diém
hiéu suat, phan cong nhiém vu, du bao hanh vi, lua chon ngudi dugc thang tién, phat hién nhan vién
¢ nguy ca nghi viéc hoac hé trg cac quyét dinh ky luat va chdm dut quan hé lao dong.

Mac du da c6 su can thiép tir hé théng xt ly tu ddng vao quan hé lao déng, cac quy dinh phap luat
hién hanh van bé ngd cac van dé cu thé dé bao vé cho NLD. Hé thdng quy pham chua minh dinh hang
loat quyén thiét yéu ciia NLD trudc cong nghé, bao gém: (i) quyén dugc théng béao vé su hién dién cla
thuat toan danh gig, (i) quyén doi héi gidi trinh co s& ra quyét dinh, va (iii) quan trong nhat la quyén
yéu cau con ngudi tai tham dinh hodc bac bdé mét phan quyét hoan toan do may méc dinh doat.

2.3. Gidi phdp hoan thién quy dinh phdp ludt vé xir ly dir liéu cd nhén cda ngudi lao déng bdng
bién phdp céng nghé, ky thudt trong quan ly lao déng

Thu nhdt, stta d6i diém a khodn 3 Piéu 25 Luat Bao vé dit liéu ca nhan theo hudng: “Chi duoc dp dung
bién phdp c6ng nghé, ky thuat dé thu thap, xu ly di liéu cd nhan cia ngudi lao déng khi c6 muc dich hop
phdp, cu thé, lién quan truc tiép dén quan ly va thuc hién quan hé lao ddng; bién phdp duoc dp dung phai
cdn thiét, tuong xung véi muc dich xa ly va uu tién phuong thdc it xdm pham hon dén quyén, lgi ich hop
phdp cua ngudilao déng.”
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Dé xuat nay nham cu thé hoa gidi han cia quyén quan ly thay vi chi dimg & yéu cau chung vé tinh
phu hgp véi phap luat va bado dam quyén, lgi ich ctia cht thé dir liéu. Muc dich x{ ly phai dugc xac dinh
cu thé va co lién hé tryc ti€p véi viéc quan ly hodc thuc hién quan hé lao déng. Viéc mé ta chung chung
nhu “phuc vu quan ly nhan su” sé khé tao ra gigi han thuc chat doi véi pham vi dir liéu dugc phép thu
thap, bdi Ié cac hoat déng giam sat déu co thé duoc gidi thich theo cach nay. Khi muc dich da dugc xac
dinh tu trudc, viéc danh gia dir liéu nao thuc su can thiét va dir liéu nao vugt ra ngoai nhu cau quan ly
cling trd nén kha thi hon.

Tiéu chi can thiét can dugc hiéu theo huéng ngudi st dung lao déng khéng chi chiing minh bién
phap cong nghé co ich hodc thuan tién, ma phai cho thay viéc ap dung bién phap dé thuc su can dé
dat muc dich quan ly da xac dinh. Néu yéu cau quan ly chi la xac dinh thai gian NLD c6 mat tai noi lam
viéc, thi viéc thu thap lién tuc d liéu vi tri hodc hinh anh can dugc xem xét ky vé muiic d6 can thiét. Kha
nang ky thuat cho phép thu thap nhiéu dit liéu hon khong déng nghia vai viéc phéap luat nén cho phép
thu thap & pham vi téi da.

D0Gi vdi tiéu chi tuong xutng, van dé can xem xét la cudng doé can thiép vao quyén ctia NLD c6 phu
hap véi lgi ich quan ly ma doanh nghiép mudén dat dugc hay khéng. Chang han, viéc dinh vi phuong
tién cha nhan vién giao nhan trong thai gian thuc hién nhiém vu c6 thé gan truc ti€p véi yéu cau té
chtic cong viéc. Tuy nhién, néu hoat déng dinh vi van dugc duy tri sau khi nhiém vu hoac thoi gian lam
viéc da két thuc, thi cing mot muc dich quan ly khé cé thé tiép tuc dugc st dung dé bién minh cho
pham vi theo déi dé. Trudng hgp nay cho thay tinh hop phap ctia muc dich chua d4; pham vi, thai gian
va muc dé xir ly ciing phai dugc kiém soét.

Viéc b8 sung yéu cau uu tién phuang thiic it xam pham han cé y nghia nhu budc kiém tra cudi cung
doi véi lua chon cong nghé clia ngudi sir dung lao dong. Khi ¢ tir hai bién phap tré [én déu cé kha
nang dat cuing muc tiéu quan ly, phuong thiic han ché it hon quyén riéng tu va quyén bao vé dir liéu
ca nhan ctia NLD can dugc uu tién. Tiéu chi nay dac biét can thiét trong boi canh cong nghé cho phép
thu thap d{ liéu ngay cang sau va lién tuc, béi gidi han phap ly khong nén dugc xac dinh dua trén cau
hoi cong nghé c6 thé thu thap dugc gi, ma phai dua trén cau hoéi doanh nghiép thuc su can thu thap
dén muic nao dé thuc hién mot muc dich quan ly hap phap.

Thir hai, b sung vao diém a khoan 3 Diéu 25 Luat Bao vé dit liéu ca nhan theo huéng: “Trudc khi dp
dung bién phdp céng nghé, ky thudt, ngudi st dung lao déng phai théng bdo ré cho ngudi lao déng vé loai
bién phdp dugc dp dung, di liéu dugc thu thdp, muc dich, pham vi va thoi gian xa ly, thoi han luu trd, chd
thé duoc tiép can va viéc sir dung di liéu dé dua ra quyét dinh lién quan dén ngudi lao déng.”

Noi dung can hoan thién & day khong phai chi la b6 sung moét nghia vu théng bao mang tinh hinh
thic, ma 1a cu thé héa tiéu chi “NLD biét ro” tai Diéu 25. Néu NLD chi dugc biét doanh nghiép cé s
dung camera, GPS hodc phan mém gidm sat thi chua thé xem la da nhan thiic day da vé hoat dong xt
ly dit liéu. Diéu ho can biét con bao gom dir liéu nao sé dugc thu thap, di liéu dugc st dung vao muc
dich gi, viéc theo déi dién ra & pham vi nao, kéo dai trong khoang thai gian nao, dit liéu dugc luu gil
bao lau va chd thé nao c6 quyén tiép can. Day la nhiing thong tin quyét dinh truc ti€p muic dé can thiép
cla cdng nghé vao quyén va lgi ich ctia NLD.

M6t noi dung can dugc quy dinh ré hon la viéc dit liéu thu thap cé dugc st dung lam can cl cho cac
quyét dinh lién quan dén NLD hay khong. D liéu tir camera, hé thong cham cong sinh trac hoc, thiét
bi dinh vi hoac phan mém theo déi hién khong nhat thiét ding lai & muc dich ghi nhan, chdng con cé
thé dugc dung dé danh gia hiéu suat, xac dinh vi pham, xép loai NLD hodc hé trg quyét dinh ky luat.
Vi vay, néu NLD chi dugc thong bao vé phuang thic thu thap ma khéng dugc biét cach dit liéu c6 thé
dugc sir dung sau d6 thi yéu cau minh bach van chua dat dugc day da y nghia bao vé.

Thai diém théng bao cling can dugc xac dinh theo hudng truéce khi bién phap cong nghé dugc 4p
dung. Cach tiép can nay cho phép NLD biét pham vi xt ly ngay tr khi d{ liéu bat dau dugc thu thap,
thay vi chi dugc cung cap thong tin sau khi hé théng da van hanh. Déng thai, néu doanh nghiép thay
déi dang ké muc dich, loai di liéu, pham vi theo déi hodc cach thic st dung dit liéu, nghia vu théng

(6 PAC BIET | Thang 10/2026 GIA@?( 1?1‘1’(5 337




bao can dugc thuc hién lai. Nhu vay, “biét rd” can dugc nhin nhan nhu mét tiéu chuan minh bach c6 noi
dung cu thé va c6 thé kiém chiing, chi khéng nén bi thu hep thanh viéc NLD chi biét rang mot céng
nghé quan ly dang ton tai.

Thir ba, bé sung diém ¢ khoan 3 Diéu 25 Luat Bio vé d liéu ca nhan theo hudng: “Trudng hop sur
dung hé théng tu déng hodc tri tué nhén tao dé dua ra quyét dinh dnh huéng ddng ké dén quyén, lgi ich cia
ngudi lao déng, ngudi lao déng phai dugc théng bdo va cé quyén yéu cdu xem xét lai quyét dinh.”

Giai phap nay huéng dén giai doan st dung dir liéu dé ra quyét dinh, vén chua dugc Diéu 25 diéu
chinh day du. Khi két qua tir hé théng tu dong hodc Al dugc dung dé danh gia hiéu suat, phan cong
cdng viéc, xac dinh vi pham hoac hé trg quyét dinh ky luat, NLD can dugc biét vai trd cta hé théng
trong qua trinh hinh thanh quyét dinh. Viéc chi thong bao két qua cudi cing ma khéng cho biét quyét
dinh dugc tao ra hodc hé trg béi thuat toan sé lam cho NLD kho nhan dién nguén géc clia bat Igi va
kho thuc hién quyén phan hoi.

Quyén yéu cau xem xét lai quyét dinh c6 y nghia nhu moét co ché dua yéu t6 con ngudi trd lai qua
trinh ra quyét dinh. Thuat toan c6 thé tao ra két qua khéng chinh xac khi di liéu dau vao bi sai, thiéu
bdi cdnh hodc chua thién léch; trong khi d6, hau qua clia mét sai léch trong quan hé lao dong c6 thé
lién quan truc ti€p dén thu nhap, ca hdi nghé nghiép hoac viéc tiép tuc duy tri quan hé lao dong. Vi vay,
co ché xem xét lai khong nham phi nhan vai trd ctia cdng nghé trong quan tri nhan sy, ma nham bao
dam rang nhing quyét dinh c6 tac dong dang ké dén NLD khéng bi phu thudc hoan toan vao két qua
xU ly tu ddng ma khéng cé kha nang kiém tra bang con ngusi.

Theo huéng nay, pham vi diéu chinh cia phap luat sé khong chi ditng & tinh hgp phap cua viéc thu
thap di liéu ma con bao quat cach di liéu dugc st dung sau khi thu thap. Day la budc can thiét khi
hoat déng quan ly lao ddng ngay cang chuyén tir mé hinh quan sat truc ti€p sang mé hinh danh gia
dua trén dr liéu, thuat todn va tri tué nhan tao.

3. Két luan

Su phat trién cGia camera giam sét, cdng nghé dinh vi, chdm céng sinh trdc hoc, phan mém theo doi
va cac hé théng st dung thuat toan dang lam thay d6i dang ké phuong thiic quan ly lao dong. Diém
dang luu y khéng chi ndm & viéc cong nghé cho phép thu thap nhiéu di liéu hon, ma con & kha nang
st dung chinh cac dirliéu d6 dé danh gia, phan loai va dua ra nhimng quyét dinh c6 anh huéng truc tiép
dén NLD. Trong boi canh nay, Diéu 25 Luat Bao vé d{ liéu ca nhan da tao 1ap nhiing gisi han ban dau
doi véi viec xtr ly dir liéu bang bién phap céng nghé, ky thuat, nhung céac gidi han d6 van can dugc cu
thé héa dé c6 thé van hanh trong thuc tién.

TU nhiing phan tich trén, ba van dé can dugc uu tién hoan thién gom: xac lap cac tiéu chi vé muc
dich hgp phap, tinh can thiét, tinh tuong xting va phuang thic it xam pham hon; cu thé héa ndi ham
“NLD biét r6” thanh nghia vu thong bao véi nhirng ndi dung xac dinh; déng thai thiét lap quyén dugc
thdng bao va yéu cau xem xét lai ddi v6i quyét dinh c6 anh hudng dang ké dugc hinh thanh tur hé
théng tu dong hoac tri tué nhan tao. Nhing sta d6i nay sé lam ré hon ranh gidi gilra quyén quan ly hop
phap cta ngudi s dung lao déng va quyén bao vé dit liéu ca nhan ctia NLD, qua dé tao co s& phap ly
pht hgp han cho hoat doéng quan ly lao déng trong moi trudng sé.
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