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Abstract

In the context of strong digital transformation taking place globally, personal data is becoming a particularly
valuable asset class, but at the same time it also faces many risks of abuse and infringement. Many countries have
enacted relatively complete legal frameworks to protect personal data, such as the European Union, the United
States, and China. The article analyzes the experiences of some countries in developing and enforcing laws on
personal data protection, thereby drawing lessons for Vietnam and proposing some solutions to improve the law,
ensure effectiveness in personal data protection and promote sustainable digital economic development.
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1.Patvan dé

Cung véi su phat trién bung né clia cong nghé s6, dac biét la cac nén tang s6, mang xa hoi, thuong
mai dién t (TMBT) va tri tué nhan tao, d{ liéu ca nhan dang ngay cang tré thanh trung tam cia moi
hoat dong trong d&i séng kinh té - xa hoi. Bao vé dir liéu ca nhan khong chilién quan dén quyén con
ngudi ma con lién quan dén an ninh mang, an ninh quéc gia va Igi ich phét trién bén viing clia quéc
gia trong thaoi dai s6. Tuy nhién, thuc tién cho thay di liéu ca nhan dang bi thu thap, khai thac, chia
sé va tham chi bi mua ban mét cach phd bién ma chua c6 su kiém soat chat ché. Ngudi dan thudng
khéng biét dit liéu ctia minh bi thu thap ra sao, st dung vao muc dich gi, luu trir trong bao lau va ai c6
quyén tiép can.Trong khi d6, hanh lang phap ly dé diéu chinh hoat dong xr ly di liéu ca nhan & Viét
Nam van con nhiéu khoang tréng.

Trén thé gidi, nhiéu quéc gia da di trudc trong viéc ban hanh va thuc hién céc quy dinh phap luat
nghiém ngat vé bao vé di liéu ca nhan. Viéc tim hiéu, phan tich nhiing di€ém manh va han ché trong
mé hinh phap luat ctia cdc qudc gia nhu Lién minh chau Au, Hoa Ky hay Trung Qudc sé gitp Viét Nam
c6 thém co s6 thuc tién dé tham khao va lua chon nhimng gidi phap phu hgp véi diéu kién cu thé
trong nudc. TU do, bai viét huéng dén viéc dua ra mot sé bai hoc kinh nghiém va dé xuat giadi phap
nham hoan thién phap luat Viét Nam trong linh vuc quan trong va mang tinh thgi sy nay.

2. N6i dung nghién ctu

2.1. Quy dinh phdp ludt mét sé quéc gia vé bdo vé dir liéu cd nhédn

2.1.1. Lién minh chdu Au

Nam 2016, Lién minh chau Au da chinh thic théng qua Quy dinh chung vé bao vé di liéu (General
Data Protection Regulation - viét tat la GDPR) nham thay thé cho Chi thi 95/46/EC trudc dé. bay la
mot van ban phap ly chuyén biét, gém téng cong 99 diéu khodn va kém theo 173 phan trich dan giai
thich. Nhitng diéu khoan va phan trich dan nay dong vai trd nhu kim chi nam, gitip cac bén lién quan
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hiéu ré ndi dung va cach thuc thiluat mét cach théng nhat. 99 diéu trong van ban dugc chia thanh 11
chuang khéac nhau, tao nén mét hé théng quy pham ré rang, nham dam béo rang cac té chic hoac
ca nhan gil vai tro quan ly di liéu, x& ly dit liéu, ciing nhu cac ca quan giam sat dir liéu trong khoi
EU c6 thé tuan tha day du cac yéu cau ma GDPR dat ra. GDPR dugc xem la mét trong nhiing van ban
phap ly dién hinh cla thé gigi trong linh vuc bdo vé dit liéu ca nhan, bai nhiing quy dinh rat chit ché
va minh bach vé viéc xac dinh hanh vi vi pham, quy dinh ché tai xt phat, cling nhu thiét lap moét quy
trinh nghiém ngét dé bao vé théng tin di liéu nhay cdm ctia ca nhan.

a. Vé ché tai, trach nhiém phdp ly va muc phat

Trong trudng hop hanh vi vi pham dugc xac dinh la nghiém trong, co quan c6 thdm quyén & cac
qudc gia thanh vién Lién minh chau Au c6 quyén ap dung muc phat tién lén tai 20 triéu Euro (tuong
duong khodng 22 triéu dé la My), hodc 4% téng doanh thu toan cau cda té chuc vi pham - tly theo
muc nao cao hon'. Muc phat nay dugc tinh cho tiing hanh vi cu thé, khong dp dung theo goi hay gidi
han cho toan b6 vu viéc. Bén canh d6, ca nhan ¢ thong tin ca nhan bi xtt ly sai cach, khong ding quy
dinh ctia GDPR c6 thé gui don khi€u nai dén co quan quén ly c6 tham quyén dé yéu cau xu ly vu viéc.
Ngoai ra, nhiing ngudi bi anh hudng bai hanh vi vi pham con ¢6 quyén khéi kién doi véi cac ca nhan
hodc t6 chiic dong vai tro kiém soat hodc xtr ly dt liéu, day 1a nhiing chd thé cé trach nhiém phap ly
vé hanh vi vi pham dé yéu cau béi thudng cac thiét hai thuc té da phat sinh.

b. Vé co quan gidm sdt doc ldap.

Noi dung dugc dé cap tai Chuang 6 cia GDPR quy dinh rang mdi quéc gia thanh vién thudc Lién
minh chau Au déu c6 nghia vu thanh 1ap it nhat mét ca quan giam sat nham bao dam viéc thuc hién
dung quy dinh phap luat vé bdo vé dit liéu ca nhan. Co quan giam sat nay cé trach nhiém giam sat
hoat déng xu ly dir liéu trong pham vi quéc gia minh, ddm bao rang cac quyén va tu do ca nhan clia
ngudi dan dugc bao vé, déng thai gop phan thic dady su luu chuyén théng tin trong noi bé khéi EU
theo hudng an toan va théng nhat. Mac du cac co quan gidm sat & méi nudc c6 thé phdi hop véi
nhau dé dam bao su théng nhat trong viéc ap dung GDPR, nhung méi ca quan déu c6 quyén thuc
hién chiic nang giam sat va ra quyét dinh mét cach doc lap, theo cac nhiém vu va quyén han dugc
quy dinh cu thé trong Diéu 57 va Diéu 58 clia van ban nay. Bén canh do, GDPR ciing quy dinh cu thé
cac yéu cau doi véi ngusi dam nhiém vi tri trong co quan gidm sat, diéu kién hoat déng, cling nhu co
ché thanh lap co quan nay theo néi dung tai Diéu 532,

Ngoai ra, Diéu 59 clia GDPR cling yéu cau cac cc quan giam sat phai lap bao cdo hang nam vé toan
b6 hoat ddng clia minh. Nhiing ban bdo cdo nay khong chi phai dugc cong bé cong khai cho ngudi
dan biét ma con phai g tSi cac co quan chinh phu, Uy ban chau Au va Ban Bao vé dif liéu cua Lién
minh chau Au nham phuc vu cong tac kiém tra, giam sat va danh gia viéc thuc thi quy dinh phap luat
vé bao vé di liéu trong toan khoi.

2.1.2. Hoa Ky

a. Quy dinh vé ché tai, trach nhiém phdp ly va mirc xir phat

Xét téng thé, phap luat ctia Hoa Ky vé bao vé dit liéu ca nhan bao quat kha day du cac loai ché tai,
tu bién phap dan su, hanh chinh cho t&i hinh su, nham xtr ly cac hanh vi xam pham hodc vi pham quy
dinh trong cac dao luat lién quan. Vi du, Dao luat vé Quyén riéng tu clia ngudi tiéu dung California
(CCPA) quy dinh rang ngudi tiéu dung c6 quyén khai kién trong trudng hop thong tin ca nhan cua
ho bi truy cap trai phép, bi danh cép hoac bi tiét 16 ma nguyén nhan la do doanh nghiép khéng thuc
hién day du nghia vu bdo mat d liéu. Ngoai ra, Van phong céng té bang California cling c6 quyén
xU phat doanh nghiép khéng tuan th quy dinh cia CCPA véi muic phat tir 2.500 dén 7.500 dé la My
cho méi hanh vi vi pham, can ct theo quy dinh tai Diéu 1798.155 cltia B6 luat Dan su California. So

1) GDPR biéu 83.
2) GDPR Biéu 53.
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véi hé théng GDPR clia chau Au khi muic phat dugc tinh theo phan tram doanh thu toan cau, c6 thé
|én dén hang chuc triéu euro thi muic x& phat theo CCPA dugc danh gia la nhe han, va c6 phan kém
hiéu qua hon vé mat ran de.

b. Quy dinh vé co quan gidm sdt déc lap

Tai Hoa Ky hién chua c6 mot van ban luat lién bang mang tinh toan dién vé bao vé dirliéu ca nhan,
va do do6 ciing khéng ton tai mét ca quan giam sat tap trung cé trach nhiém théng nhat vé linh vuc
nay trén toan quoc. Tuy vay, phap luat Hoa Ky lai phan chia trach nhiém gidam sat cho ting linh vuc
cu thé, véi cac co quan c6é thadm quyén doc lap dugc giao nhiém vu thuc thi phap luat trong pham
vi nganh clia minh. Chang han, B& Y té va Dich vu Nhan sinh (HHS) dugc giao trach nhiém giam sét
viéc thuc hién dao luat HIPAA va c6 quyén diéu tra, xtt phat déi vai cac hanh vi vi pham lién quan
dén thong tin y té& ca nhan. Uy ban Thuong mai Lién bang (FTC) 1a co quan chiu trach nhiém thi hanh
quy dinh bao mat theo dao luat GLBA, cling nhu thuc thi dao luat bdo vé quyén riéng tu clia tré em
trén moi trudng truc tuyén (COPPA). Ngoai ra, Van phong cong té bang California la ca quan c6 thdm
quyén xut ly cac vi pham theo quy dinh ctia CCPA. Du khéng c6 mét co quan trung uong thong nhat,
nhung cac co quan ndi trén déu cé quyén doc lap trong viéc tién hanh diéu tra va ap dung hinh phat
phu hgp véi pham vi quan ly cia minh.

Mot diém khac biét dang chu'y la cac quy dinh phap luat ctia Hoa Ky thuéng chi ap dung cho mét
pham vi hep cac cht thé, chl yéu la nhiing t6 chiic hodc ca nhan cé hoat déng trong lanh thé nudc
nay, va doi tugng dugc bao vé ciing chi gisi han trong céng dan hoadc ngudi cu trd tai Hoa Ky. Trong
khi d6, hé théng phap luat cda Lién minh chau Au lai 4p dung rong rai hon, khi bdo vé tat ca cac ca
nhan c6 thé nhan dién dugc, bat ké qudc tich hay noi cu tri clia ho?. Cach dinh nghia vé “dir liéu ca
nhan” trong cac van ban phap luat clia Hoa Ky cling thudng hep hon so véi dinh nghia tuong Ung
trong phap luat chau Au, diéu nay anh hudng truc ti€p dén pham vi va mic d6 ap dung cac quy dinh
bao vé [4].

Tuy c6 su phan tan trong hé théng co quan giam sat, nhung thuc té cho thay viéc thuc thi phap
luat tai Hoa Ky van dat dugc nhiing két qua dang ghi nhan. Vi du, trong nam 2021, FTC da tham gia
gidi quyét hai vu viéc lién quan dén viéc vi pham quyén riéng tu cia tré em theo dao luat COPPA, mot
vu véi mot nén tdng cung cap quang cao truc tuyén, vu con lai véi mot nha phat trién phan mém
danh cho tré em. Hai bén vi pham da déng y ndp cac khoan tién phat tuong ting la 2 triéu va 3 triéu
dé la My dé giai quyét tranh chap. Trong cing nam, do anh huéng ti dai dich Covid-19 va su gia tang
nhu cau st dung cac dich vu y té tirxa, BO Y té va Dich vu Nhan sinh (HHS) - ca quan gidm sét thuc thi
HIPAA - da phat hanh mét van ban c6 tén goi la“Thong bao vé tuy y thuc thi’, trong dé cho phép cac
nha cung cap dich vu y t€ dugc linh hoat s&r dung cac nén tang lién lac video truc tuyén dé cham soc
bénh nhan, mién la ho hanh déng trén tinh than thién chi[5]. Quyét dinh nay cho thay kha nang thich
(rng va vai tro diéu tiét thuc tién clia cac ca quan quan ly theo ting linh vuc chuyén nganh trong boi
canh xa hoi c6 nhiéu bién déng.

2.1.3. Trung Quéc

Tai Trung Qudc, hé théng phép luat vé bao vé di liéu ca nhan da co nhiing budc phat trién dang
ké, dac biét 1a vai su ra doi va co hiéu luc cla Luat Bdo vé thdng tin ca nhan (PIPL) tr ndam 2021, cling
vGi Luat An ninh mang, B6 luat Dan su va Bo luat Hinh su — cac van ban cé lién quan dén diéu chinh
van dé bao vé di liéu ca nhan. PIPL dugc thiét ké gom 8 chuang vaéi téng cong 74 diéu, thiét lap mot
khuoén khé phap ly tuong déi toan dién nham bao vé théng tin ca nhan cda céong dan Trung Quéc.

a. Quy dinh vé ché tai, trach nhiém phdp ly, mirc phat

PIPL quy dinh ré cac bién phap xtt ly hanh chinh d6i vai cac hanh vi vi pham quy dinh vé bao vé dir
liéu. MUrc phat t8i da c6 thé Ién t&i 5% doanh thu hang nam hodc 50 triéu nhan dan té (tuong duang

3) GDPR Diéu 4(1).
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khodng 7,7 triéu USD), tuy theo muc nao cao han. Bay la mot muc phat mang tinh ran de ro rét, dugc
danh gia la c6 su tham chiéu hop ly vai co ché xit phat hanh chinh ctia GDPR.

b. Quy dinh vé co quan gidm sdt doc ldp

Khac v6i mé hinh chau Au, PIPL khéng thiét 1ap mét co quan gidam sat doc l1ap chuyén trach cho
viéc thuc thi cac quy dinh vé quyén riéng tu dit liéu. Thay vao d6, Cuc Quan ly Khéng gian mang
Trung Quéc (CAC) gilr vai trod chl dao trong viéc thuc thi, bén canh d6 con c6 mét sé co quan quan ly
khac phu trach cac linh vuc cu thé - vi dy, viéc bdo vé dit liéu lién quan dén tin dung dugc giao cho
Ngan hang Nhan dan Trung Quéc (PBOC). Cach phan bé thadm quyén nay phan nao tuang déng vai
mé hinh da co quan tai Hoa Ky, va van con ton tai nhiing diém chua rd rang vé ranh gidi trach nhiém
gilfa cac co quan [6].

Ké& tur khi PIPL c6 hiéu luc, hiéu qué thuc thi cla van ban nay da bat dau dugc thé hién rd nét.
Nhiéu t6 chiic qudc té€ da tién hanh danh gia tac dong cda PIPL d6i vé6i hoat déng clia ho khi ¢ lién
quan dén Trung Quéc. Cac co quan chiic nang Trung Quéc ciling da tang cudng cac hoat déng thuc
thi, dac biét la d6i véi hanh vi thu thap dit liéu trai phép va tinh trang ro ri thong tin ca nhan. Cling
vGi d6, viéc quan ly dit liéu ca nhan trén cac nén tang iing dung di déng cling dugc tang cudng. K&
turnam 2020, CAC, B6 Cong nghiép va Cong nghé Théng tin (MIIT), cung véi Cuc Cong an Trung Quéc
(PSB), da thuc hién cac chién dich kiém tra, giam sat nghiém ngat déi v6i cac hanh vi thu thap théng
tin ca nhan qua muc, st dung trai phép chiic ndng day théng bao, va han ché quyén thuc hién cla
cht thé dt liéu. Nam 2021, nhiéu ting dung gido duc va dao tao truc tuyén, bao gém ca Offcn — mét
céng ty cé tiéng trong linh vuc gido duc nghé - da bi xt ly vi vi pham quyén riéng tu clia ngudi dung.
Cac bién phap thuc thi néu trén cho thay co quan chiic nang Trung Quéc hién dang chu trong dén
cac van dé nhu co ché déng y, bao vé di liéu trong linh vuc gido duc va cac ing dung céng nghé. B
Gido duc Trung Qudc vao nam 2021 cling da ban hanh mot s6 van ban huéng dan nham thuc day
hoat dong bao vé théng tin ca nhan trong boi canh gia tding manh mé clia cac chuong trinh gido duc
truc tuyén.

2.2, Mét sé bai hoc kinh nghiém déi véi Viét Nam

Tu kinh nghiém xay dung va thuc thi phap luat bo vé dit liéu ca nhan tai Lién minh chau Au, Hoa
Ky va Trung Qudc, Viét Nam c6 thé rit ra mét s6 bai hoc kinh nghiém, vita mang tinh tham khao, vira
phu hop véi béi canh trong nudc.

2.2.1. Lién minh chau Au 13 hinh mau dién hinh vé cach tiép can toan dién, théng nhat va ldy ca
nhan lam trung tam trong bao vé dir liéu. Vi Quy dinh chung vé bao vé dir liéu (GDPR), EU da thiét
lap khung phap ly nghiém ngat, quy dinh ré cac nguyén tac xt ly dit liéu, quyén cla ca nhan, trach
nhiém ctia bén x( ly va dac biét la ca ché thuc thi hiéu qua véi muic phat rat cao. Viét Nam c6 thé hoc
hoi viéc xay dung moét dao luat cé tinh hé théng, minh bach va bao vé quyén lgi ctia ca nhan moét
cach rd rang, déng thai chd trong thiét lap co ché giam sat doc lap, giéng nhu mé hinh Co quan bao
vé dif liéu cda cdc nudc thanh vién EU.

2.2.2. M6 hinh clia Hoa Ky thién vé diéu chinh theo nganh hodac linh vuc, dat trong tam vao trach
nhiém giadi trinh clia doanh nghiép, bao vé ngudi tiéu dung va an ninh quéc gia. Mac du khéng co
dao luat lién bang théng nhat vé bao vé dit liéu ca nhan, nhung nhiéu dao luat chuyén biét nhu
HIPAA, COPPA hay CCPA & cac bang 16n van cho thay su linh hoat va tinh ing dung cao. Tt kinh
nghiém nay, Viét Nam c6 thé can nhic két hgp gitia luat khung va cac van ban hudng dan cu thé
theo linh vuc, dé vira ddm bao tinh linh hoat vira c6 su diéu chinh phu hop véi dac thu tiing nganh.

2.2.3.Trung Quéc véi PIPL lai lua chon hudng tiép can két hap gilra mé hinh chau Au va Hoa Ky. Du
khong c6 mét co quan giam sat doc lap chuyén trach, nhung Trung Quéc van té chiic bd may thuc thi
rong khap, 16ng ghép bao vé dir liéu vao cac linh vuc khac nhu tai chinh, gido duc, cdng nghé. PIPL
quy dinh muic phat nghiém khac, c6 tac dung ran de manh, dong thoi cac co quan nhu CAC hay Bo
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Cong an da vao cudc tich cuc, dac biét trong giam sat cac ing dung di déng va nén tang céng nghé.
Viét Nam c6 thé tham khao kinh nghiém nay trong viéc phan cap trach nhiém quan ly dit liéu ca nhan
cho céc ca quan theo nganh, dong thai chu trong ting dung cong nghé vao giam sat va xu ly vi pham.

2.2.4. Mét diém chung clia cd ba mé hinh 1a viéc chi trong dén nhan thic va vai trd ctia ngudi dan.
EU coi trong quyén ch(i thé dit liéu va yéu cau doanh nghiép minh bach t&i da. Hoa Ky khuyén khich
su tham gia clia ngudi tiéu dung vao viéc giam sat thong tin ca nhan ctia ho. Trung Quéc da bat dau
xU ly cac vu kién dan su lién quan dén quyén riéng tu, cho thay ngudi dan ngay cang quan tam va
cht dong bao vé théng tin ca nhan. Viét Nam ciing can dat trong tam vao viéc nang cao nhan thuc
clia ngudi dan, gitip ho hiéu rd quyén va trach nhiém trong méi trudng s6, tranh tinh trang thd o hay
ph6 mac dit liéu ca nhan cho cac nén tang cong nghé.

2.2.5. Trong béi canh toan cau hoéa va chuyén déi s6 manh mé, Viét Nam khong thé ding ngoai
xu thé xay dung moét hé théng phép luat vé bao vé dit liéu ca nhan hién dai, hoi nhap va kha thi. Viéc
tham khao kinh nghiém clia cac quéc gia va khu vuc néu trén khéng nham sao chép may moc, ma
dé chon loc nhiing yéu t6 phu hgp, tir dé tao ra mot moé hinh phap luat dac thu, c6 kha nang ap dung
hiéu qua tai Viét Nam trong thai gian téi.

2.3. Mét sé gidi phdp hoan thién phdp ludt Viét Nam

2.3.1. Can sém ban hanh moét dao luat chuyén biét, c6 hiéu luc phap ly cao, diéu chinh mét cach
toan dién cac van dé lién quan dén dir liéu ca nhan. Kinh nghiém quéc té cho thay rang, mot van ban
dudi luat sé khé co thé bao quat dugc day du cac van dé phap ly phat sinh trong qua trinh x{ ly dir liéu
ca nhan. Han nira, khi chua c6 luat thi muc dé rang budc, tinh n dinh va tinh kha thi clia cac quy dinh
van con bi han ché. Luat can quy dinh r6 rang cac khai niém phap ly co ban, phan loai cac loai di liéu
ca nhan, xac dinh ré nghia vu cla cac bén lién quan, dong thoi dat ra co ché giam sét, ché tai va xt ly
vi pham mot cach cu thé, chi tiét. Viéc xay dung dao luat nay cling can dua trén qua trinh danh gia ky
luéng cac mé hinh phap luat quéc té, lua chon nhiing diém phu hgp dé néi luat hda, déng thai phan
anh dugc diéu kién kinh té - xa hoi, trinh dé phat trién cong nghé va muc dé nhan thiic cda ngudi dan
Viét Nam.

2.3.2.Can quy dinh rd rang vé quyén cla chd thé dit liéu. Hién nay, trong nhiéu trudng hgp, ngudi
dan khéng thuc su hiéu rd ho c6 quyén gi déi véi dir liéu ca nhan clia minh, cling nhu khéng biét
phai lam gi khi quyén riéng tu cla ho bi xam pham. Vi vay, phap luat can xac lap mot cach cu thé cac
quyén cta chd thé dirliéu nhu quyén dugc biét, quyén truy cap, quyén yéu cau chinh stia, x6a bd dit
liéu, quyén phan déi, quyén yéu cau gidi han xt ly, va dac biét la quyén dugc rut lai sy déng y. Bi kem
Vi viéc ghi nhan quyén la trach nhiém cla cac t6 chic, ca nhan thu thap va xt ly dit liéu phai bao
dam cho ngudi dan co thé thuc hién cac quyén nay mot cach dé dang, thuan tién va minh bach. Viéc
xay dung cac biéu mau, quy trinh chudn dé ngudi dan thuc hién cac quyén nay cling la diéu can thiét
dé tranh hinh thuc hoac bi phtic tap héa.

2.3.3. Viét Nam can xay dung mot co quan giam sat déc l1ap cé thadm quyén rd rang trong viéc
bdo vé dit liéu ca nhan. Kinh nghiém tu Lién minh chau Au véi Co quan giam sat déc lap dugc
thanh lap theo GDPR cho thdy mé hinh nay da gilip nang cao dang ké muc dé tuan thu phap luat
va bao vé quyén ctia ngudi dan. G Viét Nam, hién nay chiic ndng giam sat bao vé dir liéu ca nhan
chl yéu van ndm trong thdm quyén ctia B6 Cong an. Tuy nhién, cg ché giam sat nhu vay co6 thé
chua dap tng dugc yéu cau vé tinh doc lap, minh bach va hiéu qua trong dai han. Do do6, can tinh
t&i viéc thanh lap moét co quan déc 1ap hoac it nhat la mot ca quan chuyén trach véi da nang luc,
tham quyén va nguén luc dé thuc hién vai trd giam sat viéc tuan tha phap luat vé bao vé dit liéu
ca nhan trong toan xa hoi.

2.3.4. Ché tai xtt ly vi pham can dugc quy dinh nghiém khac hon, dac biét la d6i véi cac hanh
vi thu thap, st dung, chia sé dit liéu ca nhan trai phép. Hién nay, nhiéu t6 chic, doanh nghiép van
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vi pham cac quy dinh vé thu thap va xt ly di liéu ca nhan ma khong phai chiu hau qua phap ly
nghiém trong. Phap luat can bé sung cac ché tai x ly hanh chinh véi muc phat cao, cling nhu quy
dinh rd rang vé trach nhiém béi thudng dan su trong trudng hop dirliéu ca nhan bi xam pham gay
thiét hai. Bac biét, véi cac doanh nghiép céng nghé 16n cé kha nang xtr ly dir liéu véi quy mo [6n,
can quy dinh muc phat dua trén ty 1& phan tram doanh thu toan cau, tuong tu nhu mé hinh cta
GDPR dé dam bao tinh cong bang va hiéu qua. Ngoai ra, cling can thiét 1ap co ché xu ly hinh sy déi
vGi cdc hanh vi cé mic dé nguy hiém cao, xam pham nghiém trong dén quyén riéng tu cia ca nhan
hoac dugc thuc hién cé té chic.

2.3.5. Can chu trong dén cong tac phd bién phap luat va nang cao nhan thiic ctia cong déng vé
quyén bao vé dir liéu ca nhan. Thuc té cho thay, khéng it nguai dan, dac biét & khu vuc nong thon,
vling sau, vung xa van chua cé khai niém ré rang vé dir liéu ca nhan, tham chi chua tiing nghe noi
dén khai niém nay. Ho thudng dé dang chia sé cac thong tin ca nhan nhu sé CMND, s6 tai khoan ngan
hang, ma OTP... cho ngudi khdc ma khong ludng hét dugc rai ro. Diéu nay xuat phat tir viéc phap luat
chua dugc truyén thong day da, hiéu qua, bang nhing hinh thiic phu hop véi tiing nhom déi tugng.
Vi vay, can da dang hda cac hinh thiic truyén thong phap luat, ti viéc st dung mang xa hoi, truyén
hinh, radio, dén viéc dua néi dung vé bao vé dir liéu ca nhan vao chuong trinh gido duc phé thong
va dai hoc. Péng thdi, can c6 su tham gia clia cac t6 chiic xa héi, cac hiép hoi nghé nghiép va doanh
nghiép cong nghé trong viéc nang cao nhan thic chung vé quyén riéng tu va bao vé dit liéu ca nhan.

3. Két luan

Hoan thién phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan & Viét Nam la mot yéu cau cap thiét, can cé cach
ti€p can téng thé, bai ban, khéng chi vé mat ndi dung phap ly ma con ca vé té chic thuc thi va nang
cao nhan thiic xa héi. Bay la nén tdng quan trong dé€ bao vé quyén con ngudi trong thai dai s6 va xay
dung mét méi trudng sé an toan, van minh, dang tin cay.
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