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Abstract

This study examines the management of school-family collaboration in moral education through digital
platforms at primary schools in Chg Ldch Commune, Vinh Long Province. An online survey of 20 school
administrators and 80 teachers was conducted from August to September 2026, supplemented by interviews
with 10 administrators. Data were analyzed using descriptive statistics and interview findings. The perceived
necessity of management was rated very high (M = 4.34). The four management functions—planning,
organizing, directing, and monitoring and evaluation—received high ratings, ranging from 3.53 to 3.76, with
monitoring and evaluation rated lowest. Key limitations included insufficient assessment of family circumstances,
limited alternative communication channels, inadequate digital competence, and ineffective use of data for
improvement. The findings highlight the need for context-informed planning, stronger support for family
participation, and evidence-based adjustments to collaborative activities. As the results reflect participants’
perceptions, they do not establish causal effects on students’ moral development.

Keywords: Digital platforms, educational management, moral education, primary schools, school-family
collaboration.

1.Pat van dé

Gido duc dao duic (GDPB) cho hoc sinh (HS) tiéu hoc can su théng nhét gilta yéu cau ctia nha trudng va
cach hudéng dan, néu guong trong gia dinh. L& phép, trung thuc, chia sé hay trach nhiém dugc hinh thanh qua
thuc hanh va phan héi hang ngay. Theo cach tiép can sinh théi clia Bronfenbrenner (1979), méi lién hé gitia cac
mai trudng gan gai cla tré 1a co s& dé xem xét su phdi hgp nay. Phan tich téng hgp clia Sheridan va cong su
(2019) ghi nhan tac dong tich cuc clia can thiép gia dinh—-nha trudng déi véi nang luc xa hdi-hanh vi cda tré.

Nén tadng s6 ma rdng kha nang trao déi gilta gido vién (GV) va cha me HS, déng thai doi hoi té chiic
thong tin, phan cong trach nhiém va theo doéi phan héi. Blau va Hameiri (2017) ghi nhan méi lién hé
gilta viéc GV stir dung ca s& dit liéu gido duc trén thiét bi di dong vai sy tham gia ctia HS va cha me. Tuy
nhién, tan suat st dung chua phan anh chat lugng phéi hop. Phan biét truyén nhan théng tin véi doi
thoai c6 su tham gia chi ddng clia Goodall (2016) gitip lam ré yéu cau nay, nhat la khi thong tin hanh
vi cGa HS can dugc x( li than trong dé tranh phé binh cong khai hodc gan nhan.

Tai Vinh Long, Ha (2024) va Lé (2024) da nghién ctru quan li phéi hgp va quan li GDDD & cap trung
hoc ca s&. Bai bao tap trung vao tiéu hoc, nai GV chti nhiém va cha me truc tiép ho trg hinh thanh thoi
quen, dong thoi quyét dinh phan I16n diéu kién tiép can cong nghé cua tré. Két qua cltia Vo va cong su
(2025) vé viéc GV trung hoc phé théng viing Bong bang séng Cliu Long sir dung Google Meet, Zalo va
Azota cung cdp bdi canh cong cu s6, nhung khéng dai dién cho tiéu hoc Chg Lach.
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Van dé dat ra la cong tac quan li tai cac trudng tiéu hoc xa Chg Lach, tinh Vinh Long da dap tng dén
dau yéu cau phoi hgp GDDD trén nén tang sé6. Nghién ctiu phan tich su can thiét ctia quan li va bén
chtic nang lap ké hoach, t6 chuic thuc hién, chi dao, kiém tra va danh gia; két hap khao sét véi phéng
van dé xac dinh diém manh, han ché va uu tién cai tién.

2. Phuong phap nghién citu

2.1. Muc dich va déi tuong khdo sdt

Khao sat danh gia hoat dong phéi hop (HDPH) va quan li HDPH gilta nha trudng va gia dinh trong
GDDD trén nén tang s6. Néi dung gdém nhan thiic vé vai trd, su can thiét; muc tiéu, ndi dung, hinh thuc,
muc do tuong tac; cac chiic nang quan li; yéu té anh hudng, thuan lgi va khé khan. Bai bao tap trung
vao su can thiét ctia quan li va bén chic nang quan Ii.

Khdo sat truc tuyén dugc té chuic tai cac trudng tiéu hoc xa Chg Lach ti thang 8 dén thang 9 nam
2026. Mau bang héi c6 100 ngudi, gdm 20 can bo quan li (CBQL) va 80 GV; phong van truc tuyén 10
CBQL b6 sung théng tin dinh tinh

2.2, Céng cu va xur' li dir liéu

Bang hoi st dung thang Likert 5 muic, quy déi tir 1 dén 5 diém. Quy trinh gém xay dung cong cu; ra
soat, diéu chinh phiéu hoi va cau hoi phong van; gui lién két téi 20 CBQL va 80 GV; phong van 10 CBQL;
ki€ém tra, ma hda, téng hop va phan tich. Phiéu khéng day di hoac khéng hap 1é dugc loai trudc khi x( li.

Théng ké mé ta gém tan s6, ti 1é phan tram, diém trung binh (BTB) va do léch chuan (BLC). BTB
phan anh xu huéng danh gia, DLC thé hién dd phan tan. Két qua trinh bay theo tiing nhém, kém DTB
chung va xép hang (XH); cac khoang dién giai dugc quy udc tai bang 1.

Bang 1: Quy wéc dién gidi diém trung binh

Khoing diém Mirc do Y nghia twong ng
1,00 - 1,80 Rét thap R4t khong can thiét / Khong thye hién / Khong hidu qua
1,81 - 2,60 Thép Khéng cin thiét / it thuc hién / it hidu qua
2,61-3,40 Trung binh Binh thuong / Thinh thoang / Trung binh
3,41 -4,20 Cao Cén thiét / Thuong xuyén / Hidu qua
4,21-5,00 Rét cao Rét can thiét / R4t thuong xuyén / Rat hidu qua

Phéng van dugc ma hoa theo nhém chi dé véi dinh danh CBQLO1-CBQL10, sau d6 d6i chiéu vai
két qua dinh lugng dé lam ré diéu kién thuc hién, cach té chiic va khoé khan & tiing chiic nang quan li.

3. Néi dung nghién citu

3.1. Co'sé li ludn va khung phan tich

Epstein (2011) xem quan hé nha trudng, gia dinh va cdng dong la chuong trinh hgp tac cd muc tiéu
va su tham gia clia cac luc lugng gido duc. Trong GDDPD tiéu hoc, hgp tac thé hién & trao déi bi€u hién
clia HS, théng nhat cach hé trg, phan dinh trach nhiém va theo déi tién bo. GV tiép nhan théng tin rén
luyén tai nha, con cha me tham gia nhu déi tac gido duc. Su phan biét gilra tham gia hoat déng cta
trudng va gan két vai viéc hoc clia con ctia Goodall va Montgomery (2014) goi y phai xem xét phan viéc
gia dinh thuc hién cung HS, thay vi chi viéc tiép nhan théng béo.

Theo Hoover-Dempsey va Sandler (1997), su tham gia ctia cha me gan véi nhan thiic vé vai tro, kha
nang hé trg con va I6i mai ti nha trudng. Bua phu huynh vao nhom truc tuyén vi thé chua da; can lam
rd cdng viéc, cach phan héi va ho tro khi ho thiéu thai gian hodc ki nang sé. Castro va cong su (2015)
ghinhan méi lién hé gitta két qua hoc tap véi cac hinh thic tham gia clia gia dinh, gém trao déi vé hoat
déng & trudng. Bang ching nay gitp tham khao cach té chiic phdi hop, khéng thay thé bang ching
vé hanh vi dao duc.

HDPH trén NTS st dung céng cu, ting dung va hé théng sé dé trao déi, théng nhat tac déng gido
duc, theo déi rén luyén va hé trg HS. Sé lién lac dién td, nhom 16p, hop truc tuyén hay hé théng quan
li nha trudng can dugc lua chon theo ndi dung, kha nang tiép can cla gia dinh, quyén riéng tu va yéu
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cau luu trt. Quan li qua trinh nay bao gém xac dinh muc tiéu, té chic luc lugng, huéng dan va kiém tra
dé duy tri tdc dong gido duc théng nhat.

Khung phan tich gém nam nhém: nhan thiic vé su can thiét; 1ap ké hoach; t6 chuc thuc hién; chi
dao; ki€ém tra va danh gia. Nhém dau phan anh muc dé coi trong nhiém vu, bdn nhém sau phan dnh
céach trién khai. Phan biét nay gitip tranh déng nhat tinh can thiét véi muc dé thuc hién.

3.2. Su'cdn thiét phdi qudn li hoat déng phéi hop

Bdng 2: Panh gid sw can thiét phai quan Ii HDPH

GV CBQL PTB
TT Noi dung XH
DTB PLC DTB pLC | chung
Béo dam su théng nhét, thuong xuyén va lién tuc giita nha
! truong va gia dinh trong GDDD cho HS ticu hoc. 4,36 0,54 4,35 045 4,40 2
Béo dam sy thong nhit vé muc tiéu, ni dung, phuong phap va
2| trach nhiém GDDD giita nha trudng va gia dinh. 428 ) 057 445 ) 051 43l 3
3 TéAng cuong trao doi, theo doi, phan hoi va ho trg HS kip thoi 442 0.52 4,60 0.43 446 |
thong qua NTS.
Dinh huéng, phong ngira va phéi hop xtr 1i cdc nguy co vé hanh
4 vi, ngdén ngir, st dung thidt bi sé va ung xur cua HS trén moi 4,18 0,63 4,35 0,55 421 5
truong mang.
5 To_ i:huc HBPH Ehanh qui trl‘nhrco Vke ho.z;}chZ co phan cong trach 425 0.59 4,50 0.51 430 4
nhiém, c6 co ché phan hoi va co danh gia ket qua.
DTB chung 4,30 - 4,49 - 4,34 -

Su can thiét ctia quan li dugc danh gia rat cao, véi DTB chung 4,34; CBQL danh gia 4,49, GV danh gia
4,30. Ca nam tiéu chi déu thudc muc rat cao (Bang 3). Trao ddi, theo doi, phan héi va hé trg kip thai qua
NTS ding dau (4,46), ti€p dén la bao dam tinh thong nhat, thudng xuyén, lién tuc (4,40). Nhu cau quan
Ii vi vay gan truc tiép vdi viéc chuyén thong tin dén dung chi thé va duy tri tdc déng gido duc gilta nha
trudng véi gia dinh.

Phong ngura, xU li nguy co vé hanh vi, ngén ngt va st dung thiét bi s6 c6 diém thap nhat (4,21),
nhung van & muc rat cao. Day la thi tu uu tién tuong doi, khong phai biéu hién xem nhe rai ro. CBQLO1
nhan manh yéu cau tranh tac dong thi€u nhat quéan khi HS can uén nan; CBQLO2 luu y thong tin truyén
nhanh dé gay cach hiéu khac nhau néu thi€u quy dinh va ngudi chiu trach nhiém. Nhan thuc tich cuc
can dugc chuyén thanh quy trinh trao ddi, phan céng va phan hoi cu thé.

3.3. Thuc trang Idp ké hoach

Bang 3: Thuc trang lap ké hoach HDPH

GV CBQL
TT |Ngi dung Q PTB | vy
i PTB | PLC | PTB | PLC | chung

Xdc dinh muc tiéu ph01 hop theo ndm hoc, hoc ky, thang hodc chu diém gido

duc, gén véi yéu cu hinh thanh céc phdm chét chu yéu ciia HS tiéu hoc. 3,95 0.62 415 0,55 3,99 2

Xac dinh cac ndi dung va hanh vi dao dirc cén phéi hop rén luyén cho HS
2 nhu 1€ phép, trung ghuc, ;réch nhiém, yéu thuong, chia s¢, chap hanh noi 4,02 0,59 4,20 0,50 4,06 1
quy va st dung thiét bi s0 an toan, c6 van hoa.

Quy dinh cu thé nén tang/kénh trao ddi, thoi diém trao ddi, noi dung thong

3| tin duoc chia sé, trach nhiém bdo mat va cach xir If tinh huéng phat sinh. | >0 | %72 | 385 | 065 1 363 1 3
Khao sat dac diém HS, diéu kién gia dinh, mtrc d9 sur dung cong ngh¢ cta

4 cha me HS va nhitng van dé dao dtrc n6i bat trudce khi xay dung ke hoach. 3,31 0,78 3,60 0,69 3,37 >
Xay dung ké hoach phu hop voi didu kién kinh t& - xa hoi, kha nang tiép

5 can thiét bi s, théi quen giao tiép ctia phu huynh va dic diém vin hoa 3,44 0,75 3,70 0,67 3,49 4

cong ddng dia phuong.

DPTB chung 3,66 - 3,90 - 3,71 -

Lap ké hoach dat BTB chung 3,71, thudc miic cao; GV danh gia 3,66 va CBQL danh gia 3,90. Khoang
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diém 3,37-4,06 phan anh su khac biét gilra xac dinh ndi dung gido duc va chuan bi thong tin dau vao
(bang 3). Xac dinh hanh vi can rén luyén ding dau (4,06), ti€p theo la muc tiéu theo nam hoc, hoc ky,
thang hodc chl diém (3,99). Cac hanh vi & phép, trung thuc, trach nhiém, yéu thuong, chia sé, chap
hanh néi quy va sir dung thiét bi an toan tao diém tua cu thé cho phdi hgp.

Khao sat dac diém HS, diéu kién gia dinh va muc dé sir dung cong nghé chi dat 3,37, & muc trung
binh. K& hoach phu hop diéu kién kinh té-xa héi, thiét bi va théi quen giao tiép cling c6 diém thap hon
cac tiéu chi vé muc tiéu, ndéi dung. Néu chua nam diéu kién két noi, thai gian va ki nang cla gia dinh,
nha trudng khé chon kénh trao déi va yéu cau phan hoi phu hagp.

CBQLO3 cho biét khao sat phu huynh trudc khi lap k& hoach chua déng déu, con dua vao sy ndm
bét ctia GV chi nhiém. CBQL04 dé cap su thiéu thong nhat gilia cac I16p vé thong tin dua Ién nhom
chung va théng tin can trao déi riéng. Cac phan anh nay lam rd yéu cau khao sat dau vao, réi cu thé hoa
kénh, thai diém, ndi dung, trach nhiém bao mat va cach xt li tinh huéng trong ké hoach.

3.4. Thuc trang té chirc thuc hién

Bang 4: Thuc trang 16 chirc thuc hién HDPH

GV CBQL
TT Noi dung Q bTB XH
PTB | PLC | PTB | PLC | chung

Phéan cong rd nhiém vuy, quyén han va trach nhiém cua Ban Gidm
1 hi¢u, GV chut nhiém, GV bd moén, Tong phu trach Doi, Ban dai di¢n | 3,82 0,65 4,05 0,56 3,87 2
cha me¢ HS va cha me HS.

Xac dinh GV chu nhiém la diu méi truc tiép két ndi nha trudng véi

gia dinh, theo ddi qué trinh rén luyén, phan hoi va phdi hop hd trg HS. 410 1056 | 430 | 047 | 414 !

Té chire da dang cac hinh thire phdi ‘hop nhu hop cha me HS, trao doi
3 tryc tiep, tu van cd nhén, chuyén de, hoat dong trai ngl}iém, nhatky | 3,76 0,68 3,95 0,60 3,80 3
rén luyén, so lién lac dién tir, nhom 16p va hop truc tuyen.

Lua chon NTS phu hop va quy dinh rd ngudi quan tri, thanh vién
4 tham gia, muc dich, ndi dung, thoi gian trao doi va nguyén tac phan | 3,54 0,73 3,80 0,064 3,59 6
hoi.

Phan biét ndi dung trao ddi trén nhom chung véi ndi dung cin trao gif)i
5 riéng; cac thong tin quan trong dugc cap nhat, luu trir trén hé thong | 3,46 0,75 3,70 0,67 3,51 7
chinh thtrc cua nha truong.

B§ tri kénh lién hé thay thé nhu dién thoai, vin ban hogc gp truc tiép
6 doi vaoi chg me HS kho tiép can thiét bi, Internet hoac con han ché vé | 3,35 0,80 3,55 0,72 3,39 8
k¥ nang so.

T chuce co ché thong tin hai chiéu dé cha me HS phan hdi, cing xac
7 dinh vén de, }héng nhat bién phap gido duc va trach nhiém theo doi | 3,68 0,70 3,90 0,62 3,72 5
su chuyén bién cua HS.

Béo dam tinh su pham, quyén riéng tu, an toan thong tin va vin hoa

giao tiép tich cyc trong qua trinh phéi hop trén NTS. 3,72 0,66 3,95 0,58 371 4

DTB chung 3,68 - 3,90 - 3,72 -

T6 chuc thuc hién dat BTB chung 3,72; GV danh gia 3,68, CBQL danh gia 3,90. Vai trd dau méi cla
GV chl nhiém dugc danh gia cao nhat (4,14), ké dén la phan cong nhiém vy, quyén han va trach nhiém
(3,87). Nhiéu hinh thiic phdi hgp da dugc trién khai, c6 chi y dén tinh su pham, quyén riéng tu va trao
déi hai chiéu (Bang 5). Van dé can lam r6 la cdch cha me ciing xac dinh van dé, thdng nhat bién phap
va theo déi chuyén bién ctia HS.

Cac khau van hanh kénh s cé diém thap hon. B6 tri kénh thay thé cho phu huynh kho tiép can thiét
bi, Internet hoac han ché ky nang s6 chi dat 3,39, thudéc muc trung binh. CBQLO5 phan anh phu huynh
it theo d6i nhom hoac lam viéc theo ca dé bé |16 théng tin. Theo CBQLO6, goi dién hay gap riéng da
dugc thuc hién & tung I6p nhung chua thanh quy dinh chung.

Giao dau mai cho GV chu nhiém, vi thé can di ciing quy dinh chuyén kénh khi chua nhan phan héi va
trach nhiém hé trg gia dinh. Cach t6 chiic nay gidm su phu thudc vao sang kién riéng cia GV, déng thoi
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bao dam co hoi tham gia cho phu huynh cé diéu kién cong nghé khac nhau. Jordan va céng su (2025) ghi
nhan giao ti€p s6 trong dai dich mé& rong tinh linh hoat va tiéng noéi phu huynh tai tiéu hoc néng thén
Maine, Hoa Ky. Két qua gagi y can nhac nhu cau gia dinh khi két hgp kénh truc tuyén vaéi truc tiép.
3.5. Thuc trang chi dao
Bang 5: Thuc trang chi dao HDPH

N GV CBQL PTB
T Noi dung PTB | PLC | PTB | PLC | chung | “H

Hudng din GV xdy dung va trién khai ké hoach phdi hop véi cha me HS

theo dung muc tiéu, ndi dung va yéu cau da xac dinh. 3,85 0,64 4,10 0,55 3,90 3

Chi dao GV lya chon ndi dung GDBD phi hop vai dic diém Ita tudi va

c4c bidu hién cu thé cta HS. 4,00 0,60 4,20 0,50 4,04 !

Dinh hudéng GV st dung NTS trong trao dbi thong tin, theo ddi, phan hdi

va xit li céc tinh hubng phit sinh trong phéi hop véi gia dinh, 375 | 0,68 | 395 | 060 | 379 | 4

Chi dao phat hién s6m va phdi hop véi gia dinh didu chinh cac biéu hién
4 nhu no6i dbi, thiéu 18 phép, bao luc ngon ngir, thiéu trach nhiém, lam dung 3,62 0,72 3,85 0,64 3,67 6
trd choi dién tir hodc sir dung thiét bi s6 khong dung muc dich.

T chue bdi dudng nang luc sb cho GVva hd tro cha me HS sir dung cac

cong cu lién Iac, theo d5i va phén hdi théng tin, 3,28 | 080 | 3,55 | 071 | 333 | 8

Chi dao viéc str dung dit liéu HS ding muc dich, c6 trach nhiém, bao dam

quyén riéng tu va an toan cho HS trén méi truong sd. 3,58 0,73 3,85 0,63 3,63 7

Xay dung vin hoa phdi hop theo huéng xem cha me HS la d6i tac gido
7 duc, bé9 dam su ton trong, dong thudn, chia sé trach nhi¢ém va cung vi sy 3,90 0,61 4,15 0,52 3,95 2
phat trién cua HS.

Theo ddi, don déc, dong vién va didu chinh kip thoi viée thyc hién HDPH

trong qua trinh trién khai. 3,72 0,69 4,00 0,58 3,78 3

PTB chung 371 | - |39 | - | 376 | -

Chi dao dat DTB chung cao nhat trong bén chiic nang (3,76); GV danh gia 3,71 va CBQL danh gia
3,96. Lua chon noi dung phu hop Ita tudi, bi€u hién cu thé ctia HS ding dau (4,04); van hoa phéi hop
coi cha me la d8i tac dat 3,95; hudng dan trién khai ké hoach dat 3,90 (bang 6). Nhiing diém manh nay
can duy tri, b&i phan héi vé hanh vi chi ho trg HS khi GV va gia dinh hi€éu muc tiéu, chia sé trach nhiém.

Dinh hudng st dung NTS, dén doc thuc hién, phat hién sém hanh vi can diéu chinh va sir dung dir
liéu c6 trach nhiém déu dugc danh gid & muc cao. Tuy nhién, béi duéng nang luc sé cho GV va hé trg
phu huynh chi dat 3,33, thap nhat nhém va thudc muc trung binh. Chénh léch nay dat ra yéu cau gén
chi dao chuyén mon véi hudng dan thao tac va xt li tinh huéng.

CBQLO7 cho biét ki nang s chi yéu dugc 16ng ghép trong hop chuyén mén, con it budi béi dudng
riéng. CBQLO8 nhan manh nhu cau huéng dan phu huynh vé phan hoi, bdo mat va xt li thong tin nhém
I&p. Noi dung boi dudng vi thé nén di tir cong viéc thuc té: chon kénh, trao ddi riéng tinh huéng nhay cam,
phan héi ding trong tam va ghi nhan thong tin can theo déi. Khung DigCompEdu ctia Redecker (2017) la
€d s& tham khao khi lua chon néang luc giao tiép, quan li thong tin va hé trg phu huynh pht hgp nhiém vu.

3.6. Thuc trang kiém tra va ddnh gid

Bdng 6: Thuc trang kiém tra, danh gi¢d HDPH
GV CBQL DTB

TT Noi dung XH
PTB | PLC | PTB | PLC | chung

Kiém tra muc d6 thuc hién ké hoach phéi hop theo muc tiéu, ndi dung, tién

d0, lyc luong tham gia va két qua can dat. 3,68 0,69 3,95 0,60 3,73 3

Panh gia muc do tham gia, tlep nhan va phan hdi ciia cha me HS; chét

luong trao dbi thong tin hai chiéu gitta GV va gia dinh. 3:45 0,75 3,70 0.66 3,50 >

Danh gia su tién bo ctia HS vé nhan thuc, thai do, hanh vi, thoi quen dao

dtrc va mare d§ phu hop, hiéu qua ciia NTS dugc st dung. 3,56 0,72 3,85 0,63 3,62 4
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GV CBQL PTB
TT Nbi dung XH
PTB | PLC | PTB | PLC | chung

Két hop phiéu ngudn va phuong phap danh gia nhu quan sat, hd so chu
4 nhiém, sO ‘Iién lac dién tir, khao sat cha me HS, phong van GV, y kien HS | 3,18 0,82 3,45 0,74 3,23 7
va phan hoi tir cac luc lugng lién quan.

Ung dung NTS dé thu thap, luu tri, tong hop, phén tich di li¢u va nhan

dién nhitng trudmg hop cin dugc hé trg kip ths. 307 | 085 | 3351 076 | 313 | 8

Khong str dung $6 lugng tin nhén, s6 lan dang nhap hoac thuat toan dé

tu dong chim diém, xép hang dao duc hoac gén nhan HS va cha me HS. 3,73 0.67 4,00 0,58 3,78 2

Bao dam guyén riéng tur va an toan thong tin: chi thu thap dir liéu can thiét,
7 phan quyén truy cép, quy dinh pham vi sir dung va khong cong khai thong | 3,80 0,65 4,10 0,54 3,86 1
tin nhay cam cua HS.

Str dung két qua kiém tra, dénh gia dé diéu chinh ké hoach, bdi dudng GV,

8 tu van ho trg cha me HS, biéu: duong ca nhan/tap thé thyc hién tot va xac | 3,30 0,78 3,60 0,69 3,36 6

dinh nguyén nhan ctia han che.
DTB chung 3,47 - 3,75 - 3,53 -

Kiém tra, danh gia dat BTB chung 3,53, thap nhat trong bén chiic nang; GV danh gia 3,47, CBQL danh gia
3,75. Mtic chung van cao, nhung ba tiéu chi chi @ muic trung binh (Bang 7). Bdo dam quyén riéng tu, an toan
thong tin ding dau (3,86); khong dung tin nhan, lugt dang nhap hodc thuat toan dé tu dong cham diém,
xép hang dao dic hay gan nhan dat 3,78. Day la gidi han sirdung dir liéu c6 y nghia su pham: tuong tac trén
hé théng phai dugc xem cung diéu kién tiép can, khong thay thé quan sat tién bo ctia HS.

DPanh gia su tham gia, trao d6i hai chiéu va tién bd clia HS c6 diém thap hon kiém tra thuc hién ké
hoach. Vi vay, can chud trong minh ching vé néi dung da théng nhat, bién phap da thuc hién va phan
hoi gia dinh, thay vi chi ho so, tién d6. Thuc nghiém cda Kraft va Dougherty (2013) véi HS I6p 6 va I16p
9 ghi nhan giao tiép thudng xuyén gitta GV va gia dinh lam tang su tham gia ctia HS. Khac biét cap hoc
va thiét ké nghién ctiu doi hoi kiém ching riéng khi van dung vao GDPPD tiéu hoc.

Khai thac NTS dé thu thap, luu trl, tng hop va phan tich dit liéu thap nhat nhém (3,13); két hap
nguodn danh gia dat 3,23; sir dung két qua dé diéu chinh dat 3,36. Su lién két gilta théng tin, phan tich
va cdi tién con han ché. CBQLO9 phan anh dit liéu van dugc téng hop thu cong, chua thé hién qua trinh
theo tiing giai doan; CBQL10 cho biét nhac nhé sau ki€ém tra nhanh hon viéc diéu chinh ké hoach hay béi
dudng GV. Cac phéan énh cling ¢6 yéu cau té chic luu trir, d6i chiéu va st dung minh chiing dé hé trg HS.

3.7. Thdo ludn va gi6i han nghién ciru

Su can thiét dugc danh gia rat cao (4,34), con bon chiic nang dat 3,53-3,76. Do khac néi dung do
ludng, khéng thé dung cac diém nay dé tinh chi sé chénh léch nhan thic-thuc hanh. Du vay, phan bé
két qua goi m& mot van dé: nhiém vu da dugc coi trong, nhung diéu kién trién khai can tiép tuc cling cé.

Cac tiéu chi vé ndi dung gido duc, vai trd GV chi nhiém va dinh huéng hop tac c6 diém tuong ddi
cao; khao sat gia dinh (3,37), kénh thay thé (3,39), b6i dudng nang luc sé (3,33) va khai thac dir liéu
(3,13) thap hon. Nhiing khau nay lién hé theo trinh tu quan li: hiéu diéu kién gia dinh dé chon kénh, hé
trg ki nang dé duy tri tuong tac, réi dung phan hoi diéu chinh ké hoach. UNESCO (2023) xéc dinh tiép
can cdng nghé, quan tri va su chuan bi ctia GV la nhiing diéu kién dé cong nghé phat huy vai tro gido
duc, hé trg cach xem xét dong thoi cac khau trén.

Trudng hap Chag Lach bé sung géc nhin tiéu hoc cho huéng nghién cuu tai Vinh Long clia Ha (2024)
va Lé (2024). Theo Hoover-Dempsey va Sandler (1997), vai tro, kha nang hoé trg con va ca hoi tham gia
c6 y nghia véi quyét dinh clia cha me. Kénh thay thé, hudng dan thao tac vi thé con tao co hoi hop tac.
Tur ggi m& cta Blau va Hameiri (2017), uu tién khai thac dir liéu la chuyén théng tin trao d6i thanh minh
ching vé nhu ciu hé trg, bién phap théng nhat, trach nhiém va thai diém xem xét lai; tranh 13y luong
tuong tac lam chi bdo duy nhat. Pay la ham y tir két qua mo ta, chua dugc kiém ching thuc nghiém.

CBQL danh gia cao hon GV & ca nam nhém. Chénh léch gan vai vi tri cdng tac va pham vi quan sét,
nhung dit liéu chua xac dinh nguyén nhan hay khac biét c6 y nghia théng ké. Khao sét tu bao cao phan
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anh nhan dinh clia ngudi tham gia, chua truc tiép do thay d6i hanh vi HS; hinh thic truc tuyén cling
can dugc xem xét vé kha nang ti€p can. Két luan giéi han ¢ mau va dia ban nghién ctu. Khai quat rong
hon can minh chiing vé chon mau, d6 tin cay cla thang do va dit liéu theo thgi gian. Hudng dan phan
tich chd dé ctia Braun va Clarke (2006) dugc tham khéo trong nghién ctu tiép theo dé minh bach héa
viéc hinh thanh, ra soat, trinh bay chd dé phdéng van va déi chiéu dinh lugng.

4. Két luan

Can bd quan ly va GV tai cac trudng tiéu hoc xa Chg Lach danh gid rat cao su can thiét quan li phdi hop
GDDD trén NTS (4,34). B6n chiic nang déu dat muc cao: chi dao 3,76; t6 chic thuc hién 3,72; 1ap ké hoach 3,71;
kiém tra, danh gia 3,53.Diém manh ndm & ndi dung gido duc, vai trd GV chti nhiém va quan hé hgp tac véi cha
me; han ché tap trung & khao sat dau vao, hé tro tiép can, boi dudng nang luc s6 va st dung dir liéu cai tién.

Nha trudng can bat dau lap ké hoach tir théng tin vé HS, gia dinh va kha nang st dung céng cu clia
phu huynh. Co ché phdi hgp phai lam ré dau maéi, ndi dung trao déi chung-riéng, thai gian phan héi,
luu trt va kénh thay thé. Boi dudng GV, huéng dan cha me can gan véi phan héi hanh vi, bdo mat va
xU li tinh huéng nhay cam.

Kiém tra, danh gia can két hop quan sat, ho sa cht nhiém, trao déi vai gia dinh va minh ching tién bo
cla HS, st dung két qua dé diéu chinh ké hoach va hé trg trudng hgp can quan tam. Nhimng ham y nay
hudng t6i phéi hop cé trach nhiém, theo doi dugc va phu hop diéu kién gia dinh. Hiéu qua cla bién phap
can dugc kiém ching bang dit liéu theo thai gian va minh chiing truc ti€p vé rén luyén cda HS.
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