ANH HUGNG CUA MAT TRAI TINH CACH DEN HANH VI CHU BONG
TRONG NGHE NGHIEP CUA SINH VIEN
BAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHi MINH:
VAI TRO DIEU TIET CUA SU HO TRO XA HOI TU CAM NHAN

LUU THI MAI PHUONG
LE NGUYEN SON TUNG
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van,
Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh

Nhan bai ngay 08/9/2026. Stia chita xong 10/10/2026. Duyét ddng 19/10/2026.

Abstract

This cross-sectional study surveyed 751 full-time undergraduate students at member universities of Vietnam
National University Ho Chi Minh City to examine the relationship between Machiavellianism, a Dark Triad trait,
and proactive career behavior, as well as the moderating role of perceived social support. The findings indicated
that Machiavellianism was negatively associated with and negatively predicted proactive career behavior,
whereas perceived social support was positively associated with this behavior. However, perceived social support
did not moderate the relationship between Machiavellianism and proactive career behavior. These findings
are discussed through the lens of Trait Activation Theory, contributing empirical evidence regarding the roles of
personality traits and contextual factors in the proactive career behavior of Vietnamese university students.

Keywords: Dark Triad, Machiavellianism, perceived social support, proactive career behavior, university
students.

1.Dat van dé

Hanh vi ch ddng trong nghé nghiép (Proactive Career Behaviour) la nhitng hanh dong tu nguyén,
huéng téi tuang lai nham xay dung con dudng su nghiép, gém lap k& hoach nghé nghiép, phat trién
ky nang, tham van va xay dung mang lugi quan hé (Strauss va cong su, 2012).Y nghia dé cang ré khi thi
trudng lao ddng canh tranh: nam 2025, ty |é that nghiép cda thanh nién 15-24 tudi la 8,64%, riéng khu
vuc thanh thila 11,23% (Cuc Théng k&, 2026), trong d6 tai Thanh phé H6 Chi Minh, ngudi tré ¢ trinh d6
dai hoc tr& 1én chiém khoang 20,4% s6 ngudi hudng trg cap that nghiép (Van Son, 2025). Tuy nhién, cac
nghién ctu trudc chl yéu xét tién dé thudc khuynh hudng ca nhan, con yéu t6 bdi canh it dugec xem
xét (Peng va cong su, 2021). Theo Ly thuyét Xu huéng hanh déng, tinh cach chi biéu hién thanh hanh
vi khi b6i cdnh cung céap tin hiéu phu hgp (Tett va Burnett, 2003). Vai tro lanh dao, quan ly la mot béi
canh nhu vay: vira doi hoi thuc hanh hanh vi cht déng, vira gan véi quyén luc, dia vi, von la méi quan
tam clia Vi Igi thudc Bo ba nhan cach t6i (Paulhus va Williams, 2002). Song cac nghién ctu trudc day
chu yéu xét tién dé thudc khuynh huéng ca nhan ctia hanh vi chi déng, con yéu t6 béi canh it dugc
xem xét (Peng va cong su, 2021). Trong cac dac diém tinh cach, Vi lgi thudc Bo ba nhan cach téi co két
qua chua théng nhat vé méi lién hé véi hanh vi nay va chua cé nghién ctiu nao xét vai tro diéu tiét clia
su hé trg xa hoi tu cdm nhan. Trong khi d6, Su hé trg xa hoi tu cdm nhan (Zimet va cong su, 1988) lién
quan dén hanh vi cht dong (Wang va cdng su, 2024) va c6 thé diéu chinh su biéu hién cua tinh cach
(Tett va Burnett, 2003). G Viét Nam, cac nghién ctiu vé Bo ba nhan céch t6i & sinh vién (SV) chi yéu dit
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trong béi canh khéi nghiép (Tran Thi Hong Lién va cong su, 2022; Giang Hoang va cdng su, 2022), chua
¢6 nghién ciu nao xét cdc moi quan hé trén & SV Dai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh. Dua trén cac co s&
trén, nghién clu dé xuat cac gia thuyét: (H1) Hanh vi chi ddng trong nghé nghiép cé su khac biét gilra
cac nhém SV theo kinh nghiém lanh dao; (H2) Vi Igi ¢ tuong quan véi Hanh vi cht déng trong nghé
nghiép; (H3) Vi lgi c6 kha nang du bao Hanh vi chi dong trong nghé nghiép va (H4) Su ho tro xa hoi tu
cadm nhan diéu tiét moi quan hé gilta Vi lgi va Hanh vi chti dong trong nghé nghiép.

2. Phuong phap nghién citu

2.1. Mau nghién ciru

Nghién ctu tién hanh thu thap mau phi xac suat, chon mau thuan tién trén SV chinh quy dang theo hoc
tai cac trudng dai hoc thanh vién ctia Dai hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh (ngoai tri Trudng Pai hoc An
Giang vi yéu t6 dia ly va han ché nguén luc). C& mau t6i thiéu dugc tinh theo cong thuc ctia Cochran (1977)
la 385 SV. Céc trudng hgp khéng dap ting yéu cau hodc khong vuot qua cau héi cha y sé bi loai khoi mau.

2.2. Phuong phdp va céng cu nghién ciu

Nghién ctiu téng quan tai liéu tir cac co s& dir liéu qudc té dé xay dung mé hinh ly thuyét. Dit liéu dugc
thu thap qua khéo sét dinh lugng cdt ngang bang bang hoi tu bao cdo tai mot thai diém, bao gém cac
bién s6 chinh, théng tin nhan khiu hoc va cac bién kiém soat nhu: Gidi tinh, Nam hoc, Trudng hoc, Khdi
nganh dao tao, Kinh nghiém lam thém/thuc tap, Kinh nghiém lanh dao. V& céng cu nghién ctu, cac thang
do chua c6 ban tiéng Viét chuan héa dugc chuyén ngit theo quy trinh dich ngugc (back-translation) ctia
Brislin (1970). K&t qua tham khao y kién chuyén gia va phong van nhan thic trén SV cho thay ban dich dat
dé tuong doéng ngir nghia, rd rang, dé hiéu va phu hgp véi béi cdnh nghién cuu.

Vé cdng cu nghién clu, cac thang do bao gém:

1) Thang do B& ba nhan cach t6i phién ban 12 ménh dé (Dark Triad Dirty Dozen - DTDD) do Jonason va
Webster (2010) phat trién, gdm 12 ménh dé do ludng 3 nét tinh cach: Ai ky (narcissism), Vilgi (machiavellianism)
vaThai nhan cach (psychopathy). Thang do dugc thiét ké theo dang Likert 5 miic dé. Diém s6 trung binh cang
cao thé hién dic trung clia bd ba nhan cach t8i cang rd nét. Trong nghién ctiu nay, thang do c6 do tin cay cao
Vi hé s6 Cronbach’s alpha dat 0.823. Riéng Vi lgi (4 ménh dé) c6 Cronbach’s alpha dat 0.809.

2) Thang do Nhan thuic vé su hd trg xa héi (Multidimensional Scale of Perceived Social Support -
MSPSS) do Zimet va cong su (1988) phat trién, dugc Viét hda va kiém dinh béi Phung Thi Kiéu va cong
su (2023). Thang do gém 12 ménh dé chia thanh 3 tiéu thang tuong tng véi ba nguén hé trg: gia dinh,
ban bé va ngusi dic biét khac. Thang do dugc thiét ké dang Likert 7 muic d6. Diém s6 cang cao phan
anh muc d6 nhan thic vé su hé tro xa hoi cang Ién. Trong nghién ctiu nay, thang do c6 dé tin cay cao
véi Cronbach’s alpha dat 0.9.

3) Thang do Hanh vi chd déng trong nghé nghiép (Proactive Career Behaviors Scale - PCBS) do
Strauss va cong su (2012) phat trién dua trén khung khai niém ctia Claes va Ruiz-Quintanilla (1998).
Thang do gdbm 13 ménh dé chia lam 4 ti€u thang: lap ké hoach nghé nghiép (career planning), phat
trién ky nang (skill development), tham van (consultation) va xay dung mang lugi quan hé (networking).
Thang do thiét k& dang Likert 5 muc dé. Piém sé trung binh cang cao cho thdy muic d6 thuc hién hanh
vi chll dong trong nghé nghiép cang nhiéu. Trong nghién ctu nay, thang do c6 d6 tin cay cao véi
Cronbach’s alpha dat 0.842.

3. Két qua nghién cuu

3.1. Bdc diém mdu nghién ciu

Mau nghién ctru sau lam sach di liéu gém 751 SV, trong dé nam gidi chiém 18,4% (n = 138) va n{t
giGi chiém 81,6% (n = 613). Phan I6n khach thé dang theo hoc tai Trudng Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va
Nhan van (69,0%) va thudc khéi nganh Khoa hoc Xa héi va Nhan van (56,2%). SV nam thi nhat chiém ty
[& cao nhat (41,5%), trong khi SV nam thi tu chiém ty 1& thap nhat (9,9%). C6 433 SV (57,6%) chua tiing
lam thém hoac thuc tap. V€ Kinh nghiém lanh dao, mau gém 205 SV chua tiing, 166 SV hiém khi, 227
SV thinh thodng va 153 SV thudng xuyén dam nhiém vai tro lanh dao, quan ly (bang 1).
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Bdng 1: Ddc diém mau nghién ciru (n = 751)

Dic diém n %
Gisi tinh Nam 138 18,4
Nir 613 81,6
Truong DH Khoa hoc Xa hoi va Nhan van 518 69,0
Truong DH Kinh té - Luat 126 16,8
Truong DH Khoa hoc Strc khoe 37 49
Truong dai hoc Truong DPH Khoa hoc Tu nhién 20 2,7
Truong DH Bach Khoa 19 2,5
Truong DH Quéc té 18 2,4
Truong DH Cong ngh¢ Thong tin 13 1,7
Nim thir nhét 312 41,5
Naim hoe Nam thir 2 241 32,1
Nam thir 3 124 16,5
Nam thir 4 74 9,9
Khdi nganh dao tao Khoa hoc Xa hoi va Nhan van 422 56,2
Kinh té, Kinh doanh va Phép luat 161 214
Khoa hoc Ty nhién va Ky thuat Cong nghé 84 11,2
Giao duc va Nghé thuat 45 6,0
Strc khoe 39 5,2
Kinh nghiém Tam thém/thyc Chua tung lam thém hay thuc tap 433 57,6
tap ba/dang lam thém 243 32,4
Pa/dang thuc tap 51 6,8
Co ca lam thém va thuc tap 24 3,2
Kinh nghiém lanh dao Chua tirmg ddm nhi¢ém 205 27,3
Hiém khi 166 22,1
Thinh thoang 227 30,2
Thuong xuyén 153 20,4

3.2. Théng ké mé ta cdc bién nghién ciu

Kiém dinh Shapiro-Wilk c6 y nghia théng ké déi vai ca ba bién (p < 0,001). Tuy nhién, kiém dinh nay
nhay véi ¢c& mau I6n (n = 751) nén dé tai danh gia thém hinh dang phan phéi qua hé sé bat doi xing
(Skewness) va hé s6 nhon (Kurtosis). Cac gia tri Skewness dao dong tur -0,502 dén 0,345 va Kurtosis dao
dong tlr -0,646 dén 0,026. Cac gia tri nay déu nam trong khoang +1, cho thdy phan phéi khong léch
nghiém trong so véi phan phdi chuan. Diém trung binh cda Vi Igi thdp hon diém gilra thang do (M = 2,38;
SD =0,944), Hanh vi cht dong trong nghé nghiép & muc kha cao (M = 3,67; SD = 0,559) va Su hé trg xa
héi tu cdm nhan & muc tuong déi cao (M =4,71; SD = 1,20).

3.3. Su'khdc biét vé Hanh vi cht déng trong nghé nghiép theo kinh nghiém Iénh dao (H1)

Gia dinh dong nhat phuong sai khong dugc dap tng (Levene: p = 0,029), do do6 dé tai st dung
ANOVA Welch két hgp kiém dinh Post-hoc Games-Howell. K&t qua cho thdy Hanh vi cht déng trong
nghé nghiép khac biét c6 y nghia théng ké gitta b6n muc Kinh nghiém lanh dao, F(3; 402) = 19,4; p <
0,001; n* = 0,07 (Kinh nghiém lanh dao gidi thich khodng 7% phuong sai cta bién phu thuéc). Diém
trung binh tang dan theo tan suat ddm nhiém vai tro lanh dao, quan ly: chua ting (M = 3,48), hiém khi
(M = 3,62), thinh thodng (M = 3,74) va thudng xuyén (M = 3,90).

Kiém dinh Post-hoc cho thdy nhom thudng xuyén c6 diém cao hon cé y nghia théng ké so véi
nhom chua tiing (chénh léch trung binh = 0,419; p < 0,001), nhdm hiém khi (0,277; p < 0,001) va nhom
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thinh thodng (0,159; p = 0,015). Nhém thinh thodng cling c6 diém cao han nhdm chua tiing (0,261; p

< 0,001). Chénh léch gitta nhém chua tiing va nhém hiém khi (p = 0,069) cling nhu gitta nhém hiém

khi va nhém thinh thoang (p = 0,113), khéng c6 y nghia théng ké (bang 2). Nhu vay, H1 dugc ting ho.
Bdng 2: Kiém dinh Post-hoc Games-Howell

Noi dung Chua tirng Hiém Khi Thinh thodng
Hiém khi 0,142
Thinh thoang 0,261%** 0,119
Thuong xuyén 0,419%** 0,277*** 0,159*

Ghi chu: *p < 0,05; ***p < 0,001.
3.4. Tuong quan méi quan hé cdc bién nghién ciru
Két qua phan tich tuong quan Pearson (bang 3) cho thay Vi loi tuong quan nghich chiéu, & muc rat
yéu vai Hanh vi cht dong trong nghé nghiép, r(749) = -0,076; p = 0,036; 95% CI [-0,147; -0,005]. Su ho trg
xa hoi tu cdm nhan tuong quan thuan chiéu, & muc trung binh véi Hanh vi cht dong trong nghé nghiép,
r(749) = 0,335; p < 0,001, va tuang quan nghich chiéu, & muc yéu vdi Vi loi, r(749) = -0,144; p < 0,001. Ai
ky khéng tuong quan cé y nghia théng ké véi Hanh vi cht dong trong nghé nghiép, r(749) = 0,067; p =
0,068, do d6 khéng dugc dua vao cac phan tich tiép theo. Nhu vay, H2 dugc ting ho.
Bdng 3: Thong ké mé ta va hé sé twong quan Pearson (n = 751)

Bién M SD 1 2 3
1. Vi loi 2,38 0,944
2. Sy hd trg xa hoi tu cim nhan 4,71 1,20 -0,144%%*
3. Hanh vi chu dong trong nghé nghiép 3,67 0,559 -0,076* 0,335%**

Ghi chu: *=p < 0,05; ***=p < 0,001.

3.5. Héi quy du bdo Hanh vi chia déng trong nghé nghiép (H3)

Ho6i quy tuyén tinh phan cap dugc thuc hién theo ba budc: M6 hinh 1 dua Vi lgi vao lam bién du
bao; Mé hinh 2 b6 sung Kinh nghiém lanh dao lam bién kiém soat va M6 hinh 3 bé sung cac bién kiém
soat con lai. Cac gia dinh ctia phan tich hoi quy tuyén tinh déi véi Hanh vi cht dong trong nghé nghiép
déu dugc dap ting & muc chap nhan dugc. Cu thé, két qua kiém dinh Shapiro-Wilk cho thay sai s6 du
(residuals) khéng tuan theo phan phéi chudn hoan toan (W =0,991, p < 0,001 8 M6 hinh 1 vaW = 0,995,
p =0,012 & M6 hinh 2). Tuy nhién, do kich thudc mau nghién ctu d I6n (n =751), theo Dinh ly gigi han
trung tam, su vi pham gia dinh phan phéi chuan khéng gay anh hudng nghiém trong dén do tin cay
ctia mé hinh (Hair va cong sy, 2019). D{ liéu khong co cac diém di biét gay anh huéng qua mic dén két
qua (Khoang cach Cook I6n nhat 3 M6 hinh 112 0,021 < 0,5). Khong ¢é hién tugng da cdng tuyén xay ra
gilra cac bién du bao (VIF = 1,00 va Tolerance > 0,998). Két qua kiém dinh Durbin-Watson cho gia tri d
=2,12 (M6 hinh 1) va d = 2,09 (M6 hinh 2), cho thay cac sai s6 doc lap, khéng cé tuong quan véi nhau.
Nhin chung, cac diéu kién co ban cta phan tich hoi quy déu thdéa man dé tién hanh phan tich sau hon.

& M6 hinh 1, Vi lgi du bao am tinh c6 y nghia théng ké déi véi Hanh vi chti dong trong nghé nghiép,
F(1;749) = 4,40, p = 0,036, R> = 0,006 (B = -0,045; SE = 0,022; B = -0,076; p = 0,036). M6 hinh 2 bé sung Kinh
nghiém lanh dao lam bién kiém soat nham kiém tra liéu tac dong clia Vi Igi c6 con khi loai trir anh huéng
clia yéu t6 nay hay khong. Khi d6, mé hinh gidi thich 7,9% phuang sai (R* hiéu chinh = 0,074), phan ting
thém c6 y nghia (AR*=0,073; F(3; 746) = 19,8; p < 0,001). Vi lgi van gilr tdc déng am cé y nghia (B = —0,049;
B =-0,084; p =0,018), hé s6 gan nhu khéng thay déi so vai Mé hinh 1 (B = —0,045), cho thay Kinh nghiém
lanh dao khong lam thay d6i dang ké tac dong cla Vi Igi. So v6i nhom chua tiing ddm nhiém, cac nhém
hiém khi (B = 0,147; p = 0,009), thinh thoang (B = 0,260; p < 0,001) va thudng xuyén (B =0,425; p < 0,001)
c6 diém Hanh vi cht déng trong nghé nghiép cao hon c6 y nghia théng ké (bang 4). M6 hinh 3 bé sung
thém cac bién kiém soat con lai bao gém: Trudng, Khéi nganh, Nam hoc, Gidi tinh va Kinh nghiém lam
thém/thuc tap. M6 hinh gidi thich 10,4% phuong sai (R* hiéu chinh = 0,077), F(22; 728) = 3,83; p < 0,001. Vi
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loi van du bao am c6 y nghia théng ké (B = -0,053; B = -0,090; p = 0,012), trong khi cac bién kiém soat b
sung déu khoéng co y nghia théng ké (p = 0,067). Nhu vy, H3 dugc tng ho.
Bang 4: Két qua hoi quy phdn cdp dy bdo Hanh vi chii dong trong nghé nghiép (n = 751)

Mo hinh va bién s6 ‘ B ‘ SE ‘ B ‘ t ‘ p

Mo hinh 1

Vi loi ‘ -0,045 ‘ 0,022 ‘ -0,076 ‘ -2,10 ‘ 0,036
Mo hinh 2

Vi loi -0,049 0,021 -0,084 -2,38 0,018
Kinh nghiém ldnh dao (Hiém khi - Chura timg) 0,147 0,056 0,263 2,61 0,009
Kinh nghiém lanh dao (Thinh thoang - Chua tirng) 0,260 0,052 0,466 5,02 <0,001
Kinh nghiém lanh dao (Thuong xuyén - Chua tirng) 0,425 0,058 0,760 7,39 <0,001
Mo hinh 3

Vi loi -0,053 0,021 -0,090 -2,52 0,012
Kinh nghiém lanh dao (Hiém khi - Chwa timg) 0,152 0,057 0,272 2,67 0,008
Kinh nghiém lanh dao (Thinh thoang - Chua tirng) 0,269 0,053 0,482 5,12 <0,001
Kinh nghiém lanh dao (Thuong xuyén - Chua tirng) 0,430 0,060 0,770 7,22 < 0,001

Chi s mo6 hinh:

M6 hinh 1: F(1; 749) = 4,40; p = 0,036; R* = 0,006; R* hiéu chinh = 0,005.

Mé hinh 2: F(4; 746) = 16,1; p < 0,001; R* = 0,079; R* hiéu chinh = 0,074; AR* = 0,073.

M6 hinh 3: F(22; 728) = 3,83; p < 0,001; R* = 0,104; R? hiéu chinh = 0,077; AR? = 0,025.

3.6. Vai tro diéu tiét ciia Su’ hé tro xd héi tu' cdm nhén (H4)

DE kiém dinh vai tro diéu tiét ctia Su hé trog xa hoi tu cdm nhan trong mai quan hé gitia Vi lgi va Hanh vi
chu déng trong nghé nghiép, dé tai thuc hién phan tich diéu tiét véi Vi lgi la bién du bao, Su hd trg xa hoi
tu cdm nhan la bién diéu tiét va Hanh vi cht ddng trong nghé nghiép la bién phu thudc, théng qua tuong
tac gitra Vi Igi va Su hé trg xa hoi tu cdm nhan. Két qua cho thdy hé s6 tuong tac khong cé y nghia théng
ké (B=0,007; SE=0,017; Z=0,446; p = 0,656; 95% Cl [-0,025; 0,039]). Khi c6 tuong tac, Vi lgi khong cé tac
ddng c6 y nghia thong ké dén Hanh vi cht dong trong nghé nghiép (B =-0,017; SE = 0,020; Z =-0,836; p
=0,403; 95% CI[-0,055; 0,022]), trong khi Su hd trg xa héi tu cdm nhan c6 tac ddng thuan chiéu cé y nghia
thong ké (B=0,154; SE=0,017; Z=8,995; p < 0,001; 95% Cl [0,121; 0,187]). Phan tich d6 d6c don cho thay
tdc dong ctia Vi lgi lén Hanh vi ch ddng trong nghé nghiép khong cé y nghia thong ké & ca ba muc clia
bién diéu tiét: thap (B =-0,025; SE = 0,028; p = 0,359), trung binh (B =-0,017; SE = 0,020; p = 0,403) va cao
(B =-0,008; SE = 0,029; p = 0,789). K&t qua nay cho thay H4 khéng dugc ting hé.

Bang 5: Két qua phan tich diéu tiét cia Su hé tro xd hoi tw cam nhan

Hiéu ung B SE 95% CI Z p
Lower Upper
CI CI
Vilei (b)) -0,017 0,020 -0,055 0,022 -0,836 0,403
Su hé trg x4 hoi tw cam nhén (b,) 0,154 0,017 0,121 0,187 8,995 <0,001
Vi lgi x Su hd trg xa hoi tw cam nhan (b,) 0,007 0,017 -0,025 0,039 0,446 0,656
Do dbc don: Su hd trg xa hoi thap (-1 DLC) -0,025 0,028 -0,078 0,029 -0,918 0,359
D6 dbe don: Sy hd trg xa hoi trung binh -0,017 0,020 -0,055 0,022 -0,835 0,403
Do dbc don: Sy hd trg xd héi cao (+1 DLC) -0,008 0,029 -0,064 0,051 -0,268 0,789
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4.Thao luan

4.1. Kinh nghiém lanh dao va Hanh vi cht déng trong nghé nghiép

Hanh vi chlt dong trong nghé nghiép tang dan theo muc dé tham gia vai tro lanh dao, quan ly clia
SV, ré nhat & nhimng SV tham gia thudng xuyén. Két qua nay tuong déng vé hudng véi nghién clru theo
déi 3.361 SV Trung Quéc, trong dé kinh nghiém lam lanh dao SV lién quan dén muc luong khéi diém
cao hon khoang 7%, mot phan théng qua ky nang tu hoc, giai quyét van dé va giao tiép (Cui va coéng
su, 2022). Tuy nhién, cac nghién ctu nay xét két qua nghé nghiép la muc luang, khéng phai Hanh vi
chli dong trong nghé nghiép. Theo Ly thuyét Xu huéng hanh dong, hanh vi la két qua clia sy tuong tac
gitta dac diém ca nhan va cac tin hiéu tinh hudng (Tett va Burnett, 2003). Vai tro lanh dao, quan ly ¢
thé 1a mot bdi cdnh nhu vay, vi tao ra cac tinh huéng doi hdi SV 1ap ké hoach, phat trién ky nang, tham
van va xay dung quan hé, la cac thanh t6 ctia Hanh vi chti ddng trong nghé nghiép (Strauss va cong su,
2012). Tuy nhién, thiét ké cat ngang khéng cho phép xac dinh chiéu ctia mai lién hé: SV vén cha dong
hon ciing c6 thé chi ddng tim cac vi tri lanh dao nhiéu hon.

4.2. Méi quan hé giita Vi lgi va Hanh vi chi déng trong nghé nghiép

Vi lgi c6 lién hé nghich chiéu & muc rat yéu véi Hanh vi cht déng trong nghé nghiép. Két qua nay
khac véi Cui va Zhang (2021), nghién ctu ghi nhan Vi lgi lién hé tich cuc véi hanh vi nay & hoc vién cao
hoc quan tri kinh doanh tai Trung Quéc. Theo Ly thuyét Xu hudng hanh déng, dac diém tinh cach chi
bi€u hién thanh hanh vi khi b8i cdnh cung cdp nhiing tin hiéu phu hgp (Tett va Burnett, 2003) va ly
thuyét nay khéng xac dinh chiéu ctia mai lién hé gita Vi lgi va Hanh vi chi d6ng trong nghé nghiép.
Mét cach gidi thich kha dila & SV, tin hiéu béi canh chua da dé khai day Hanh vi ch dong trong nghé
nghiép tu Vi lgi. Do d6 I6n hiéu Ung rat nhé, két qua chua dd can cu dé két luan Vi lgi can trg Hanh vi
chu dong trong nghé nghiép cuta SV.

4.3. Vai tro diéu tiét cia Su’ hé tro xa héi tu' cdm nhdn

Su hé trg xa hoi tu cdm nhan co lién hé thuan chiéu, & muc trung binh véi Hanh vi cha déng trong
nghé nghiép (r = 0,335), nhat quan véi nghién clru theo déi ba dgt trén 676 SV cao dang nghé, trong
d6 ho trg clia cha me vé nghé nghiép du bao thuan chiéu Hanh vi chtl dong trong nghé nghiép (Wang
va cong sy, 2024). Vi lgi lién hé nghich chiéu vai Su hé trg xa héi tu cdm nhan, cing hudng vaéi Javed va
cOng su (2025) & SV Pakistan.

Gia thuyét H4 khong dugc ting hé: Su hé trg xa hdi tu cdm nhan khong lam thay d6i dé 16n ctia mai
quan hé gilta Vi lgi va Hanh vi chi dong trong nghé nghiép. Theo ly thuyét nén, cac tin hiéu boi canh cé
thé diéu chinh su biéu hién clia tinh cach (Tett va Burnett, 2003). H6 trg xa hoi ¢ thé dugc xem la mét
tin hiéu & cap do xa hoi nhung dir liéu chua ghi nhan co ché do6 déi vai Vi lgi. Két qua nay chua thé so
sanh truc ti€p véi Palmer va cdng su (2017), nghién cliu xét hé trg t6 chic tu cdm nhan lam bién diéu
tiét gitra BO ba nhan cach t6i va hanh vi phan nang suat & ngudi lao déng, vi khac biét vé bién diéu tiét,
bién phu thudc va khéach thé.

Mét kha nang la hiéu tng chinh cla Vi lgi vén rat nhd nén ¢ it bién do dé bién diéu tiét lam thay
d6i; ngoai ra, hé trg xa hoi dugc xét theo téng diém, chua tach theo tiing nguén. BPéng gép mé rong
cUa dé tai l1a xem xét dong thai dac diém tinh cach va hai yéu té béi canh (kinh nghiém lanh dao, hé trg
xa hoi) & SV cac trudng thanh vién DPHQG-HCM, nhom khach thé ma cac tai liéu dé tai da tiép can chua
xét déng thai cac yéu té nay.

5. Két luan

Nghién cttu khao sat 751 SV cac trudng thanh vién Dai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh cho thdy Hanh
vi chi déng trong nghé nghiép tang dan theo mdc kinh nghiém lanh dao, lién hé thuan chiéu & muc
trung binh vai Su hé trg xa hdi tu cdm nhan va nghich chiéu & muc rat yéu véi Vi lgi, ké ca khi da kiém
soat cac bién khac. Su hé trg xa hoi tu cdm nhan khéng dong vai tro diéu tiét trong maéi quan hé gila
Vi Igi va hanh vi nay. Vé thuc tién, cac co s& gido duc dai hoc c6 thé cdn nhdc md rong ca hoi rén luyén
lanh dao va cling ¢é su ho trg xa hoi cho SV nham khuyén khich SV hinh thanh hanh vi chti dong trong
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nghé nghiép. Két qua gop phan bé sung bang ching vé vai trd cla dac diém tinh cach va yéu té boi
canh d6i véi hanh vi ch déng ctia SV Dai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh.

Nghién ctiu con mét sé han ché nhu: thiét ké cat ngang khong cho phép két luan vé quan hé nhan
qud; mau dugc chon thuan tién, khach thé nghién ctru chu yéu la ni (81,6%) va tap trung nhiéu tai
Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van (69,0%) nén kha nang khai quat hoa con han ché; nghién
cttu chi phan tich Vi loi trong Bé ba nhan cach t6i va dang xét hé trg xa hdi theo téng diém. Cac nghién
ctu tiép theo nén dung thiét ké doc, ldy mau can bang hon vé gidi tinh va truong hoc, danh gia day
dd ca ba thanh phan ctia Bé ba nhan cach téi va tach biét riéng tiing nguén hé trg xa hoi khac nhau.
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