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Abstract
The study shows that students experience relatively high levels of pressure (3.84/5), mainly from academic

demands and career concerns. Their level of happiness is 3.2/5, which is not commensurate with the pressure and
effortinvested in their studies. The role of lecturers is rated at 3.56/5, particularly in inspiring students and creating
a positive learning environment. However, listening to and supporting students’ difficulties remains limited.
Therefore, lecturers need to strengthen their guidance, support, and early identification of students’ difficulties.
This can contribute to building a more humane learning environment and achieving a balance among academic
achievement, mental health, and student happiness.

Keywords: Mental pressure, happiness, mental health, students, lecturers, psychological support, higher
education.

1.Dat van dé

Gido duc dai hoc hién nay khéng chi chu trong truyén dat tri thiic ma con huéng téi phat trién toan
dién nang luc va pham chat cla sinh vién (SV). Tuy nhién, ap luc hoc tap, thanh tich, dinh huéng nghé
nghiép va yéu cau phat trién ky nang c6 thé anh hudng dang ké dén suic khée tinh than va hanh phuc cda
ngudi hoc. Nghién ctiu ctia Ton That Minh Théng va cdng su (2022) cho thdy SV ¢é ty 1é cang thang, lo 4u
va tram cdm dang ké, dong thai mot béd phan SV chua hai long véi cudc séng (Ton That Minh Théng va
cbng sy, 2022). Nguyén Thi Thuang va Vi Thanh Hoa (2025) cling chira mai lién hé gitta ap luc hoc tap véi
cac van dé tam ly va nhan manh vai tro cia ho trg xa héi. D6i vai SV khéi nganh Kinh té, nghién ciu ctia
Luu Bich Ngoc, Nguyén Thanh Ha, Nguyén Bao Ngoc (2026) cho thay nhiéu khé khan lién quan dén cadm
xuc, moéi trudng hoc tap va dinh hudng nghé nghiép. Trong béi canh do, giang vién (GV) c6 vai trd quan
trong trong viéc tao moi trudng hoc tap tich cuc, lang nghe, dinh hudng va déng hanh ciing SV. Qua do,
gdp phan can bang gitia thanh tich hoc tap, stic khée tinh than va hanh phuc ctia SV.

2. Phuong phap nghién ctiu

Nghién ctu tién hanh khéo sat 120 SV Trudng Dai hoc Ngoai thuong vao thang 6/2026.

Bang hoi dugc thiét ké va thu thap bang Google Forms, sir dung thang do Likert 5 mic. Noi dung
bang hdi gém ba nhém: - Ap luc tinh than (Cang thdng hoc tap; Lo 1dng nghé nghiép; Ap luc canh
tranh; Burnout); - Mtic @6 hanh phuc (Thai gian ca nhan; Can bang cudc séng; Pong luc hoc tap; Hanh
phuc chung); - Vai trod cia GV (Truyén cam hiing; Méi truong hoc tap; Ho trg chia sé).

3. Két qua nghién cuu

3.1. Ap luc tinh than cua sinh vién trong méi trudng dai hoc

Ap luc tinh than cta SV ¢6 thé dugc hiéu la trang thai trong d6 c& nhan cdm nhan nhiing yéu cau
clia hoc tap, nghé nghiép, quan hé xa héi hoac cudéc séng dang dat ra nhiing doi héi cao déi véi nguén
luc thich Gng ctia ban than. Ap luc khéng phai ltc nao cling mang y nghia tiéu cuc. Mot muc do thir
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thach phu hgp c6 thé thuc day SV dat muc tiéu, té chiic hoat déng va phat trién nang luc. Tuy nhién,
khi ap luc qua cao, kéo dai va khéng c6 dd ngudn luc phuc héi, né c6 thé dan dén cang thang, lo au,
kiét suc va suy gidm hanh phuc.

Trong méi trudng dai hoc, ap luc ctia SV thudng cé tinh da chiéu. Ap luc hoc tap xuat phat tu khéi
lugng kién thuc, yéu cau kiém tra, thi c, bai tap, thuyét trinh va két qua hoc tap. Ap luc thanh tich xuat
hién khi SV cdm thdy phai dat diém cao, phai néi bat hodc chiing minh ning luc ctia minh. Ap luc xa
hoi xuat hién ti su so sanh véi ban beg, ky vong clia gia dinh va hinh anh thanh céng dugc thé hién
trén mang xa hoi. Bén canh d6, 4p luc nghé nghiép ngay cang ré rét khi SV phai chuan bi cho thuc tap,
viéc lam va su canh tranh sau t6t nghiép. Tai liéu khao sat cho thay 4 nhém ap luc nay xuat hién kha ro
trong trai nghiém ctia SV. Ap luc hoc tap gén véi chuong trinh hoc va canh tranh diém s6; ép luc thanh
tich thé hién qua quan niém “phai gidi”, “phai n6i bat”, “phai thanh cong s6m”; p luc xa hoi lién quan
dén su so sdnh va mang xa hoi; con ap luc nghé nghiép gén vai viéc lam, thuc tap va ky nang tuong lai.

Diém trung binh &p luc tinh than clia mau khao sét dat 3,84/5.Trong d6, cang thang hoc tap dat 4,1/5,
lo 13ang nghé nghiép dat 3,9/5, &p luc canh tranh dat 3,8/5 va burnout dat 3,5/5. Cang thang hoc tap la
chi bao cao nhat, cho thdy hoat déng hoc tap van la nguén éap luc chu yéu déi vai SV. Tuy nhién, diém lo
lang nghé nghiép gan vai diém cang thang hoc tap cling cho thdy ap luc ctia SV khéng chi dén tir nhimg
nhiém vu hién tai ma con ti nhiing bat dinh vé tuong lai. K&t qua nay phu hgp véi téng quan ctia Nguyén
Thi Thuong va Vi Thanh Hoa (2025), trong d6 ap luc hoc tap dugc xéac dinh la yéu t6 quan trong d6i vai
stic khde tam than SV. Cac tac gia chira rang tac dong clia ap luc khong chi thé hién & cang thang ma con
lién quan dén lo au, tram cadm, kiét stic hoc dudng va cac van dé hanh vi. Mot diém can luu y 1a burnout
trong nghién ctiu chi dugc st dung nhu mét chi bao khao sat, khong nén dugc hiéu déng nhat véi chan
doan lam sang. Biém 3,5/5 cho thdy SV trong mau c6 biéu hién cdm nhan vé su kiét suic tuong déi dang
chu y nhung chua du co s& dé két luan SV mac mét réi loan tam ly. Cach dién giai nay c6 y nghia quan
trong nham tranh viéc bién mot két qua khao sat tam ly hoc gido duc thanh mot két luan chan doan.

Nhin réng hon, nghién ctu ctia Luu Bich Ngoc va cdng su cling cho thay SV khéi nganh Kinh té phai
déi dién véi nhiéu khé khan tam ly trong béi canh xa hoi hién dai. Nhu vay, ap luc ctia SV can dugc nhin
nhan nhu mét hién tugng da nguyén nhan. Khéng nén quy toan bo trach nhiém cho kha nang quan ly thoi
gian hodc khd nang thich Ung ctia ca nhan. Chinh méi trudng hoc tap, ky vong thanh tich, su canh tranh va
nhiing bat dinh nghé nghiép cling la nhiing yéu té gép phan hinh thanh ap luc. Bén canh ap luc hoc tap, SV
con ¢6 thé gap phai nhimng khoé khan vé tam ly va stic khde tinh than. Nghién ctu cGia Bui Thi Thanh Diéu va
cOng su (2025) dé cap dén tinh trang dau khé tam ly & SV, cho thay can quan tdm hon dén viéc nhan dién va
h6 trg nhiing kho khan tam ly trong moéi trudng dai hoc. Chat lugng gidc ngl cling la mét yéu t6 can dugc
chu y khi xem xét stic khoe va ddi song tinh than cia SV (Lé Quang Son va céng su, 2024).

Nguyén Thi Phuong va Bao Thi Diéu Linh (2023) nhan manh su can thiét phai quan tam dén suc
khde tam than clia SV trong qua trinh hoc tap va thich ting véi nhiing thay déi cia méi trudng. Pong
thdi, trong bai viét cila Hoang Thi Thanh Hué va cong su (2025) cho thay nguén luc tam ly c6 vai tro
trong méi quan hé gilra cing thidng thanh tich hoc tap va stic khde tam than. Nhimng két qua nay cho
thay can tang cudng su ho trg ti nha trudng va GV, gop phan gitp SV ting pho vai ap luc, duy tri stic
khée tinh than va nang cao hanh phuc.

3.2. Hanh phiic cia sinh vién va vén dé céan bdng cuéc séng

Néu chi xem xét ap luc ma khong xem xét hanh phuc thi viéc danh gia doi song tinh than ctia SV sé thiéu
mot nlfa quan trong. Hanh phdc khéng don thuan la trang thai vui vé nhat thoi ma lién quan dén su hai
long vai cudc sdng, cdm nhan y nghia, dong luc, quan hé xa hoi, kha nang phuc héi va su can bang gitra cac
linh vic d&i séng. Nghién ctiu ctia Tén That Minh Théng va cong su (2022) da tiép can suc khoe tam than
theo hudng bao gém ca sy vang mat clia cac van dé tam ly va su hién dién ctia wellbeing. Nghién ctru nhan
manh su an lac c6 thé bao gém hanh phtic, cdm giac cudc séng cé y nghia, kha nang phuc hoi va cac mai
quan hé lanh manh. Day la ca s& ly luan quan trong cho viéc nghién ctru hanh phuc ctia SV bén canh ap luc.

Trong khéo sat hién tai, diém trung binh hanh phuc dat 3,2/5. Thai gian ca nhan dat 3,0/5, can bang
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cudc séng dat 3,1/5 va déng luc hoc tap dat 3,4/5. Nhiing con sé nay cho thay mot nghich ly dang cha
y: SV van c6 dong luc hoc tap tuong d6i cao nhung lai thiéu thai gian ca nhan va chua cdm nhan dugc
su can bang trong cudc séng. C6 thé goi day la nghich ly “nd luc cao nhung hanh phuc chua tuong
xing”. SV c6 thé hoc nhiéu, tham gia nhiéu hoat déng va dat ra nhitng muc tiéu cao nhung diéu dé
khong dam bao rang ho cadm thay hai long hodc khde manh vé mat tinh than. Néu qua trinh hoc tap
lién tuc tiéu hao nang lugng ma khong co thai gian nghi ngoi, phuc hoi va két ndi xa hoi, déng luc cé
thé dan chuyén thanh su mét moi. K&t qua nay cé y nghia dac biét d6i véi gido duc dai hoc. Nha trudng
khéng nén hiéu hanh phuc la viéc Iam cho SV “thodi mai” bang cach gidm yéu cau hoc tap. Hanh phuc
trong gido duc can dugc hiéu la tao diéu kién dé SV c6 thé né luc, gap khoé khan, vugt qua thi thach
nhung van duy tri dugc cdm gidc c6 y nghia, tu chu, gan két va kha nang phuc hoi.

Tai liéu khao sat cling chi ra rang SV nam thu tu c6 muc stress cao nhat, 4,1/5, trong khi SV nam thu
nhat cé6 muc hanh phuc cao hon, 3,6/5. Su khac biét nay dugc giai thich trong tai liéu bang ap luc viéc
lam va tét nghiép déi véi SV nam cudi. K&t qua gai y rang hanh phuc va ap luc thay déi theo giai doan
phat trién cda SV. Vi vay, hoat dong hé trg cling can cé tinh phan tang theo ndm hoc.

3.3. Vai tro ctia giang vién trong trai nghiém tam ly caa sinh vién

Giang vién la mot thanh té quan trong clia méi trudng gido duc dai hoc. Trong céch tiép can truyén théng,
chuic néng chinh clia GV la truyén dat tri thic, huéng dan hoc tap va danh gia két qua. Tuy nhién, trong boi
canh hién nay, vai trd cia GV can dugc ma rong theo hudéng hé trg su phat trién toan dién cda ngudi hoc.

K&t qua khao sét cho thdy vai tro ctia GV dugc SV danh gia & muc 3,56/5. Trong d6, truyén cam hing
dat 3,8/5, mdi trudng hoc tap dat 3,7/5 va ho tro chia sé dat 3,2/5.

Diém truyén cdm hiing cao nhat cho thdy GV van la nguén déng luc quan trong ddi véi SV. Mot bai
gidng cé y nghia, mét cau chuyén thuc té, cach phan héi tich cuc hodc su ghi nhan ding ltc cé thé giup
SV nhin thdy y nghia cla viéc hoc. Day la mét ngudn luc tdm ly cé gia tri béi khi SV hiéu tai sao minh
hoc va cdm nhan dugc gia tri cla hoat déng hoc tap, ap luc c6 thé dugc nhin nhan theo hudng khac.

Moi trudng hoc tap dat 3,7/5 cling cho thay SV nhin nhan tuong doéi tich cuc vé vai tro ciia GV trong
viéc tao ra khong khi I6p hoc. Tuy nhién, ho trg chia sé chi dat 3,2/5, thap nhat trong ba thanh phan.
Day la khoang tréng quan trong.

Mot GV ¢6 thé rat gidi chuyén mon va truyén cdm hing t6t nhung chua chédc da la ngudi ma SV sén
sang chia sé kho khan. Diéu nay dat ra yéu cau chuyén tir quan hé “GV - ngudi hoc” chu yéu dua trén
ndi dung hoc thuat sang quan hé c6 thém yéu té tin cay, ton trong va ho trg.

Két qua nghién ctu clia Lé Quang Son, Bui Thi Thanh Diéu va Nguyén Thi Thanh Huong (2025) vé hanh vi
tim kiém trg gidp suc khde tdm than clia 813 SV Trudng Dai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, Dai hoc Quéc
gia Thanh ph6 H6 Chi Minh cho thdy tim kiém trg gitip stic khoe tam than van gap cac rao can nhu dinh kién,
thi€u hiéu biét va han ché trong tiép can dich vu. Biéu nay gilp giai thich tai sao diém “hé trg chia sé” trong
nghién ctiu hién tai chua cao. C6 nguén hé trg khéng déng nghia véi viéc SV san sang sir dung nguén ho trg.

3.4. Tir “day hoc” dén “déng hanh”

Tai liéu khao sat dé xuat 5 vai tro c6t 16i ctia GV gém: Dinh hudng nhan thiic vé thanh cong va hanh
phuc; phat hién va hé trg tam ly kip thai; thiét ké moi trudng hoc tap nhan van; truyén cdm hing va
nang lugng tich cuc; déng hanh trong phét trién ca nhan, cu thé GV can:

3.4.1. Gidp sinh vién hinh thanh nhdn thirc cdn bdng vé thanh céng

Trong moi trudng canh tranh, SV dé déng nhat thanh céng vai diém sé, thanh tich, hoc béng, chiing
chi hodc viéc lam tai nhiing t6 chic c6 danh tiéng. Nhirng muc tiéu nay cé thé hoan toan chinh déang
nhung néu trd thanh tiéu chuan duy nhat dé danh gia gia tri ban than, SV dé rai vao vong xody so sanh
va tu gay ap luc. GV c6 thé gop phan diéu chinh nhan thuc nay théng qua néi dung gidng day, cau
chuyén thuc té va cach phan hoi. Thay vi chi nhan manh két qua cudi cung, GV cé thé ghi nhan su tién
bo, kha nang vuagt qua kho khan va qua trinh hoc hoi ctia SV. Tai liéu khao sat ciing nhan manh viéc
chuyén tur theo dudi chuan muc hoan hao sang chu trong qua trinh hoc héi va tién bd lién tuc
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3.4.2. Tham gia vao viéc phdt hién sém nhiing ddu hiéu bdt 6n

Do thudng xuyén ti€p xuc véi SV, GV c6 thé nhan thdy nhiing thay d6i nhu ving hoc bat thudng, gidm
tap trung, két qua hoc tap gidm hodc thay déi rd rét trong cach giao tiép. Tuy nhién, phat hién khéng co
nghia la chdn doan. GV khéng thay thé chuyén gia tam ly ma cé vai trd nhan dién, héi tham, lang nghe va két
ndi SV vai ngudn ho trg phi hgp. Bén canh d6, GV can quan tdm dén nhing thay déi dién ra kéo dai hoac
lap lai, thay vi chi dua vao mét biéu hién don 1. Viéc cht dong hoi tham vaéi thai do ton trong, khéng phan
xét 6 thé gitip SV cdm thdy an toan hon khi chia sé kho khan. Khi nhan thay van dé vuet qua kha nang hé
trg clla minh, GV can huéng SV dén cac chuyén gia hodc don vi tu van phu hgp. Day cling la mét hinh thiic
phong ngtra s6m, gép phan han ché nhimng khé khan tam ly phat trién thanh van dé nghiém trong hon.

3.4.3. Thiét k&€ méi trudng hoc tdp nhdn vin

Tai liéu khao sat dé xuat da dang hoa danh gia thong qua thuyét trinh, du an va phan bién, déng thai giam
xu hudng xem diém s6 la tat ca va tao khong khi I6p hoc cdi mé. Diéu nay khoéng co nghia giam chuan muc
hoc thuat. M6t méi trudng nhan van van cé thé cé yéu cau cao nhung yéu cau can rd rang, minh bach, c6 phan
héi va tao ca héi cho SV cai thién. GV ¢6 thé tang cudng cac hoat dong hoc tap hop tac, khuyén khich SV dat
cau hai va trinh bay quan diém ca nhan ma khong lo so bi phé phan. Déng thdi, viéc ghi nhan su tién bo ctia
SV, thay vi chi chti trong két qua cubi cling sé gitip ho duy tri dong luc hoc tap. Su cdng bang trong giao tiép va
danh gia cling c6 y nghia quan trong trong viéc xay dung niém tin gitta GV va SV. Qua do, I6p hoc khong chila
naoi truyén dat kién thiic ma con tr thanh méi trudng hé trg su phét trién toan dién cia SV.

3.4.4. Tiép tuc phdt huy vai tro truyén cam hing

Tai liéu khao sat cho thay nhiing cach thic nhu sir dung ngén nglt gan gii, ké chuyén thuc té, tao
cadm giac than thién va giip SV nhan thay gia tri ca nhan c6 thé gép phan lam cho viéc hoc tré nén cé
y nghia hon. GV cé thé gén noi dung bai hoc vai nhimng van dé thuc tién, kinh nghiém nghé nghiép va
nhiing cau chuyén thanh cong hodac that bai trong cudc s6ng. Cach truyén dat sinh déng sé gitp SV
nhan thay kién thic khéng chi phuc vu thi ct ma con co gia tri d6i véi su phat trién ban than va nghé
nghiép. Bén canh do, viéc ghi nhan nhimng né luc nhé clia SV cling c6 thé tao cdm giac dugc khich lé
va ton trong. Khi GV thé hién su nhiét tinh, trach nhiém va niém tin vao kha nang ctia SV, ho ¢6 thé
trg thanh ngudn déng luc tich cuc, gép phan cliing ¢6 niém tin va khat vong phét trién cia ngudi hoc.

3.4.5. Tré thanh ngudi déng hanh trong phdt trién cd nhan

Vai trd nay bao gém tu van hoc tap, dinh hudng nghé nghiép, hé trg SV xay dung muc tiéu va két
ndi véi nguén luc khi gap kho khan. Tai liéu géc nhan manh su dong hanh c6 thé gidp SV tu tin hon,
gidm cam giac cd don va cé diém tua tinh than trong qua trinh hoc tap. Su déng hanh ctia GV khéng
nhat thiét phai thé hién qua nhiing hoat ddng hé trg chuyén sau ma co6 thé bat dau tu viéc 1ang nghe,
trao d6i va dinh huéng phu hgp vai tiing trudng hop. GV cé thé gitp SV nhan dién diém manh, han ché
va xay dung nhiing muc tiéu hoc tap, nghé nghiép cé tinh kha thi. Dong thai, GV can ton trong tinh tu
chu cia SV, tranh ap dat quyét dinh thay cho ngudi hoc. Khi SV cdm nhan dugc su quan tam va san sang
hé trg tir GV, ho sé co thém déng luc dé chu ddng giai quyét kho khan va phat trién nang luc ca nhan.

3.5. Ndng cao vai tro ctia giang vién

DE GV 6 thé thuc hién t6t han vai trd dong hanh, trudc hét can nang cao hiéu biét ca ban cda GV
vé tam ly chia SV. GV khong can trg thanh nha tam ly hoc nhung can biét nhiing bi€u hién phé bién cta
stress, lo au, kiét stic, khd khan thich nghi va nhirng dau hiéu can chuyén SV dén chuyén gia.

Bén canh kién thtrc, ky nang lang nghe va thau cdm cling rat quan trong. Mot SV dang gap kho khan
c6 thé khong can ngay lap tic mot 16i khuyén dai. Diéu ho can trudc hét c6 thé la cdm giac duoc ldng
nghe va khong bi phan xét. Mot cau héi don gian nhu“Dao nay em cé 6n khéng?” c6 thé tao ra co hoi
dé SV bat dau chia sé. Tai liéu khao sat ciing nhan manh viéc phat hién, hdi tham, trao ddi riéng va két
nGi vGi bo phan tu van tam ly khi can thiét.

D4i méi phuong phap giang day cling la mét gidi phap quan trong. Viéc da dang héa hoat déng hoc
tap, tang tuong tac, thao luan, du an va phan bién c6 thé gitp SV cht ddng hon. Tuy nhién, can tranh viéc
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d&i mai hinh thiic mét cach ca hoc dan dén tang thém khéi lugng cong viéc. Moi déi mai déu can dugc
can nhac trén nguyén tac tao ra gia tri hoc tap thuc chat nhung khéng lam tang ap luc khéng can thiét.

D06i véi nha trudng, can xay dung hé théng hé trg stc khoe tinh than co tinh chuyén nghiép. Tai
liéu khao sat dé xuat td chuc tap hudn vé stic khée tinh than, xay dung trung tdm tu van tam ly chuyén
nghiép va tao diéu kién hoc tap thoai mai hon cho SV.

Day la gidi phap dac biét can thiét bdi GV khong thé thay thé chuyén gia tam ly. Néu SV c6 dau hiéu nghiém
trong hoac kéo dai can cé ca ché chuyén tuyén. Hé théng hé trg nén bao gdm nhiéu tang: gido duc stic khoe tam
than cho toan bd SV; hé trg ban dau théng qua GV va ¢6 van; tu van chuyén mén va chuyén tuyén khi can thiét.

Dai véi SV, can tdng cudng kha ndng tu nhan dién va chi déng tim kiém trg gitp. SV can hiéu rang
tim kiém hé trg khong phai biéu hién cta yéu dudi ma la mét hanh vi thich ting. Nghién ctu clia Lé
Quang San va cdng su (2025) cho thay thai dé ca SV d6i vai tim kiém trg gitp cé thé tich cuc nhung
van tén tai nhiing rao can trong hanh vi thuc té. Vi vay, nha truong can lam cho viéc tim kiém hé trg trd
nén binh thudng, dé ti€p can va it ky thi hon.

3.6. Y nghia cta viéc xdy dung méi trudng hoc tdp nhén van

Mét trong nhiting diém quan trong nhat rdt ra t nghién cdru 1a can bang ap luc va hanh phuc khéng
thé chi dugc gidi quyét bang viéc yéu cau SV “tu quan ly stress” Néu ap luc xudt phat ti nhiéu yéu té
thudc moi trudng thi méi trudng clng phai trd thanh mot phan cda giai phap.

Mot 16p hoc nhan van khong phaila 16p hoc khéng cé yéu cau. D4 1a I6p hoc trong dé SV biét minh dugc
ky vong diéu g, vi sao phai thuc hién, dugc nhan phan hoi nhu thé nao va c6 co héi stia chita sai lam. GV ¢
thé nghiém khac véi yéu cau hoc thuat nhung van ton trong SV. C6 thé danh gia thap maét bai lam nhung
khong phl nhan gid tri ctia ngudi hoc. Cach tiép can nay cé y nghia dac biét trong maéi trudng canh tranh.
Khi canh tranh tr thanh dong luc duy nhat, SV dé nhin ban hoc nhu déi thui. Khi moéi trudng hoc tap két hop
canh tranh vai hgp tac, SV 6 thé vira phan dau vira cdm thay thudc vé cdng déng hoc tap.

Nghién cttu ctia Ton That Minh Thong va cong su (2022) cho thay stc khde tam than khéng chi lién
quan dén sy vang mat clia cac van dé tam ly ma con dén su an lac, kha nang phuc héi va cac méi quan
hé lanh manh. Vi vay, xay dung quan hé tich cuc gitta GV va SV cling la mét phan clia xay dung stc khoée
tam than. K&t qua néi bat nhat clia nghién cudu la khodng cach gilta 4p luc va hanh phuc. Ap luc tinh
than dat 3,84/5 trong khi hanh phuc dat 3,2/5, tao ra khoang cach 0,64 diém. Tai liéu khao sat xem day
la mot dau hiéu dang chuy, cho thay &p luc tinh than dang vugt mdc hanh phic cdm nhan dugc cda SV.
Can luu y rang day la mét chi bao mé ta, khéng phai chi sé chan doan va khong thé tu né ching minh
quan hé nhan qua. Tuy vay, khoang cach nay cé gia tri goi ma vé mat gido duc. Néu SV lién tuc phai nd
luc trong khi thiéu thai gian nghi ngoi, thi€u cam gidc can bang va thi€u nguén luc hé trg, qua trinh
hoc tap c6 thé trd nén tiéu hao. Dac biét, diém dong luc hoc tap 3,4/5 cao hon diém hanh phuc chung
3,2/5 cho thay dong luc va hanh phuc khéng phai ltc nao cling dong bién.

Két qua nay can dugc dat canh nhimng bang chiing tirViét Nam. Nghién ciu ctia Tén That Minh Théng va
cdng su (2022) cho thady mot ty [é dang ké SV Pai hoc Hué c6 cac dau hiéu stress, lo au, tram cam va khuynh
huéng khéng hai long véi cude séng. Nghién ctiu ctia Nguyén Thi Thuong va Vi Thanh Hoa (2025) cling cho
thay ap luc hoc tap la mot yéu t6 quan trong trong stic khoe tam than SV. Trong khi dé, nghién cdru nam
2026 trén SV khoi nganh Kinh té cho thay cac khé khan tam ly con lién quan dén nghé nghiép, thich nghi
va quan hé xa héi. Nhiing két qua trén cho phép nhan dinh rang van dé ap luc ctia SV khéng nén dugc nhin
nhan don gidn nhu mot van dé vé “kha nang chiu dung”. SV cé thé cé nang luc cao, dong luc cao nhung van
¢ nguy co qua tai néu moi trudng dat ra qua nhiéu yéu cau déng thai. Vai tro ctia GV vi thé can dugc nhin
nhan nhu mét ngudn luc xa hoi trong méi trudng dai hoc. Biém 3,8/5 vé truyén cdm hiing cho thdy SV van
danh gia cao anh hudng tich cuc cia GV. Tuy nhién, diém 3,2/5 vé hé trg chia sé cho thdy van con khoang
cach gira GV nhu mét ngudi day va GV nhu moét ngudi dong hanh. Khodng cach nay cé thé xuat phat tir ca
hai phia. GV c6 thé thiéu thai gian, ky nang hodc co ché dé hd trg ca nhan. SV c6 thé e ngai bi danh gia, thiéu
niém tin hodc chua biét tim kiém su trg gitp & dau. Nghién ctu ctia Lé Quang Son va cong su (2025) cho
thay vé hanh vi tim kiém trg gitp cho thdy nhiing rao can nhu dinh kién, thiéu hiéu biét va han ché tiép can

GIAODUC |, 5

Thang 8/2026 (ki 2) @XA HOI



van ton tai. Do dé, gidi phap khong thé chi yéu cau GV “gan gii hon” ma can tao ra mot van héa, trong do SV
dugc khuyén khich tim kiém hé trg va GV c6 ca ché dé két néi SV vé6i chuyén gia. Day la su chuyén déi tirhd
trg mang tinh ca nhan sang hé thong ho trg cé cau tric.

4. Két luan

Nghién ctiu cho thdy SV trong mau khao sat dang trai nghiém muc ap luc tinh than tuang déi cao
trong khi muc hanh phuc chua tuong xiing. Ap luc tinh than trung binh dat 3,84/5, trong d6 cing
thang hoc tap la yéu té cao nhat véi 4,1/5, ti€p theo la lo 1dng nghé nghiép 3,9/5, ap luc canh tranh
3,8/5 va burnout 3,5/5. Trong khi d6, muic hanh phuc chi dat 3,2/5; thai gian ca nhan va can bang cudc
s6ng la hai thanh phan c6 diém thap han déng luc hoc tap. K&t qua cho thdy mét nghich ly dang chu
y: SV van c6 déng luc hoc tap nhung chua cdm nhan dugc miic hanh phic tuong xdng. Diéu nay dat
ra yéu cau phai chuyén tir quan niém gido duc chi tap trung vao thanh tich sang quan niém giao duc
quan tam déng thai dén thanh tich, su phat trién va wellbeing ctia ngudi hoc.

Vai trd clia GV dugc danh gia tuang déi tich cuc véi diém trung binh 3,56/5. GV dugc danh gia cao
nhat & kha nang truyén cdm huing, ti€p dén la tao méi trudng hoc tap; trong khi hé trg chia sé duoc
danh gia thap nhat. Vi vay, diém can phat trién khong phai la thay thé vai trd hoc thuat cia GV ma la
ma& réng vai trd dé theo hudng nhan van hon.

Giang vién can trd thanh ngudi gitp SV nhin nhan ding vé thanh cong, phat hién sém nhiing dau
hiéu kho khan, thiét ké méi trudng hoc tap an toan, truyén cdm hing va dong hanh trong phat trién ca
nhan. Nhiing vai trd nay da dugc xac dinh trong tai liéu khao sat va can dugc chuyén héa thanh nhiing
hoat déng cu thé trong thuc tién gidng day. Tuy nhién, cdn nhan manh rang GV khéng phai la nha tri
liéu tam ly. Vai tro ctia GV la hé trg ban dau, tao méi trudng hoc tap tich cuc va két néi SV vaéi nguon luc
chuyén mén khi can. Nha trudng can xay dung hé théng tu van tam ly chuyén nghiép, t6 chiic tap huan
cho GV va tao ra co ché dé SV dé dang tiép can hé trg.

Cac nghién ctu tai Viét Nam vé stc khde tam than SV, ap luc hoc tap, khé khan tam ly ctia SV khéi
nganh Kinh té va hanh vi tim kiém trg gitip déu cho thay nhu cau xay dung mot hé thong hoé trg toan
dién la can thiét (Ton That Minh Théng va cong su, 2022). C6 thé néi, can bang ap luc va hanh phc cta
SV khéng phai la nhiém vu riéng clia SV va ciing khéng thé dat toan bé 1én vai GV. Day phai la két qua
cla su phéi hgp gitta SV, GV, nha trudng, gia dinh va cac chuyén gia tam ly. Gido duc dai hoc chi thuc su
huéng dén phat trién con ngudi toan dién khi bén canh viéc dao tao nhiing ngudi cé nang luc chuyén
mon con tao diéu kién dé ngudi hoc trg thanh nhiing con ngudi khée manh vé tinh than, c6 kha nang
thich ing, c6 niém tin vao ban than va cé kha nang xay dung mot cudc séng co y nghia.
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