
329Tháng 4/2026 ��GIÁO�DỤC
            XÃ�HỘISỐ�ĐẶC�BIỆT�

HƯỚNG�DẪN�CHUẨN�BỊ�HỒ�SƠ�XIN�VIỆC�THÀNH�CÔNG�
-�CHIA�SẺ�KINH�NGHIỆM�TRONG�KHÓA�HỌC�HỘI�NHẬP�NGHỀ�NGHIỆP�
THEO�HÌNH�THỨC�ĐÀO�TẠO�HỖN�HỢP�TẠI�ĐẠI�HỌC�BÁCH�KHOA�HÀ�NỘI

TRỊNH THỊ NGUYỆT ANH 
NGUYỄN THỊ KIM DUNG

Đại học Bách khoa Hà Nội

Nhận bài ngày 10/3/2026. Sửa chữa xong 20/4/2026. Duyệt đăng 27/4/2026.
Abstract
Adaptation in teaching is an operational concept that allows teachers to re�ect on their teaching practices, 

a�rm their relevance, measure e�ectiveness with students, and foster professional engagement. To enhance the 
necessary skills for French-language students in the blended learning program at Hanoi University of Science 
and Technology, we would like to share some essential tools to help students prepare successful job applications, 
con�dently enter the professional world and face potential employers
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1. Đặt vấn đề
Tại Đại học Bách khoa (ĐHBK) Hà Nội, hệ thống học tập kết hợp Blended-learning bao gồm nhiều 

môn học được thiết kế ưu việt với nội dung phong phú, sử dụng tài khoản O¨ce 365 để hỗ trợ học trực 
tuyến thích ứng với nhiều nền tảng máy tính và di động. Hệ thống này cũng thể hiện một cách tổ chức 
mới cho các hoạt động dạy và học, giảm thiểu các tiết học trực tiếp và ưu tiên học tập tự định hướng. 
Việc thích ứng trong giảng dạy được trình bày như một khái niệm mang tính vận hành, cho phép giáo 
viên (GV) tự đánh giá thực tiễn giảng dạy, khẳng định tính phù hợp, đo lường hiệu quả giảng dạy với 
sinh viên (SV) và thúc đẩy sự gắn kết nghề nghiệp của họ. Môn học theo hình thức kết hợp “Hội nhập 
nghề nghiệp” được triển khai trong các lớp học thuộc Chương trình Đào tạo Kỹ sư Chất lượng cao tại 
Việt Nam và Chương trình Công nghệ thông tin Việt Pháp. Chương trình Kỹ sư Chất lượng cao qui mô 
quốc gia, được triển khai tại bốn cơ sở giáo dục của Việt Nam. Trước khi tốt nghiệp, SV phải đạt được 
tất cả các chứng chỉ cần thiết ở hai ngoại ngữ: DELF B1 tiếng Pháp và TOEFL 500 tiếng Anh. SV sẽ bảo 
vệ luận văn tốt nghiệp bằng tiếng Pháp hoặc tiếng Anh trước hội đồng giám khảo gồm các giáo sư 
người Pháp và Việt Nam. Chương trình Công nghệ thông tin Việt Pháp là hợp tác giữa ĐHBK Hà Nội và 
Viện Công nghệ Grenoble nhằm mục đích thành lập một chương trình sau đại học 5 năm mới về Khoa 
học và Công nghệ Thông tin tại ĐHBK Hà Nội, với sự hỗ trợ học thuật từ Viện Công nghệ Grenoble. 
Việc tuyển sinh rất chọn lọc, theo một quy trình học thuật nghiêm ngặt. Với những thay đổi gần đây về 
chương trình giảng dạy, chương trình này được cả GV và SV đánh giá cao.

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Giới thiệu tổng quan khóa học “Hội nhập nghề nghiệp”
Đối tượng đào tạo là SV thuộc 02 chương trình sau: - Chương trình Đào tạo Kỹ sư Chất lượng cao tại 

Việt Nam gồm các chuyên ngành: Cơ khí hàng không, Tin học công nghiệp và tự động hóa, Hệ thống 
thông tin và truyền thông; - Chương trình Công nghệ thông tin Việt Pháp với chuyên ngành Hệ thống 
Thông tin và Truyền thông.
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2.2. Mục tiêu của khóa học
Mục tiêu chính của khóa học 

“Hội nhập nghề nghiệp” là trang 
bị cho SV những công cụ cần 
thiết để thành công trong các 
cuộc phỏng vấn xin việc. Điều 
này bao gồm việc tạo ra một bộ 
công cụ cá nhân hóa cho mỗi SV, 
bao gồm: - Xây dựng kế hoạch 
nghề nghiệp cá nhân: SV sẽ phân 
tích các yếu tố như đặc điểm và 
kỹ năng cá nhân, và khả năng tự 
giới thiệu bản thân như những 
ứng viên phù hợp với thị trường 
lao động; - Chuẩn bị hồ sơ xin 
việc: SV sẽ học cách mô tả phẩm 
chất, kỹ năng và kinh nghiệm của 
mình; Đọc và phân tích các tin 
tuyển dụng; Viết sơ yếu lý lịch và 
thư xin việc; - Tham gia phỏng vấn 
xin việc: SV sẽ được trang bị các kỹ 
năng cơ bản để thành công trong 
buổi phỏng vấn xin việc; Tìm hiểu 
về công ty tuyển dụng và trả lời 
các câu hỏi của nhà tuyển dụng.

2.3. Chương trình
Để hoàn thành chương trình này, các buổi học trực tuyến và trực tiếp sẽ xen kẽ, chiếm lần lượt 30% 

và 70% tổng thời lượng khóa học. Các buổi học trực tuyến nhằm cung cấp nguồn tài liệu quý giá cho 
việc tự học về kỹ năng giao tiếp lý thuyết và viết, trong khi các buổi học trực tiếp được thiết kế để phát 
triển kỹ năng thuyết trình. Mỗi tuần được dành riêng cho một chủ đề cụ thể và SV có lịch học linh hoạt 
để xem video bài giảng và hoàn thành các hoạt động.

Từ kinh nghiệm giảng dạy của mình, tác giả nhận thấy SV thường gặp khó khăn trong việc chuẩn 
bị hồ sơ xin việc và chuẩn bị cho các buổi phỏng vấn thử. Mời các nhà tuyển dụng tham gia vào các 
buổi phỏng vấn thử này mang lại cơ hội quý giá cho SV để tích lũy kinh nghiệm cho việc tìm kiếm việc 
làm trong tương lai. Một số SV giỏi đã bày tỏ sự hào hứng và đánh giá cao đối với hình thức phỏng vấn 
trực tiếp cuối cùng, cho phép nhà tuyển dụng tiến hành phỏng vấn thay vì GV. Tuy nhiên, hầu hết SV 
thường do dự vì một số lý do: các em không hiểu rõ thông báo tuyển dụng của công ty và gặp khó 
khăn trong việc chuẩn bị đơn xin việc phù hợp, trình độ tiếng Pháp của SV còn hạn chế và có ít kinh 
nghiệm giao tiếp với các nhà quản lý nhân sự nên thường mắc tâm lý rụt rè e ngại. Trong bài báo này, 
chúng tôi muốn chia sẻ một số kinh nghiệm hướng dẫn SV chuẩn bị hồ sơ xin việc thành công trong 
khóa học "Hội nhập nghề nghiệp" theo hình thức kết hợp được thực hiện trong năm học 2024-2025 
nhằm hỗ trợ tốt hơn cho SV. Do tính chất đặc thù của môi trường học tập và tình hình hiện tại, sự đầu 
tư đáng kể về thời gian và công sức từ phía GV là rất quan trọng để đảm bảo thành công trong việc hỗ 
trợ SV trong một khóa học kết hợp trực tuyến và trực tiếp.

2.4. Câu hỏi nghiên cứu
Trước tình hình này, chúng tôi đã cố gắng trả lời các câu hỏi nghiên cứu sau: a. Làm thế nào để thúc 

đẩy sự thành công trong việc chuẩn bị hồ sơ ứng tuyển cho SV tại Đại học Bách khoa Hà Nội?; b. Liệu sự 
hỗ trợ của GV có hiệu quả hơn thông qua việc áp dụng các hoạt động hướng dẫn?

Hình�1:�Chương�trình�khóa�học�“Hội�nhập�nghề�nghiệp”
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Trong bài trình bày này, chúng tôi chia sẻ một số kinh nghiệm về việc thực hiện phương pháp sư phạm 
trong khóa học "Hội nhập nghề nghiệp" theo hình thức kết hợp trực tuyến và trực tiếp tại ĐHBK Hà Nội.

2.5. Khung lý thuyết
"Đào tạo hỗn hợp là một phương pháp giáo dục trong đó học sinh học trực tuyến với một GV. Cách tiếp 

cận này cho phép bạn kiểm soát thời gian, địa điểm và tốc độ học một tài liệu. Bởi vì học trực tiếp cung cấp 
các kỹ năng văn hóa xã hội và bằng lời nói quan trọng rõ ràng, trong khi đó học hỗn hợp là cách kết hợp 
các phương pháp truyền thống với công nghệ thông tin hiện đại" [9, tr. 1]. Khi xây dựng khóa học Hội nhập 
nghề nghiệp theo hình thức đào tạo này tại ĐHBK Hà Nội chúng tôi đã luôn chú ý tạo các nhiệm vụ giao 
cho SV gần gũi với thực tế nghề nghiệp sau này của các em, gần gũi với chủ đề thi DELF B1 chuẩn đầu ra: 
"Mô hình kết hợp cung cấp cho GV cơ hội để thiết kế lại môi trường học tập, cho phép họ chuyển đổi từ vai 
trò truyền đạt kiến thức thụ động sang việc tạo không gian thúc đẩy SV tham gia vào các nhiệm vụ học tập 
mang tính tương tác và có ý nghĩa thực tiễn" [10, tr. 82]. Guichon và Cohen 2012 cũng đã đề cập như sau: 
"Cải thiện khả năng chú ý tiếp nhận của người học thông qua việc tự nhìn nhận lại kết quả phần trình bày 
của bản thân" [1, tr. 1] thông qua phần thực hiện nhiệm vụ của người học, của nhóm, nói hoặc viết, trên nền 
tảng trực tuyến và GV sẽ hỗ trợ, can thiệp, giúp các em nhận ra điểm mạnh và điểm yếu của mình. 

Trong hình thức học kết hợp trực tuyến và trực tiếp, sự hỗ trợ sư phạm của GV phát triển thành 
nhiều vai trò khác nhau (người hỗ trợ, người hướng dẫn, người đánh giá, người chỉ dẫn, người thiết 
kế) ở các không gian và thời điểm khác nhau, điều này khuyến khích GV có cái nhìn phản biện về thực 
tiễn giảng dạy của mình. Chúng tôi tin tưởng vào sự cần thiết phải lập kế hoạch hỗ trợ nhằm thúc đẩy 
sự phát triển không chỉ các kỹ năng nhận thức (các nhiệm vụ/thể loại văn bản) mà còn cả các kỹ năng 
thông tin (tham khảo tài nguyên trực tuyến và đưa ra lựa chọn), kỹ năng siêu nhận thức (tự đánh giá lỗi 
ngữ pháp/bài kiểm tra trực tuyến), kỹ năng xã hội-tình cảm (hợp tác với bạn bè và GV) và kỹ năng động 
lực (tập trung vào nhu cầu của người học), với mục đích giúp người học định hướng và học tập trong 
bối cảnh có sự hỗ trợ của phương tiện truyền thông [5, tr. 38].

2.6. Kinh nghiệm hướng dẫn
Đại đa số người học vẫn mong muốn nhận được phản hồi về kết quả của họ trong suốt quá trình học 

tập để biết kiến   thức họ thu được có đúng hay không. Về mặt này, môi trường học tập trực tuyến có nhiều 
hạn chế hơn so với tương tác trực tiếp, cả giữa GV và SV cũng như giữa các SV với nhau. Do đó, việc cung 
cấp phản hồi thường xuyên và kịp thời cho người học càng trở nên cần thiết hơn. Theo kinh nghiệm giảng 
dạy của chúng tôi là thường thực 
hiện các hoạt động hướng dẫn từ 
xa sau đây để theo dõi sát sao tiến 
độ học tập của SV và cung cấp hỗ 
trợ liên tục.

2.6.1. Đọc kỹ thông báo tuyển dụng
Khoảng 3 đến 4 tuần trước 

kỳ thi cuối kỳ, các doanh nghiệp 
đồng ý tham gia phỏng vấn sẽ 
gửi thông báo tuyển dụng cho 
SV. SV phải nộp đơn ứng tuyển 
vào một trong những vị trí được 
công ty này đưa ra và chuẩn bị sơ 
yếu lý lịch cùng thư xin việc phù 
hợp với vị trí đã chọn. Để giúp SV 
chuẩn bị hồ sơ ứng tuyển hiệu 
quả, một hoạt động quan trọng 
là học cách đọc kỹ và hiểu chi tiết 
thông báo tuyển dụng. Mục tiêu 

Hình�2:�Ví�dụ�thông�báo�tuyển�dụng�của�công�ty�KEY�Consulting�(một�trong�
những�doanh�nghiệp�tham�gia�hỗ�trợ�phỏng�vấn�thi�cuối�kỳ�môn�học�Hội�nhập�

nghề�nghiệp�tại�ĐHBK�Hà�Nội)
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của hoạt động này là hiểu được bản chất của thông báo tuyển dụng, tức là thông điệp chính và kỳ vọng 
của công ty.

Bên trái là những yếu tố thiết yếu mà chúng ta nên tìm kiếm mỗi khi đọc một tin tuyển dụng: 1. Chức danh 
công việc; 2. Tổng quan ngắn gọn về công ty; 3. Địa điểm làm việc; 4. Mô tả công việc - Trách nhiệm; 5. Hồ sơ 
ứng viên - Kỹ năng và phẩm chất; 6. Thông tin liên hệ. Cấu trúc này giúp SV dễ dàng nhận diện các yếu tố quan 
trọng của một thông báo tuyển dụng. Điều đó giúp các em hiểu rõ hơn kỳ vọng của nhà tuyển dụng, cá nhân 
hóa đơn xin việc và hơn nữa, tất cả thông tin này cho phép SV chuẩn bị tốt nhất cho các bước tiếp theo, đặc 
biệt là phỏng vấn xin việc. Các em sẽ có thể dự đoán câu hỏi của nhà tuyển dụng, thể hiện kiến   thức của mình 
về công ty và làm nổi bật sự phù hợp giữa kỹ năng của SV và nhu cầu của công ty.

2.6.2. Tổng kết các hoạt động viết
Theo nội dung giảng dạy, hàng tuần SV đều phải nộp 1-3 bài luyện viết vào đêm chủ nhật trước khi sang 

bài học tuần mới. Chúng tôi lấy ví dụ một số bài tập viết của SV trong khuôn khổ khóa học này, SV rất chăm 
chỉ làm việc trên nền tảng LMS (Nền tảng viết bài giảng cho các khóa đào tạo theo hình thức hỗn hợp).

Hình�3:�SV�viết�sơ�yếu�lý�lịch�bằng�tiếng�Pháp�-�Khóa�học�Hội�nhập�Nghề�nghiệp�lớp�KSCLC�năm�thứ�5

 

           



333Tháng 4/2026 ��GIÁO�DỤC
            XÃ�HỘISỐ�ĐẶC�BIỆT�

Hình�4:�SV�viết�đơn�xin�việc�bằng�tiếng�Pháp-Khóa�học�Hội�nhập�Nghề�nghiệp�lớp�KSCLC�năm�thứ�5

Hầu hết SV rất chịu khó hoàn thành nhiệm vụ và nộp bài đúng thời hạn, điều đó rèn cho các em 
làm việc có kế hoạch cụ thể và luôn quyết tâm làm tốt việc được giao. Một số ít em nộp bài muộn hoặc 
quên không nộp bài thì GV luôn nhắc nhở các em kịp thời. 

Việc đánh giá bài tập viết cho phép GV cá nhân hóa sự hỗ trợ dành cho từng SV. Cuối mỗi tuần, 
chúng tôi sẽ đăng bài đánh giá bài tập trên nền tảng trong mục "Thông báo khóa học", tóm tắt những 
điểm mạnh và điểm yếu của bài viết và đưa ra các đề xuất về việc xem lại video khóa học, trang web 
hoặc các lý thuyết trong chương trình, tùy thuộc vào kiến   thức nền tảng của SV. Những bài đánh giá 
này rất có lợi cho SV, bằng chứng là sự tiến bộ rõ rệt của các em trong suốt các học phần. Có hai phương 
pháp chính để GV chấm điểm bài tập mà họ có thể áp dụng trong phần đánh giá học phần: - Phương 
pháp 1: GV ghi nhận điểm mạnh, điểm yếu và các lỗi tương tự cho từng nhóm SV ; - Phương pháp 2: 
GV đưa ra phản hồi chung, sau đó là phản hồi chi tiết về bài tập của từng SV. Cả bài tập tốt và bài tập 
chưa hoàn thiện đều là ví dụ để SV học hỏi. Sau khi xác định điểm mạnh và điểm yếu, GV đề xuất các 
giải pháp để SV có thể cải thiện bài làm của mình. Đặc biệt, GV theo dõi việc tuân thủ thời hạn và luôn 
khen ngợi những SV có tiến bộ. Tuy nhiên, điều này đòi hỏi sự cam kết về thời gian và nỗ lực đáng kể.

Hình�5:�Bài�tổng�kết�tuần�học�1�Khóa�học�Hội�nhập�Nghề�nghiệp�lớp�KSCLC�năm�5�
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Hình�6:�Bài�tổng�kết�tuần�học�2�Khóa�học�Hội�nhập�Nghề�nghiệp�lớp�KSCLC�năm�5�

Dù với phương pháp nào thì GV cũng phải làm việc hết sức cật lực, đọc kỹ từng bài của SV, tìm ra 
điểm mạnh, điểm yếu của các em và đề xuất rút kinh nghiệm để lần sau làm tốt hơn.

3. Kết luận
Có thể nói, chúng tôi hướng đến việc tạo ra những thay đổi tích cực trong các lớp học Tiếng Pháp, 

mặc dù vẫn còn nhiều thách thức trong quá trình thực hiện, chúng tôi nỗ lực cung cấp các nguồn lực 
và đào tạo giúp SV phát triển trách nhiệm, tính tự chủ và kỹ năng nhằm thích ứng tốt hơn với sự thay 
đổi và đạt được kết quả tốt khi áp dụng các phương pháp dạy và học mới. Từ góc nhìn của SV, phản hồi 
của GV rất cụ thể, chi tiết. Đặc biệt, với số lượng SV lớn trong một lớp, những lời góp ý và nhận xét này 
đòi hỏi sự kỹ lưỡng và chính xác. Do đó, SV đánh giá cao các khóa học hỗn hợp, hy vọng rằng giao diện 
và nội dung khóa học sẽ được cải thiện liên tục để hỗ trợ tốt hơn cho SV các khóa sau. Điều đáng lưu ý 
là áp dụng phương pháp này đòi hỏi GV luôn phải làm việc hết sức nỗ lực sát sao từng SV, tuy nhiên khi 
kết quả khả quan, tiến bộ xuất sắc về phía SV là nguồn động viên vô giá đối với thầy cô. Trong tương lai 
các em sẽ luôn tự tin khi chuẩn bị hồ sơ xin việc và khi tham gia phỏng vấn với nhà tuyển dụng. 
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